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ONSOZ

Bilindigi iizere Ergonomi, “Insanin anatomik ve antropometrik dzelliklerini, fizyolojik kapasite
ve toleranslarini goz oniine alarak; yerlesim ve ortam degiskenlerinin etkisi ile olusan, fiziksel,
fizyolojik ve psikolojik reaksiyonlara gore, insan-makine-ortam uyusumunun temel
kuramlarini arastiran ¢ok disiplinli bir bilim dalidir.” Bu baglamda, Ergonomi Kongreleri;
Tarim, Endiistri, Tekstil, Mobilya, Havacilik, Hizmet, Maden, Saglik, Is Giivenligi, Insaat,
Gida, Egitim, Sanat vb. ilgili tiim sektorleri ve bu sektorler icerisinde yer alan her tiirlii meslek
ya da kosulu inceleyen tiim bilim disiplinlerini kapsamaktadir. Tiirkiye’de ilk Ulusal Ergonomi
Kongresi, 1987 yilinda, Istanbul Teknik Universitesi ve Milli Prodiiktivite Merkezi is birligi ile
Istanbul’da diizenlenmistir. Iki yilda bir diizenlenmeye baslanan bu bilimsel etkinlik, 2003
yilindan bu yana her yil diizenlenmektedir. 29. Ulusal Ergonomi Kongresi, Tiirk Ergonomi
Dernegi ve Canakkale Onsekiz Mart Universitesi is birligi ile 12-14 Ekim 2023 tarihleri
arasinda Canakkale’de yiiz yiize gerceklestirilmistir. Kongrenin temasi; gelisen teknolojiler ile
degisen denetim sistemleri ve kullanici arayiizleri dikkate alinarak “Endiistri 4.0 ve
Ergonomi” olarak belirlenmistir. Kongremizde; akademik ve sektérel ¢alisma sonuglarinin
paylasildigi, sorunlarin tartisildigi, ¢6ziim Onerilerinin sunuldugu, sektor temsilcilerine ait
tanitim stant ve sergilerin yer aldig, tiniversite-sanayi is birliklerinin gelistirildigi bir bulugma
hedeflenmistir. 29. Ulusal Ergonomi Kongresi’ne, 50 farkli {iniversite, hemen her sektérden 60
firma ve diger kamu ve sivil toplum kuruluglari temsilcileri ilgi gostermistir. Toplamda 220
katitlimecinin  yer aldigi kongre oturumlarinda 76 adet bildirinin sunumu yapilmstir.
Kongremizde, kongre temali panel, sektorel oturum, paralel oturumlar, firma stantlari,
ergonomik risk degerlendirme egitimi, Ogrenci Ozel oturumu, Ergo-Sanat Sergisi gibi
etkinliklerin, renkli ve zengin katilimcilarimiz tarafindan oldukea ilgi gérmiis olmasi, kongre
hedeflerimize biiyiikk 6l¢lide ulasmis oldugumuzun gostergesi durumundadir. 29. Ulusal
Ergonomi Kongresi’nde sunulan bildirilere ait 6zet metinlere yer verdigimiz bu kitapla
Ergonomi alandaki literatiire katki yapacagimiza inantyorum.

Kongre Diizenleme Kurulu adina, 29. Ulusal Ergonomi Kongresine destegini esirgemeyen,
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Rektorii Saymn Prof. Dr. R. Ciineyt ERENOGLU’a,
Rektor Yardimeist Sayin Prof. Dr. Hiiseyin ERKUL’a, Ziraat Fakiiltesi Dekan1 Sayin Prof. Dr.
Murat SEKER’e, ayrica her yil biiyiikk ¢aba ve emekle Ergonomi kongrelerine yon veren
kiymetli hocalarimiz, Tiirk Ergonomi Dernegi Baskan1 Sayin Prof. Dr. Ahmet Fahri OZOK ’a,
Ergonomi Dergisi Bag Editorii Sayin Prof. Dr. Serpil AYTAC’a, Sayin Prof. Dr. Velittin
KALINKARA ‘’ya, Dr. Ogr. Uyesi Ozlem KAYA’ya, bilim kurulumuzun degerli dgretim
liyelerine, ergonomik risk degerlendirme egitimi igin Saymn Dr. Hasan Hiiseyin TOKGOZ e ve
Risk Y&netimi Dernegi’ne, Ergo-Sanat Sergi sahibi Saym Ogr. Gor. Murvet KEYIK e, gorev
alan Ogrencilerimize ve idari personelimize, ergonomi bilimine olan katkilarindan dolay1
minnettarligimi ifade etmek isterim. Kongremize “Endiistri 4.0 & Ergonomi Paneli” ve “Ozel
Ogrenci Oturumu™na davetli konusmaci olarak deger katan Saym Prof. Dr. Ahmet Fabhri
OZOK’a , Saym A. Tuna SEYYAR’a, Sayin ilkay OZTURK ’e, Sayin Dr. Altan KOLTAN’a,
kongremiz hedeflerine ulasmamizda 6nemli roller iistlenen ve maddi destek saglayan tiim
sponsorlarimiza, TUBITAK ’a ve emegi gecen herkese siikranlarimi sunarim.

Prof. Dr. Sarp Korkut SUMER
Kongre Bagkani (Editor)
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ERKEK KUAFORUNUN AKTIVITE ANALIZI VE RiSKLERIN iNCELENMESI

Asli Sultan DEMIR ", Edanur KILINC *

! Ergoterapi istanbul Medipol Universitesi
demiraslil10@gmail.com

Ozet

Bu calismada erkek kuaforiiniin is aktiviteleriyle ¢evre arasindaki iligkinin incelenmesi ve
ergonomik risk faktorlerinin belirlenmistir. Bireysel aktivite analizi Ergoterapi perspektifinden kisinin
aktivite paternini ele alarak degerlendirmistir. Kiginin anamnezi alindi, aktiviteye bakis agisi
degerlendirildi. Aktivite icin gerekli motor, biligsel, gorsel motor kontrol, kavrama, dikkat gibi
gereklilikler degerlendirildi. Saglik problemi ve kullandigi bir ilag olmadigi gozlemlendi Yapilan
aktivitelerin 12 saat ve iizerinde, sik el bilegi ve el parmagi hareketleriyle, ayakta durma pozisyonunda
yapildig1 goriildii. Calisma ortami incelendi. Giin icerisinde en sik tekrarlanan makasla sa¢ kesimi, fon
¢ekme ve tirag etme aktiviteleri gozlem ve video kayit yontemleri ile degerlendirildi ve problemler
belirlendi. PEO modelinde; kisi, ¢cevre, aktivite halkalarinin kesisimleri kisinin aktiviteyi nasil yaptigina
yonelik katmanlar1 ve problemi saptamak icin engelleyicilerin hangi katmanda olustugunu agiklar.
Kiside en kiigiik halka ‘aktivite’ olarak belirlenmistir. Bu ylizden aktivite temelli miidahale yaklagimlari
tercih edilmistir. COPM modelinde kisiden 6nemli buldugu aktiviteler icin kendine 1-10 {izerinden
performans ve memnuniyet puani vermesi istenir. Kisinin fon ¢ekme, sa¢ kesme, sakal tirag1 yapma, sag
yikama ve boya yapma puanlarinin ortalamasi olarak kendi performansi 6,6, performansina dair
memnuniyeti de 6 olarak bulunmustur. Kisinin antropometrik 6lgiileri belirlendi ve is yerindeki postiiriin
degerlendirilmesinde REBA (Tiim Viicut Degerlendirme Metodu) yontemi kullanildi. Statik ve dinamik
viicut durusu incelendi. Boyun, gévde bacaklar, kollar, 6nkol ve bilegin hareketlerinin detayli olarak
incelendi. Aktivitelerin tekrarli yapilmasi, vibrasyona maruz kalmasi da degerlendirildi. REBA
degerlendirmesinde viicudunun sag ve sol tarafinda risk degeri 6 olarak belirlendi.

Ergonomik risk faktorlerinde:

o Fiziksel risk faktorleri, uzun ¢alisma saatleri boyunca fiziksel is giicliyle ¢calismak, kullanilan
aletlerin agirligi, fon isleminde el bilegi, kol ve omuzlar kullanmak, sa¢ kesimi ve sa¢ boyasi
yaparken el ve el bilegini tekrarlayici hareketlerle kullanmak, kavrama hareketinin yiiksek
oranda kullanilmasi, kisinin siklikla yanlis postiirde durmasi ve aletleri kullanimda viicudun
genis hareket araliginda olmasi seklinde belirlenmistir.

e Cevresel risk faktorleri, 1sitma sisteminin bulunmamasi ve ortamdaki sicakligin
ayarlanamamasi, fon makinesinden ¢ikan buhar, nem ve giiriiltii ortam1 etkilemesi olarak
belirlenmistir.

e Psikososyal risk faktorleri, kisinin zaman baskis1 hissetmesine bagli stres yasamasi, uzun
stiren ¢aligma saatleri sebebiyle serbest zamaninin olmamasi olarak belirlenmistir.

FSS (Yorgunluk Siddeti Olgegi) ve agr1 dlcegi kullanildi, 4.6 puan alarak orta derecede yorgun oldugu
bulundu. Tiim degerlendirme ve 6lglimler sonrasinda kisinin fiziksel aktivite yogunlugu ve sikligina ve
aktivite paternine bagl olarak degisiklige gidilmesi gerektigini gosterir. Uzun siireli ¢calisma saatleri
yorgunluga, postiir degisikligine gidilmesine neden olmaktadir. REBA degerlendirilmesine gore kas
iskelet sisteminde yaralanma riski 6 puanla orta seviye riskli durumdadir. Aktivite paterni arastirilmali
ve yakin zamanda degisiklik yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Aktivite Analizi, REBA, COPM, Ergoterapi
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AR-GE MERKEZI TEST ALANINDA MAKINE OGRENMESi MODELI iLE MOLA
IHTiYACININ TAHMINLEMESI

Melis TURKSEVER **, Oguz Alper ISEN 2, Biisra KUCUKCAVUS 3

! Endiistri Miihendisligi Coskunoz Kalip Makina A.s.
2 Elektrik-Elektronik Miihendisligi Coskundz Kalip Makina A.s.
% Endiistri Miihendisligi Sakarya Universitesi
mturksever@coskunoz.com.tr

Ozet

Otomotiv sektdriinde yogun is yiikii sebebiyle mola ihtiyacinin ¢alisan tarafindan fark
edilememesinden dogan KIiSR (Kas Iskelet Sistemi Rahatsizliklart) ile ilgili énlemlerin alinmasi son
yillarda olduk¢a 6nemsenen bir konudur. Bu kapsamda firmalarin yaptirimlar1 ve 6énemli atilimlar
sayesinde bir¢ok saha diizenlemesi, ¢aligma ortami diizenlemesi yapilmaktadir. Caligma kapsaminda;
otomotiv sektdriinde yer alan bir firmanin ArGe merkezinde bulunan MTS test alanindaki operatérden
alman veriler ve risk degerlendirme anketleri sonucunda makine 6grenmesi modeli ile mola siirelerinin
tahminlenmesi yapilmistir. MTS test parkurunda yorulma ve dayanim testleri yapilmaktadir. Test
mekanizmasinin kurulumu degisken olsa da minimum 1 saat siirmektedir. Kullanilan aparatlar ortalama
20 kilogram bandindadir. Ortamda ses ve giiriiltii mevcuttur. Test alan1 kurulumu 24 saatte 1, 15 giin
boyunca farkli parcalar i¢in tekrarlanmaktadir. 3 yildir var olan bir test alanidir. Daha 6ncesinde
herhangi bir ergonomik calisma yapilmanmustir. Operatorlere ISG egitimleri ile ilgili calismalar
yapilmaktadir. Test merkezinde ¢alisan 16 operator ile bu ¢alisma gerceklestirilmistir. Operatorlerin
hepsi test merkezinde kurulum isini yapabilmektedir. Bu kisilerin yaptig1 igler izlenerek sik tekrarlanan
5 is belirlenmistir. Bu isler i¢in operatorlere QEC yontemi ile degerlendirme yapilmistir. Gozlemci ise
OWAS, REBA ve BORG kullanarak isler hakkinda degerlendirme yapmistir. Bu sonuglar derlenerek
veri analizi ¢alismalart i¢in kullanilmigtir. Toplanan anket verilerine ek olarak bireyin kandaki O2
diizeyi ve kisinin nabiz ritmi parmak oksimetresi yardimiyla kaydedilmistir. Olgiimler isleme
baslamadan once, yarisinda ve bitiminde olmak iizere 5 is iginde tek tek alinmistir. Bu sonuglar
derlenerek veri analizi ¢aligmalari i¢in kullanilmistir. Ardindan bu verilerin 1s181inda makine 6grenmesi
algoritmalarindan; Karar Agaci, Rastgele Orman, Yapay Sinir Aglar1 ve Lojistik Regresyon
kullanilmistir. Algoritmalarin egitim sonuglarina gore, karar agact modelinin F1 skoru 0.67, Recall
degeri 0.714 olarak bulunurken, diger modellerin F1 skoru 1.0, recall degeri 1.0 olarak bulunmustur.
Feature importance degerleri ise su sekildedir: Genel zorluk degeri %70, kisi zorluk 6nemi %20, nabiz
6nemi %10. Bu ¢alisma, is¢i yorgunlugunun tahmin edilmesinde farkli makine 6grenimi modellerinin
kullanilabilirligini ve etkinligini degerlendirmektedir. Sonuglar, bir dizi modelin bu gorevde oldukga
basarili olabilecegini, ancak her modelin potansiyel zayif yonlerinin olabilecegini de gdstermektedir.
Bu sonuglar, is yeri giivenligi, is¢i sagligi ve verimlilik gibi alanlarda uygulanabilir ve degerli iggdriiler
sunabilir. Ancak, daha derinlemesine analizler ve gercek diinya uygulamalari, bu modellerin ger¢ek
etkinliklerini daha iyi belirlememize yardime1 olacaktir.

Anahtar Kelimeler: QEC, Hizli Maruziyet, Degerlendirme, Borg Skalasi, OWAS, REBA, BORG,

Ergonomik Risk Analizi, Makine Ogrenmesi, Yapay Sinir Agi, Karar Agaci, Lojistik Regresyon,
Rastgele Orman
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Ozet

Otomotiv sektoriinde ergonomik risklerin belirlenmesi ve 6nlemlerin alinmasi, ¢alisan sagligi ve
giivenligi agisindan son derece onemlidir. Yapilan calismada MTS test merkezinde ergonomik risk
degerlendirmesi yaparak, ¢aliganlarin igbasi fiziksel yliklenmelerini azaltilmasi hedeflenmektedir. Bu
tiir caligmalar hem caliganlarin sagligini korumak hem de is verimliligini artirmak i¢in kritik adimlardir.
Calisma kapsaminda; otomotiv sektoriinde yer alan bir firmanin ARGE merkezinde bulunan MTS test
merkezinde ergonomik risk degerlendirmesi yapilmistir. MTS test parkurunda yorulma ve dayanim
testleri yapilmaktadir. Test mekanizmasinin kurulumu degisken olsa da minimum 1 saat stirmektedir.
Kullanilan aparatlar ortalama 20 kilogram bandindadir. Ortamda ses ve giiriiltii mevcuttur. Test alani
kurulumu 24 saatte 1, 15 giin boyunca farkli parcalar i¢in tekrarlanmaktadir. 3 yildir var olan bir test
alamdir. Daha 6ncesinde herhangi bir ergonomik calisma yapilmamustir. Operatérlere ISG egitimleri ile
ilgili ¢aligmalar yapilmaktadir. 16 kisilik operatdr ekibinin profili ve is yetenekleri tanimlanmigtir. Bu
operatorlerin ISG (Is Saghgi ve Giivenligi) egitimleri ve egitim siklig1 kontrol edilmistir. Operatorlerin
yetenekleri ve egitimleri, risk degerlendirmesi agisindan 6nemli bir faktordiir. Bu isler icin OWAS,
REBA, QEC, BORG ve PLIBEL gibi ergonomik risk degerlendirme yontemleri kullanilmistir. Bu
yontemler, farkli acilardan islerin degerlendirilmesine olanak tanimakta ve riskli bdlgelerin
belirlenmesine yardimci olmaktadir. Yapilan anketler sonucunda en yiiksek puani alan 2 durus igin
iyilestirme planlar olusturulmustur. Buna bagh olarak; ergonomik olarak riskli goriilen islemler i¢in
iyilestirme Onerileri sunulmustur. Bu Onerilerin uygulanmasi, ¢aliganlarin is yiikiinii ve potansiyel
risklerini azaltmada yardimeci olacaktir. Belirlenen riskli islerden ilki olan “Sabitleme Aparatlari
Montaj1” i¢in iyilestirme Onerisi olarak operasyonu hizlandirarak maruziyet diizeyini diisirmek
Onerilmektedir. Bunun i¢in daha hizli ¢alisan bir vidalama makinesi tercih edilebilir. Bu kapsamda
alternatif iki {iriin firmaya onerilmistir. Ikinci riskli is “Piston Konumlandirma” i¢in iyilestirme &nerisi
olarak ving tizerine lazer konumlandirma eklenebilecegi Onerilmistir. Konumlandirma operasyonunu
kisaltarak fiziksel yiiklenmenin diisiirebilecegi ongoriilmektedir. Ciinkii konumlandirma siirecinde
yapilan gozlemlerde tam konumun belirlenememesinden kaynakli, calisanin siirekli mevcut
konumlandurma aparatini Olgerek diizeltmesi gerekli olmaktadir. Ancak kullanilabilecek lazer
konumlandirma cihazi ile tam konum belirlenerek hatasiz indirme ve montaj islemi yapilabilir. Sonug
olarak, yapilan calisma otomotiv sektoriinde ergonomik risklerin belirlenmesi ve Onlemlerinin
almmasina yonelik 6nemli bir adimdir. Calisanlarin sagligini korumak ve ¢alisma verimliligini artirmak
icin yapilan bu tiir caligmalar, sektordeki gelismelere olumlu sekilde katki saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: QEC, Hizli Maruziyet, Degerlendirme, Borg Skalasi, OWAS, REBA, BORG,
Ergonomik Risk Analizi
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KOKPIT ERGONOMISININ UCUS EMNIYETINE ETKIiSI
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Ozet

Ucak kokpitleri, modern havacilik diinyasinin kalbinde atmaktadir. Burada pilotlar, yolcularin
giivenli seyahatini saglamak i¢in hayati dnem tasiyan karmasik goérevleri yerine getirirler. Ancak,
pilotlarin giivenligi ve konforu i¢in de uygun bir ¢alisma ortami saglamak son derece énemlidir. Ugak
kokpiti, insan makine etkilesiminin yasandig1, pilotlarin bu etkilesim sonucunda algilarini, bilgilerini,
yeteneklerini, zekalarim ve fiziksel Ozelliklerini kullanarak aslinda insanlarin dogal yasam alam
olmayan bir yerde yani gokyiiziinde ugagi emniyetle ugurduklari bir ¢alisma ortamidir. Kokpit
tasariminda yapilacak bir hata ¢ok sayida insanin hayatin1 kaybetmesine ve telafisi ¢ok zor maliyetlere
sebep olacaktir. Bu sebeple kokpit tasariminda teknolojik gelismelerin yaninda icra edilecek
operasyonlar da goz oniinde tutulmalidir. Kokpit tasariminin ugus emniyetini olumlu etkilemesi i¢in
bircok dizayn faktoriiniin dikkate alinmasi zorunludur. Yapilan alan yazin calismasi neticesinde
gostergelerin goriiniirligii, kumandalarin erigebilirligi, kontrol diigme ve anahtarlarin erisebilirligi,
koltuk konforu ve islevi, giiriiltii kontrolii, kokpit aydinlatmasi, havalandirma ve sicaklik kontrolii, ekran
boyutu ve ¢Oziiniirliigii, alarm ve ikaz sistemleri, fiziksel ihtiyaclar1 karsilama ve kokpit glivenligi
faktorlerinin en 6nemli unsurlar oldugu tespit edilmis ve bu basliklar derinlemesine incelenmistir.
Ucaklarin ugusa elverislilik belgesi almasi i¢in diger emniyet kriterlerinin yaninda kokpit tasariminin
da ergonomi yoniinden belirli standartlar1 sagliyor olmasi gerekmektedir. Kokpit tasariminin ugus
emniyetini dogrudan etkiledigi ve verimlilik i¢in de vazgecilmez bir unsur oldugu tiim ugak iireticileri
tarafindan bilinmektedir. Kokpit ergonomisi, havacilik endiistrisinde son derece O6nemli bir konu
oldugundan, bu alanda birgok kurulus faaliyet gostermektedir. Bunlar arasinda tireticiler, havayolu
sirketleri, arastirma kurumlar1 ve sivil havacilik diizenleyici kurumlar1 yer almaktadir. Diinya genelinde
lider iki ugak {ireticisi firmanin {iretmis oldugu ucaklar ¢ok gesitli antropometrik 6zellikler sergileyen
kadin-erkek binlerce pilot tarafindan kullanilmaktadir. Bu noktada iiretilen ugaklarin tiim pilotlar
tarafindan ayni etkinlikle kullanilabilmesi sorunu ¢aligmada ele alinarak incelenmistir. Bu c¢alismada
insan makine etkilesimi kapsaminda kokpit ergonomisinin ugus emniyetine olan olumlu ya da olumsuz
etkisi olan faktorlerin analizinin yapilmas: ile havacilik sektoriinde kokpit tasariminin
gergeklestirilmesini yiiriiten kisi ve kuruluslarda farkindalik yaratilmak istenmistir. Yapilan ¢alismada
katilime1 gozlem ve yari yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. Bu goériismeler hem sivil
havayollarinda hem de Tirk Hava Kuvvetleri’nde gorev yapmis ve halen yapmakta olan 6gretmen
seviyesindeki ve mesleklerinde en az 25 yil gibi yiiksek ugus tecriibesine sahip pilotlar ile yapilmistir.
Daha sonra bu gozlem ve goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda pilotlarin kokpitte tim
kumandalara ve sistemlere kisitsiz erigim istedikleri ortaya ¢ikmistir. Kokpitteki fiziki sartlar ve karar
vermeye destek olacak sistemlerin, araylizlerin ve otomasyonlarin etkin ve emniyetli bir operasyon i¢in
en onemli faktorler oldugu ise ulasilan bir bagka sonugtur.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Ucus Emniyeti, Insan-Makine Etkilesimi, Kokpit Tasarimi,
Antropometri
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Ozet

Vardiya ¢izelgeleme, personel ¢gizelgeleme problemleri ve arastirmalari arasinda en ¢ok ele alinan
problem cesidi olarak gosterilebilir. Literatiir arastirmalari sonucunda da cogunlukla vardiya
cizelgeleme problemi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak incelenen literatiirler de ergonomik olarak vardiya
cizelgeleme problemi yeteri kadar yaygin degildir. Fabrikalar veya isletmeler vardiya ¢izelgeleme ile
personel i¢in bir caligma plan1 yaparak personel memnuniyeti, verimliligi, isletme giderleri ve tiiketilen
zaman gibi konularda iyilestirmeler yapmaktadirlar. Ergonomik olarak personel ¢izelgeleme ise yiiksek
risk faktoriine sahip gorevlerin, ¢calismalarin ve uygulamalarin dengeli dagilimi, personellerin kas iskelet
sistemi ve meslek hastaliklarma karst korumak, personellerin 6zel durumlar géz oniinde tutmak,
personellerin is stresini azaltmak, i3 memnuniyetini ve motivasyonunu artirmak, gibi avantajlar
beraberinde getirecektir. Personel verimliligi firmanin verimliligini dogrudan etkilemektedir.
Ergonomik olarak olusturulmayan plansiz vardiyalar hem sirket acisindan hem de personeller agisinda
bircok olumsuzlugu beraberinde getirir. incelenen literatiir arastirmalar1 ve ortaya ¢ikacak faydalar
sonucunda yapilacak olan bu c¢alismada savunma sanayinde faaliyet gosteren bir {iretim firmasi igin
ergonomik personel cizelgeleme problemi ele alinmistir. Firma ¢esitli alanlarda {iretim yapmaktadir.
Uygulamanin yapilacagi savunma sanayi firmasin da giinlilk 2 vardiya halinde calisilmaktadir ve
haftada 6 giin calisilmaktadir. Firmada toplam 150 beyaz yakali, 350 mavi yakali olmak iizere toplam
500 calisan yer almaktadir. Calismanin yapilacagi iiretim biriminde 30 mavi yakali ve bunlardan ayri
olarak 2 uzman mavi yakali ¢alisan yer almaktadir. Uygulama yapilacak alanda galigsanlar gesitli ve zorlu
fiziksel hareketler ile uygulama yapilmaktadir. Calisanlarin 6zel durumlari, 6zel istekleri ve fiziksel
ergonomik riskleri incelenmis, risklerin dengeli dagilimi amaglanmaktadir. Fiziksel ve ergonomik
risklerin incelenmesinde OWAS, REBA ve OCRA yontemleri kullanilmistir. incelenen ergonomik
riskler ve dengeli dagilimlar ile olusturulacak matematiksel model kurularak, ¢éziimii yapilmis
boylelikle her bir personel igin uygun vardiya gilinleri ve saatlerini olusturulur. Vardiya
cizelgelemesinde ergonomik riskler de dikkate alinarak personellerin hem dengeli bir vardiya diizeninde
calismast hem de ergonomik olarak zorlanmalarin esit olmasi saglanmigtir. Boylelikle calisan
memnuniyeti artacak ve firma verimliliginin ylikselmesi amaglanmustir.

Anahtar Kelimeler: Anahtar Kelimeler: Ergonomik Vardiya Cizelgeleme, Hedef Programlama,
REBA, OWAS, OCRA
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Ozet

Ders programlar1 6grencilerin motivasyonunu saglayan énemli bir unsurdur. Giiniimiizde birgok
ortaokul Ogrencisi, ders programlarinda agir bir yiik altinda 6grenim gérmektedir. Bu durum,
Ogrencilerin yasamlarinda dengeyi saglama konusunda zorluklar yasayabilecekleri anlamina gelir.
Motivasyon ve verimlilik ders programlarinin igerigi ve yogunlugu ile dogrudan iliskilidir.
Ogrencilerin konsantrasyon seviyeleri ve enerji diizeyleri goz oniinde bulundurularak ders siireleri ve
planlamalar1 yapilmalidir. Bu baglamda bu calismada ders programlarinin ergonomik olarak
degerlendirilmesi konusu ele alinmistir. Ergonomik risk faktorleri fiziksel, biligsel, orgiitsel, kisisel,
psikososyal faktorler olarak belirlenmistir. Fiziksel risk faktorlerinden statik durus ve asiri giic
kullanimi dikkate alinarak dgrencilerin ders programlar1 degerlendirilmistir. Ogrencilerin uzun siire
oturarak calismalari derse odaklanmalarinda dogrudan etkili faktrlerdir. Ogrencilerde bir siire sonra
dikkat daginikligi yaratabilmektedir. Ogrencilerin derslere gelirken tasidiklar1 kitaplarin yiikii de
onemli bir noktadir. Kiiciikk yaslarda boyun, sirt, bel agrilar1 ve kamburlasma rahatsizliklar1 ortaya
cikmaktadir. Bu sebeple asir1 gii¢ faktorii ele alinmistir. Biligsel faktorlerden zihinsel is yiikii, karar
verme ve i stresi ele almarak Ogrencilerin ders programlar degerlendirilmistir. Anlasilmasi giig
derslerin ardi ardina getirilmesi 0grenciler icin zihinsel is yiikiine sebep verebilmektedir. Sayisal
derslerde Ogrenciler zihinlerini daha ¢ok odaklamaya ihtiya¢ duymaktadir. Karar vermede zorluk
yasayabilir ve is stresine maruz kalabilmektedirler. Orgiitsel faktdrlerden calisma siiresi ve siirelerinin
tasarimi, i§ rotasyonu, monoton c¢alisma dikkate alinarak oOgrencilerin ders programlari
degerlendirilmistir. Ayni igerige sahip derslerin ardi ardina denk gelmesinden kaynakli 6grencilerde
dikkat daginiklig1 olusmaktadir. Bundan dolay1 ¢alisma siiresi kriteri ele alinmalidir. Islenen derslerin
ders programindaki siralar1 6grencilerin motivasyonunu dogrudan etkileyen faktorlerdendir. Dogru bir
ders akisi is rotasyonu ve ¢aligma siirelerinin tasarimi ad1 altinda degerlendirilmistir. Monoton ¢aligma
kriteri ad1 altinda degerlendirdigimizde tiirkge, sosyal, tarih gibi sdzel derslerde siirekli 6gretmenlerin
dersi anlatmasi ve dgrencilerin onlar1 dinlemesi 6grencilerin dersten kopmalarina, ilgi dagilmasina
sebebiyet verebilmektedir. Kisisel faktorlerden yorgunluk dikkate alinarak 6grencilerin ders
programlar1 degerlendirilmistir. Ogrencilerin giin sonuna dogru yorgunluk seviyelerinde artis
yasanacaktir. Bu sebeple yorgunluk kisiti degerlendirilmistir. Psikososyal faktorlerden is stresi ve is
memnuniyetsizlii ele alinarak ogrencilerin ders programlari degerlendirilmistir. Ogrenciler igin
derslerin zorlugu stres yaratabilmektedir. Bu nedenle de ders stresi ele alinmistir. Bu 6n ¢aligma da
ortaokul ders programi ergonomik agidan degerlendirilmistir. Belirlenen risklere iligkin alinabilecek
tedbirler orneklerle verilmistir. Yoneticilere ders programi hazirlanirken ergonomik olarak dikkat
edilmesi gereken faktorler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ders Programi, Ergonomik Ders Programi, Ergonomik Riskler, Ders Programi
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Ozet

Uygunsuz c¢alisma duruslart sirt, kol, boyun, bilek gibi viicut bdlgelerinde kas iskelet sistemi
rahatsizliklarina neden olmaktadir. Bu rahatsizliklar, yapilan isin 6zelliklerinin farkli olmasi nedeniyle
islemler arasinda farkliliklar gdstermektedir. Rahatsizliklarin 6nlenmesi amaciyla, ergonomik risk
degerlendirmelerin yapilarak risk diizeylerinin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu calismada, ana
sanayiye metal pargalarin liretimini gergeklestiren bir isletmenin iiretim boliimiinde isgilerin yaptiklar
islemlerin risk skorlarinin, literatiirde en yaygimn kullanilan 4 farkli ergonomik risk degerlendirme
yontemi; REBA, QEC, OWAS ve MURI ile tespiti ve gozlenen risk skorlari ile akilli saat kullanilarak
elde edilen enerji tiiketim miktar1 arasindaki korelasyonlarin tespiti amaglanmistir. Bdylece, en yiiksek
is yiikiine ve enerji harcamaya sahip iglemler i¢in gelistirmelerin 6nerilmesi ile ¢calisanlarin hem daha
az enerji harcamas1 hem de kas iskelet sistemi rahatsizliklarinin (KISR) azaltilmas: hedeflenmektedir.
Isletmede, bizzat iscilerin yapmis olduklar1 16 islem belirlenmis, bunlar gdzlemlenerek her islem igin
viicut bolgeleri (boyun, govde, bacak, kol, bilek) ve diger bilesenlerin (agirlik kaldirma, kavrama,
aktivite, stres, yiirime vb) igin risk skorlar1 4 ergonomik risk degerlendirme yontemleri ile tespit
edilmistir. Islemleri yapan is¢inin islem boyunca harcadigi enerji miktarinin tespiti igin piyasada
mevcut olan HUAWEI Watch Fit model akilli saat calisana takilarak, sabah ve 6gleden sonra ayr ayri
olmak {izere 60 dk boyunca harcadig1 toplam enerji miktari ile ortalama kalp atis frekans1 degerleri kayit
edilmistir. Calisanlarin 6’s1 kadin 10’u erkek olup, boy 6l¢iileri 155-185 cm ve kilolar1 58-95 arasinda
degismektedir. 60 dk islem boyunca harcadiklari enerji miktar1 110- 396 Kcal ve kalp atis frekansi
ortalamasi ise 79-120 araligindadir. Ergonomik risk degerlendirme yontemleri i¢in risk skorlari;; REBA
icin 3-9, QEC i¢in %42-%73, OWAS ic¢in 1-2 ve MURI i¢in 10-15 arasinda goézlemlenmistir.
Yontemlerin risk skorlar ile sabah ve 6gleden sonra alman toplam 120 dk boyunca harcanan enerji
miktar1 arasindaki korelasyonlar; REBA i¢in 0,838, QEC i¢in 0,421, OWAS i¢in 0,567 ve MURI i¢in
0618 elde edilmistir. REBA ydntemi, harcanan enerji miktarini eniyi belirleyen yontemdir.

Anahtar Kelimeler: Calisma Duruslari, Ergonomik Risk Degerlendirme Yontemleri, REBA, QEC,
OWAS, MURI, Enerji Tiiketimi, Akilli Saat
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Ozet

KISB insan lokomotor sistemini etkileyen faktorlerde kullanilan ortak bir tanimlamadir. Bu
bozukluklar, eklemlerde ve diger dokularda meydana gelen sirt, boyun, omuzlar ve ekstremiteleri
etkileyen hasar ve bozukluklar icerir. Kisa Omiirlii olabilecegi gibi sinirlamalar ve sakatliklarla
ilerleyen bedensel yaralanmalar ile kalici da olabilmektedir. Diinya Saglik Orgiiti'ne gore KiSB
gelismis iilkelerde isyerinde 6nde gelen sakatlik nedenidir. 2019'da Kore'de mesleki yaralanmalarin ve
hastaliklarm yaklasik %67'sini KISB olusturdugu bilinmektedir. Bununla birlikte mesleki ve isle ilgili
kazalar ve hastaliklar i¢in kiiresel tazminatin yaklasik %40'ma mal oldugu vurgulanmaktadir. KISB’na
biiyiik 6l¢iide bireysel ve isle ilgili cok sayida faktor neden olabilir. Isle ilgili faktdrler bireyin meslegi
ile dogrudan baglantilidir ve mesleki KiSB olarak da adlandirilmaktadir. Acil saglk hizmetleri (ASH)
calisanlarinda da KISB prevalansi ¢alismalarda yiiksek bulunmustur. Bu calisanlarm mesleki risk
faktorleri su sekilde siralanabilir: agir kaldirma, uygunsuz duruslarda galisma, hastalart ambulansa alma,
kalp masaji, kuvvet eforu, titresim, yogun fiziksel eforla birlikte psikososyal faktdrler ve uzun siireli
hareketsiz calismadir. ASH personeli diger saglik uzmanlarina kiyasla en yliksek isci tazminat talep
oranlarima sahiptir ve KISB emeklilik gerekgelerinde ikinci siradadir. Birgok disiplin, KISB énlemek
veya sonuglarini azaltmak icin bilinen en iyi dnleme politikasinin risk etmenlerine maruz kalmayi
azaltmaya yonelik miidahale programlarinin uygulanmasi gerekliligini vurgular. Maruz kalma
diizeylerini 6lgmek igin ise ¢esitli araglar kullanilmaktadir ancak postiiral analiz i¢in gézlem teknikleri
yaygin kullanilmaktadir. Gézlem teknikleri, bir viicut boliimiiniin nétr pozisyondan agisal sapmasini
gorsel algi kullanarak tahmin eder. KISB ile iliskili risk faktdrlerini degerlendirmede bircok gozlemsel
yontem gelistirilmis olsa da, Ovako Calisma Durusu Analiz Sistemi (OWAS), Hizli Ust Ekstremite
Degerlendirmesi (RULA) ve Hizli Tim Viicut Degerlendirme (REBA) yontemleri ASH’nde sik
kullanildigt literatiirde goriilmistiir. Bu ¢alismada amag; ASH calisanlarinin ¢alisma duruslarindan
kaynaklanan kas iskelet sistemi yiiklerini analiz ederek KiSB iliskisini degerlendirmektir. Bunun i¢in
OWAS, RULA ve REBA goézlem yontemleri kullanilmig ve analiz sonuglarina gore ii¢ yontem
karsilastirilmigtir. Arastirmanin evreni Istanbul il Saglik Miidiirliigii 112 ASH istasyonlarinda gorevli
Acil Tip Teknisyenleri/Teknikerleridir. Postiiral analiz sonug¢larmma gore ¢alisma duruslarmin risk
seviyesi REBA ve RULA’ya gore ‘Cok Yiiksek’ diizeyde oldugu hesaplanmistir. OWAS ydnteminin
ise postiiral yiikleri hafife aldig, riskleri yakalama basarisinin yiiksek olmadig1 degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: OWAS, RULA, REBA, Acil Saglik Hizmetleri, Postiir Analizi
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Ozet

Isletmeler; miisteri isteklerini karsilarken maliyetlerini azaltmayi, karliliklarini arttirmayi ve
rekabet avantajini almay1 dncelikli hedefleri arasina koymaktadir. isletmeler bu hedefler icin calisirken
siireglerinde ¢esitli problemler ortaya ¢ikabilmektedir. Bu problemler ergonomik olmayan ¢aligma
ortamlarinin olugmasina, is kazalarima ve meslek hastaliklarina, iiretimde verimsiz ¢alismalara ve
maliyetlerin artmasina sebep olabilmektedir. Siireclerin iyilestirilmesi ve verimliligin arttirilmasi igin
yalin {iretim ve ergonomi uygulamalar lizerinde durulmasi gereken ¢alisma alanlaridir. Bu ¢alismada,
kagit sanayinde faaliyet goOsteren bir isletmenin siire¢ iyilestirme calismalari kapsaminda segili
makinelerinde ergonomik risklerin degerlendirilmesi amaciyla REBA (Rapid Entire Body Assessment)
analizi gerceklestirilmis ve hazirlik siirelerinin azaltilmasi amaciyla SMED (Single Minute Exchange
of Dies) ¢aligmalar1 yiiriitiilmiistiir. Uygulama yapilan isletme; kagit ve kagit {irlinleri sektoriinde olup
viyol olarak adlandirilan kaliplanmis seliilozik ambalajlarin tasarimi, {iretimi ve satisi iizerine faaliyet
gostermektedir. Uretim siirecinde; gazeteler, atik kagitlar, fireler vb. hammaddeler kagit hamuru haline
getirildikten sonra hamurdaki yabanci pargalarin temizlenmesi amaciyla eleme ve ayristirma islemlerine
tabi tutulur. Hazirlanan hamur, kagit hamuru tankinda siirekli karistirilarak tava makinelerine dagitilir.
Tava makinesinde, hamur sekil almakta ve capaklarin giderilmesi islemi uygulanmaktadir. Isletmede,
cesitli viyollerin tretimi yapildigi i¢in kullanilan tava makineleri de ¢esitlilik gosterebilmektedir. Tava
makinesi ve firindan ¢ikan iirlin spreyleme, iitiileme, baski-etiket gibi agamalardan gecerek nihai hale
gelir. Yapilan incelemeler ve is etiidii ¢alismalar1 sonucunda REBA analizi ile risk puanlari hesaplanmis
ve risk tespit edilen bolgeler ile ilgili iyilestirme Onerileri sunulmustur. Calisma sonucunda, tesis
tasariminda diizenleme ve ergonomik iyilestirmeler saglayan tasarim Onerileri ile tagima, kaldirma,
indirme vb. islemler azaltilmis, kisisel dinlenme payinda yaklagik %4’lik bir azalma olacag
belirlenmis, orta-uzun vadede meslek hastaliklarinda azalma olacagi 6ngoriilmiistiir. Siireg iyilestirme
caligsmalarinin devaminda, diger bir tava makinesinde kalip degisim siirelerinin kisaltilmasi amaciyla
SMED ¢aligmalar1 yapilmistir. Benzer olarak, is etlidii ¢aligmalari ile kalip degisimindeki isler, tanimlari
ve siireleri kaydedilmis ve bu veriler kullanilarak pareto analizi ger¢eklestirilmistir. SMED kapsaminda
ayrica i¢sel ve digsal hazirlik islemleri belirlenmis olup igsel hazirlik islemlerini digsal hazirlik islemine
doniistirme ve dissal olanlar1 azaltma yoniinde iyilestirme &nerilerinde bulunulmustur. Oneriler
sayesinde, kalip degisim siiresinde yaklasik %19’luk bir azalma olmast, transfer kalip degisiminde ISG
risklerinin azaltilmasi ve tasimaya ve makineye ulasimi kolaylastirarak ergonomik iyilestirmelerin
saglanmasi gibi katkilar saglanmasi beklenmektedir. Gergeklestirilen caligsmalar 6zel olarak se¢ili tava
makineleri i¢in yapilmis olsa da oOneriler isletmedeki tiim tava makinelerine uyarlanabilecek sekilde
esnek hazirlanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Siireg Iyilestirme, Verimlilik Arttirma, SMED, REBA, Kagit Sanayi
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Ozet

Stres her yas grubuna etki eden bir hastalik olmakla birlikte giinliik hayatimizin bir par¢ast haline
gelmigstir. Stres, viicudun bir tehdit veya baskiya tepki olarak verdigi dogal bir yanittir. Zihinsel ve
fiziksel sorunlar, is hayati, {iniversite hayati gibi etkenler strese sebebiyet vermektedir. Siirekli veya
yogun stres, fiziksel ve zihinsel saglik {izerinde olumsuz etkilere neden olabilir. Strese bagli olarak;
basarisizlik, kaygi ve hayat kalitesinin diismesi gibi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica stresin uzun
slire devam etmesi, ¢esitli saglik sorunlarina zemin hazirlayabilir. Bu rahatsizliklar arasinda anksiyete
bozukluklari, depresyon, yiiksek tansiyon, kalp hastaliklari, sindirim sorunlari, bagigiklik sistemi
zayifligi, uyku bozukluklar1 ve hatta cilt problemleri bulunabilir. Kronik stresin bagisiklik sistemi
izerindeki olumsuz etkisi, enfeksiyonlara karsi savunmanin zayiflamasina yol agabilir. Ayrica, stresin
yeme aliskanliklari iizerindeki etkisi, agir1 yeme veya yememe gibi sorunlara neden olabilir. Bu nedenle,
stres yoOnetimi ve saglikli basa cikma yontemlerinin benimsenmesi, stres kaynakli potansiyel
rahatsizliklarin 6nlenmesi veya hafifletilmesi agisindan 6nemlidir. Stresin agamalari; alarm, uyum ya da
direnme ve tiikenme olarak meydana gelmektedir. Stresin belirtileri ise; fiziksel, duygusal, zihinsel ve
sosyal olmak iizere dort ana grup altinda incelenebilir. Ortaya ¢ikan belirtilerin, depresyona sebebiyet
vermemesi i¢in ilk olarak bireyin kendi 6z farkindaligina ulagmasi ve strese sebep olan etkenleri
belirlemesi gerekmektedir. Daha sonra birey bu etkenleri ortadan kaldirmak icin izlemesi gereken
yontemi belirlemelidir. Bu yontemler bireye 6zel ve kisiden kisiye degisen yontemler olmasina karsin
genel baz1 6nlem yontemleri mevcuttur. Bu yontemler; beslenmeyi kontrol altina almak, “hayir” demeyi
ogrenmek, diizenli egzersiz ve nefes egzersizleri yapmaktir. Bu calismada, stresin Z kusag {iniversite
ogrencileri iizerine olan etkisi incelenmesi hedeflenmistir. Arastirma Kirikkale Universitesi dgrencileri
iizerinde gerceklestirilmis olup, 6grencilere bir ¢cevrimigi anket caligmasi yapilmigtir. Ankette cinsiyet
ve yas gibi demografik sorularin yani sira stresin temel sebepleri (akademik hayat, aile hayati, giinliik
hayat vb.) {izerine sorulara yer verilmistir. Anket sonuglari ¢evrimici olarak elde edilmis ve sonuglar
SPSS istatistiksel analiz programi ile analiz edilmistir. Istatistiksel analiz siirecinde; frekans analizi,
giivenilirlik analizi, korelasyon analizi ve faktér analizine yer verilmistir. Analiz sonucunda,
katilimeilarin stres diizeyleri ve stresin etkenleri hakkinda cesitli bulgulara ulasilmistir. Elde edilen
bulgular, katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun akademik yiik, gelecek kaygisi, basarisizlik, aile baskisi
ve diger etkenler sebebiyle stres altinda oldugu gozlemlenmistir. Ulasilan bulgular iist yonetime
bildirilmis olup, stres faktorlerinin etkisinin azaltilabilmesi i¢in ¢esitli ¢6ziim dnerileri sunulmustur.
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Ozet

Montaj hatlari, seri liretim sistemlerinin en énemli pargalarindan biridir ve iiretim kapasitesinin
etkin kullanimi i¢in bu hatlarin dengelenmesi gerekmektedir. Montaj hatti dengeleme (MHD)
probleminde, belirli kisitlar altinda yerine getirilecek gorevlerin toplam is yiikiiniin hattaki is
istasyonlarina dengeli bir sekilde dagitilmasi amaglanmaktadir. Bununla birlikte, yakin islem siirelerine
sahip olan gorevlerin isgiler iizerinde olusturacagi ergonomik risk diizeyleri birbirinden farkli olabilir.
Ozellikle, tekrarli gdrevlerin uzun siire gergeklestirildigi montaj hatlarinda; is yiikiiniin yani sira
ergonomik risklerin de géz oniinde bulundurulmasi, kas ve iskelet sistemi rahatsizliklarinin oniine
gecilmesi veya azaltilmasi agisindan onem arz etmektedir. Literatiirde, iscilerin tecriibe ve yetenek
diizeyleri dogrultusunda hiyerarsik seviyelere ayrildigi problem, hiyerarsik is¢i atamasi ile montaj hatti
dengeleme (HIAMHD) problemi olarak bilinmektedir. Bu ¢alismada, HTAMHD probleminin bir tiirii
olan hiyerarsik is¢i atamasi ile ergonomik montaj hatt: dengeleme (HIAEMHD) problemi ele alinmustir.
HIAEMHD probleminde, iscilerin islem siireleri, gorevleri yaptiklari esnada maruz kaldiklari
ergonomik riskler ve iscilik maliyetleri hiyerarsik seviyelere gore degismektedir. Islem siirelerinin ve
ergonomik risklerin is¢ilerin kalifiye diizeyi arttik¢a azaldigy, iscilik maliyetlerinin ise kalifiye diizeyi
ile ters orantili olarak degistigi varsayillmistir. Montaj hattinin ¢evrim siiresinin ve toplam iscilik
maliyetinin en kiigliklenmesi i¢in ergonomik risk kisitini da igeren ¢ok amacli bir matematiksel
programlama modeli gelistirilmis ve ele alinan amaglar1 birlestirmek i¢in agirlikli toplam ve e-kisit
yontemleri kullanilmistir. Agirlikli toplam yontemi, ¢ok amagli problemleri tek amacgh yapiya
doniistirmede kullanilan temel yontemlerden biri olup, bu yontemde her bir amag¢ fonksiyonu
agirliklandirilarak toplanir ve tek amac¢ fonksiyonu haline getirilir. e-kisit yontemi ise amaglardan
yalnizca bir tanesinin amag fonksiyonunda yer almasi, digerlerinin ise € degerleriyle sinirlandirilmak
suretiyle kisit fonksiyonlarina doniistiiriilmesi mantigina dayamr. Onerilen yaklagimlar, literatiirden
uyarlanan test problemleri kullanilarak farkli agirlik ve € degerleri ile sinanmistir. Elde edilen sonuglar,
kullanilan problem seti i¢in &-kisit yonteminin agirlikli toplam yaklasimi ile ulagilamayan baskin
coziimlere erisebildigini gostermisti. HIAEMHD probleminin; iscilerin seviyelere ayrildig
durumlarda, ¢evrim siiresinin ve is¢ilik maliyetlerinin yaninda ergonomik riskleri de dikkate almasi
sayesinde sadece hat performansini artirma konusunda degil, isciler icin daha giivenli is ortamlarinin
olusturulmasi anlaminda da gercek hayat uygulamalaria bir 6rnek olusturmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Montaj Hatt;, Hat Dengeleme, Hiyerarsik is¢i Atamasi, Ergonomik Risk
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AYDINLATMA ERGONOMISININ MAGAZA CALISANLARI UZERINDEKIi
ETKILERININ INCELENMESI

Deniz Ucar BAYCAN ¥, Sema TASTAN 1, Giil Agaoglu COBANLAR 2

! i¢ Mimarlik Eskisehir Teknik Universitesi
2 ¢ Mimarlik Boliimii Eskisehir Teknik Universitesi
ducar@eskisehir.edu.tr

Ozet

Perakende alanlarinda fiziksel gevre olanaklarimin kullanici davranmislarina etkinligi pek ¢ok
calismayla desteklenmis bir ortak kabuldiir. Bu durum perakende tasarim alaninda insan-mekan
etkilesiminde bazi ergonomik kriterlerin Onciil tasarim paradigmasi haline gelmesine yol agmustir.
Dogru bir aydinlatma ile ¢alisanlarina ve miisterilerine hizmet veren magazanin mekansal iletisimde
basar1 saglama olasilig1 artmaktadir. Giinlimiiz perakende tasarim alani kendini bilimsel verilerle
giincelleyen bir tutumla tiiketicinin satin alma kararini, marka-mekan deneyimini, yeniden ziyaret
egilimini ve miisteri sadakati gibi pek cok miisteri odakli konuyu mercek altina alirken; magaza
calisanlarin1 da odaga alacak temel ihtiyaglarina yonelik ergonomiyi de oOnceleyen gereklilikleri
saglamay1 hedeflemelidir. Oyle ki bu hedef mekanin temelde insan ile dogru ve verimli etkilesim
kurmasinda en 6nemli c¢evresel faktorlerden biridir. Bu ergonomik faktorlerin biri de aydinlatma
ergonomisidir. Magazalarin farkli mahallerinde aydinlatma ile ilgili farkli ergonomik 6lgiitlerinin
olabilecegi de aciktir. Magaza igerisindeki ofis boliimiinde calisma ergonomisine iliskin verilerle
aydimlatma tasarimina yon verilebilecekken, satig, 6deme ve sergileme alanlarinda ise bu alanlarin
ihtiyaglarina yonelik aydinlatma kriterleri devreye girebilecektir. Dolayisiyla her mahalin gerektirdigi
aydinlatma kriterleri kontrol edilmeli ve Avrupa Standartlar Komitesi (CEN) tarafindan yayinlanan ve
Tiirk Standartlari (TS) tarafindan kabul edilip uygulamaya konulan EN 12464 standartlar1 ger¢evesinde
degerlendirilerek tasarima iglenmelidir. Bu noktada magazalarin mahallerinde 1s1klilik siddeti (1x),
diizgiinliik degeri (UO)yani 1518 in homojenligi, renk geri verimi (CRI), kamasma degeri (UGRL)
Olctimleri dogrultusunda dogru armatiir ve aydinlik siddetine ulasmak ve verimli bir aydinlatma
tasarimi ile magaza tasarimina katki saglamak miimkiindiir. Arastirmanin amaci, cam ve ayna gibi
yansitici yiizeylerin yogun olarak kullanildigi optik magazalarinin aydinlatma ergonomisinin magaza
calisanlarina etkilerinin incelenmesidir. Bu kapsamda, nitel ve nicel veri toplama araglar1 kullanilarak
karma yontem ile desenlenmistir. Eszamanli doniisiimsel desen ile, calisma kapsaminda toplanan nicel
ve nitel veriler ayn1 zamanda toplanarak, ayr1 ayri analiz edilecektir. Veriler Eskisehir Espark Aligveris
merkezinde yer alan Elit optik magazasinda toplanmistir. Nitel veriler mekan kullanicilart olarak,
magaza calisanlar ile yar1 yapilandirilmig goriismeler araciligiyla toplanacaktir. Toplanan verilerin
analizinde betimsel analizden yararlanilmigtir. Nicel veriler ise bu magazalarin aydinlatma verileri
likksmetre ile Olciilerek tespit edilecek ve standartlar ile nasil bir iliskide olduklarina bakilarak
degerlendirmeye alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Aydinlatma Ergonomisi, Perakende Tasarimi, Perakende Alaninda Ergonomi,
Magaza Aydinlatmasi, Aydinlatma ve Kullanici
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MASA BASI CALISMALARDA ERGONOMIK RiSKLER VE ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Elif SISMAN

Is Bilimleri Akademi Koordinatérii, One Safety
efisisman@gmail.com

Ozet

Glinlimiizde c¢alisanlarin bilyiikk cogunlugunun ofislerde ya da Covidl9 Onlemleri geregi
evlerinde caligsma siirelerinin tamamina yakinini masa basinda gegirdigi herkesce bilinen bir gercektir.
Masa basi calisanlarinin calisma kosullari ve ortamlari nedeniyle ¢esitli problemlerle karsilastigi ve bu
durumun c¢alisanlarin ruh ve beden sagligi ile i verimlilik durumlarini olumsuz yonde etkiledigi
goriilmektedir. Masa basi calismalarda en fazla karsilagilan riskler igerisinde ergonomik risklerin
onemli bir yer tuttugu tespit edilmistir. Ergonomi, insanin ve i¢inde yer aldigi ¢evrenin psikolojik ve
fiziksel agidan birbirleri ile uyumlu olmasi, insanin ruhsal ve bedensel yonden zorlanmadan
yeteneklerini rahat bigimde kullanabilmesi olarak tanimlanmistir. En genel tanimi ise insanin ise, isin
insana uyumlu olmasidir. Calisma ortamlarimizda (bu evimiz ya da ofisimiz olabilir) ergonomik riskler
g6z oniinde bulunduruldugunda ve iyilestirmeler yapildiginda; ¢aliganlarin motivasyonu ile zaman,
iiretim, verimlilik ve kalite agisindan isyerine katki sagladig1 tespit edilmistir. Masa basi ¢calismalarin
ergonomik agidan degerlendirilmesi ve risklerinin tespit edilmesi daha 6nce bir¢ok akademik makaleye
ve kongrelerde sunumlara konu olmustur. Daha 6nce yapilan yayinlarda masa basi ¢aligmalarda
karsilasilan ergonomik risk etmenleri enine boyuna degerlendirilmistir. Masa bast c¢alismalarda
karsimiza g¢ikan uzun siire oturma, kullandigimiz ekranin uzakligi, oturdugumuz sandalye 6zellikleri,
calisma esnasinda kullandigimiz telefon kullanimi, fare kullanimi, klavye kullanimi, ekrandaki yazi
boyutlari, 151k yansimalari, masa diizenimiz gibi birgok etken oldugunu biliyoruz. Bu ¢alismada, masa
bast ¢alismalarin ergonomik risk faktorlerinden uzun siire oturmayi degerlendirilmistir. Uzun siire
oturmanin Kas Iskelet Sistemimize etkileri, olusabilecek rahatsizliklar ve masa basi calismalari
esnasinda uzun siire oturmamizi ortadan kaldiracak birtakim Oneriler sunulacaktir. Bu ¢aligsma,
calisanlarin, yoneticilerin, Is Giivenligi Uzmani ve Isyeri Hekimlerinin uzun siire oturmanin oniine
gececek oOnerilerde bulunmalarina rehber olacak bir calisma saglamayi hedeflemektedir. Yapilan
calismada ‘’Uzun siire oturmay1 nasil engelleye biliriz? > sorusunu cevaplar arayacagiz. Ornek bir
masa basi ¢aligmay1 ROSA (Rapid Office Strain Assessment) Ergonomik Risk Degerlendirme yontemi
ile degerlendirilecektir. Cikan Risk Skoru {izerinden alinacak 6nlemler sunulacaktir. Alinan 6nlemlerin
yeterliligi ve statik durustan dinamik ¢aligmaya nasil gecebilecegi, bunula ilgili neler yapabilecegimiz,
Telefon ile mesaj atmak yerine ayakta yiiriiyerek konusulmasinin 6nemini, ¢calisma masasi lizerinde
hazir su bulundurmak yerine aga kalkip igme suyunu bulundugu yerden almanin hareket etme agisindan
Onemini, yapilan rutin toplantilarin 40 (kirk) dakikadan fazla olmamasi gerektigini gibi bilgileri igeren
bir ¢aligma sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: ROSA, Masa bag1 Calismalari, Statik Durug, Dinamik Calisma, Ergonomi
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YOGUN BAKIM HEMSIRELERINDE UYKU KALITESI, YASAM KALITESI VE
KAYGI DUZEYLERININ DENEYIM SURESIi VE DiIGER PARAMETRELERLE
ILISKiSi

Fatma Gizem OZKOCAMAN ¥, Emine OZKAN !

! Ergoterapi Saghk Bilimleri Universitesi
ozkocamangizem@gmail.com

Ozet

Yogun bakim hemsirelerinin calistiklar1 hasta grubu ve yogun bakim iinitelerinin fiziksel
kosullar1 ergonomik acidan risk teskil etmektedir. Bu ¢alisma ile hemsirelerin yogun is kosullar1 géz
Oniine alinarak psikolojik ve fiziksel olarak bir¢ok faktdrden etkilenme diizeylerini gdstermek
amaglanmis olup yogun bakimda ¢alisan hemsirelerin uyku kalitesinin, yasam kalitesi, kaygi durumlari
arasindaki iliskinin incelenmesi amaclanmistir. Calisma Istanbul ili Kiigiikgekmece Bolgesi devlet
hastanelerinin yogun bakim ftnitelerinde ¢alisgan 100 yogun bakim hemsiresi ile gergeklestirilmistir.
Kendi kendine uygulanan ¢evrimigi anket araciligi ile ¢aligma verileri toplanmistir. Anket sorularinda,
yas, cinsiyet ve c¢aligma saatlerine yonelik sorular igeren sosyodemografik form, Pittsburgh Uyku
Kalitesi Olgegi, Diinya saglik orgiitii yasam kalitesi kisa formu, Durumluk ve Siirekli Kaygi Olgegi yer
almaktadir. Genel olarak katilimcilarin yagam kaliteleri ve uyku kalitesi diisiik seviyede bulunmustur
(54.26+£9.94, 9.67+2.43). Kullanilan 6l¢ekler arasinda iligkiler incelendiginde siirekli kaygi ve anlik
kaygi ile yasam kalitesi ve anlik kayg1 arasinda anlamli iliski bulunmustur (p<0.05). Uyku ve yasam
kalitesi arasindaki iligkiye gore uyku kalitesinin artmasiyla yasam kalitesinin de yiikseldigi goriilmiistiir.
Hemsirelerin cinsiyete gore karsilastirilmasinda yasam kalitesi ve siirekli kaygi degiskenlerinde anlamli
farkliliklar bulunmustur (p<0.05). Kadinlarin erkeklere gore siirekli kaygi ve yasam kaliteleri yiiksek
bulunmustur (t WHOQOL(98)=2.40, p=.02; t Siirekli Kayg1(98)=2.62, p=.01). Katilimcilarin ¢aligma
saatlerine gore 40 ve 45 saat calisanlarin anlik ve siirekli kaygi noktalarinda anlamli farkliliklart
bulunmustur (t Durumluk kaygi(97)=.03; t Sirekli kaygi(97)=2.58, p=.01). Yogun bakim
hemsirelerinin, hemsirelik deneyim siirelerinin kaygi diizeyleri ve uyku kaliteleri {izerinde anlamli bir
etki olusturdugu goriilmiistiir (p<0.05). 5 yi1ldan fazla hemsirelik yapan katilimcilar 6 ay ile 2 y1l arasinda
deneyim sahibi olanlara gore daha diisiik kaygi diizeyine sahip olmustur (t Siirekli Kaygi(89)=2.29).
Sonug olarak yogun bakim hemsirelerinin uyku kalitesi, yasam kalitesi diisiik ve kaygi seviyeleri yiiksek
olsa da, bu parametreler, literatiirden farkli olarak iligkisel olarak diisiik ¢ikmistir ve deneyim siiresi
fazla olan hemsirelerin bakilan parametreleri daha yiiksek bulunmustur. Bu noktada, ilerleyen
calismalarda yogun bakim hemsirelerinin basa ¢ikma ydntemleri hakkinda arastirmalarin artmasina
ihtiya¢ vardir.

Anahtar Kelimeler: Yogun Bakim Hemsiresi, Uyku Kalitesi, Yasam Kalitesi, Kaygi
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PILOT HATASINI DEGERLENDIRMEDE ANALITIiK HIYERARSiI SUREC
YAKLASIMI

Baris KARABAYRAK ¥, Ebru YAZGAN !

1 Ugak Govde ve Motor Bakimi Eskisehir Teknik Universitesi
bariskarabayrak@eskisehir.edu.tr

Ozet

Havacilik kazalarinin sebeplerinin ge¢cmisten giiniimiize degisimi, teknik faktorler kaynakli
kazalarin azalmasi, insan faktorleri kaynakl kazalarin artmas: seklinde olmustur. Insan hatasi, cogu
havacilik kazasinda kok sebep olan ya da kazaya dolayli olarak katkida bulunan bir faktor olarak ele
alimmaktadir. Meydana gelen havacilik kazalarinin %60-%80'1 insan hatasina baglanirken, yaklagik
%350'si pilot hatasina baglanmaktadir. Pilot hatasi, kabul edilebilir profesyonel performans standartlarini
karsilamayan ve/veya bir ucak kazasi olasiligini artiran, kaza arastirma ekibi tarafindan makul bir
sekilde dikkate alinabilen, pilotun yaptigi herhangi bir gorev veya ihmal hareketi olarak
tanimlanmaktadir. Pilotun hata yapmasina neden olan faktdrler arasinda pilotun yasi, cinsiyeti, kisilik
ozellikleri, alkol kullanimi, davranigsal tutumlari, deneyim ve risk maruziyeti, ¢evresel kosullarin
etkileri, hava kosullari, organizasyonel faktorler, mekanik arizalar, tasarim ve stres gibi bagliklar yer
almaktadir. Yapilan ¢alismalarda pilot hatasina neden olan bu faktorler genellikle ayr1 ayr1 incelenirken,
pilotun kigisel, biligsel, psikomotor ve sayisal yeteneklerinin hatalar1 nasil etkilediginin ayr1 ayri ve
birlikte incelenmesi kritik oldugundan, pilot hatasini etkileyen faktorler bu ¢aligmada biitiinsel olarak
ele alinmaktadir. Bu amagla, pilotun hata yapmasina neden olan faktorleri agirliklandirmak, Cok Kriterli
Karar Verme (CKKYV) Problemi olarak kabul edilmektedir. Bu ¢aligmada, pilot hatasiyla ilgili veri elde
etmenin zorlugundan dolayi, en yaygin kullanilan CKKV yo6ntemlerinden biri olan Analitik Hiyerarsi
Stireci (AHS) yontemi kullanilmistir. Bu alandaki uzmanlarin goriisleri alinarak AHS yonteminde pilot
hatasi faktorlerinin belirlenmesi ve ikili karsilagtirma matrislerinin olusturulmasi neticesinde elde edilen
sonuclar analiz edilerek pilot hatasini etkileyen faktorler onceliklendirilmistir. Yiiriitiilen calismada pilot
hatalarina katkida bulunan belirleyici faktorler organizasyonla ilgili, pilot 6zellikleriyle ilgili, gorevlerle
ilgili ve caligma ortamryla ilgili kriterler olmak iizere dort ana kriter kiimesinde toplanmis ve toplamda
yirmi iki kriter degerlendirilmistir. Calismanin sonucunda zaman baskisi, pilotun deneyimi ve kisilik
ozelliklerinin en 6nemli {i¢ kriter oldugu ve bu kriterler arasinda zaman baskisinin en 6nemli kriter
oldugu belirlenmistir. Elde edilen bu sonuglarin, ugus organizasyonlarinin basarisina ve ugus emniyeti
ile ilgili hedeflerine ulagmalarina katki saglamasi amaglanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Pilot Hatasi, Analitik Hiyerarsi Siireci, insan Faktorleri
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HAREKETLI KUCUK EVLERIN (MOVABLE TINY HOUSES) KULLANICI
ERGONOMISI

Melih KURNALI ¥, Onur ULKER 2

! {¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Konya Teknik Universitesi
2 ¢ Mimarlik Eskisehir Teknik Universitesi
mkurnali@ktun.edu.tr

Ozet

Ulkemizde ve diinyada her gegen giin yayginlasan kiiciik evler icin heniiz belirli standartlar
olusmamustir. Ulkemiz deprem kusaginda oldugu icin hareketli kiiciik evlerin giivenle kullanimi igin
hizla degerlendirilmelidir. Bu baglamda mevcut yonergeler ile kiigiik evlerin nasil olmasi gerektigi
konusu analiz edilerek arastirilmistir. Calismada, kiigiik evlerin, hareketli kiigiik ev olarak tanimlanan,
treyler, romork ya da dorse iizerine inga edilenleri ana odak konusu olarak belirlenmistir. Bu yapilarda
evin standartlari, genel olarak karayolu tasimacilig1 standartlar cercevesinde belirlenmektedir. Oncelik
olarak bu standartlar1 ortaya koymak, hareketli kiiciik evlerin sinirlarmi belirlemeyi saglayacaktir.
Literatiirde kiigiik evlere yonelik ¢aligmalarin yogun oldugu tespit edilmis, ancak hareketli kiiciik evlere
yonelik calismalarin sayisinin daha az oldugu dikkat ¢ekmistir. Calisma ile literatiir arastirmasi ve
tarihsel arastirma yontemleri ile kiiciik ev hareketinin standartlarina yonelik aragtirma amaglanirken,
kullanilan mobilyalarin, islev, ergonomi ve estetik degerleri analiz edilmektedir. Hareketli kiigiik evlerin
teknik 6zellikleri geregi kullanilacak mobilyalarin ¢ok yonlii ve birden fazla islevi yerine getirebilecek
formlarda tretilmesi gereklidir. Bu durum kisith hacimlerdeki mobilyalarin neredeyse tamami igin
gecerlidir. Cok islevli ve esnek mobilyalar artan kiigiik ev kullanimi ile zorunlu olarak
yayginlagmaktadir. Bu nedenle kisitli hacimler i¢in iiretilen mobilyalarin mekan kalitesine etkisi,
kullanimlarindaki avantaj ve dezavantajlarin belirlenmesini gerekli kilmaktadir. Belirlenen 6zellikler,
mobilyalarin iyilestirilmesinde ve gelecek kullanimlarinda gelistirilmesine yardimci olabilecektir.
Karavanlar temelde gegici kullanim temasindaki mobil yapilar olmalarina karsin, kiigiik evler adlarina
uygun sekilde normal bir konutun kii¢iik boyuttaki versiyonlari olarak, kullanicilarin ev konforunda
konaklamasin1 saglamaktadir. Bu baglamda, mobilyalar bu amacin en o©nemli eklentilerini
olusturmaktadir. Bu ¢aligma ile hareketli kii¢iik evler ve mobilyalarina yonelik farkindalik saglamanin
yaninda bunlarin temel 6zelliklerini sunarak hareketli kiiciik ev tasarimi icin temel bir kilavuz
olusturmak amaclanmaktadir. Calismanin en onemli ¢iktis1 hareketli kii¢iik evler i¢in temel tasarim
ilkeleri tizerine bir kilavuz olmanin yaninda, bu yapilara yonelik alinan uluslararasi énlemlere dikkat
cekerek bu yapilarin mimari birer {irlin olarak tasarimcilar tarafindan tasarlanmasina olanak verecek
yasal diizenlemelerin gergeklestirilmesi i¢in farkindalik olusturulmasmi da icermektedir. Boylece
calisma sonraki hareketli kiigiik evler ve esnek mobilyalar hakkinda yapilacak ¢alismalar i¢in bir altlik
niteligi de tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hareketli Kii¢iik Evler, Movable Tiny Houses, Tiny Houses, Furnitures.
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BiR VAKIF UNIVERSITESINDE COK KRITERLI KARAR VERME YONTEMLERI
KULLANILARAK UYGUN ERGONOMIK DONANIM SECIMi

H. Hulusi ACAR !, Tolga BARISIK %

115 Saghgi ve Giivenligi Béliimii Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
2 Is Saglig1 ve Giivenligi Istanbul Yeni Yiizy1l Universitesi
tolga.barisik@yeniyuzyil.edu.tr

Ozet

Ergonomi, igyerlerinde ¢alisma ortami ve ¢alisan arasindaki uyumu inceleyen bilim dallarindan
birisidir. Ug alt dala ayrilmaktadir. Bu alt dallar; bilissel, érgiitsel ve fiziksel ergonomidir. Bu alt dallar;
tiim igyerlerinde ¢evre sartlariin daha iyi olmasi ve ¢alisanlarin daha saglikli ve giivenli caligmalarini
saglamaktadir. Son donemlerde oOzellikle ofis ortaminda c¢aligmalarda ciddi rahatsizliklar ortaya
¢ikmaktadir. Ofis ortaminda ¢aligma sirasinda ciddi rahatsizliklar olusturabilecek tehlike ve risklere
kars1 alinmasi gereken 6nlemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu 6nlemler sayesinde meslek hastaliklar ve
is kazalar1 gibi olumsuz durumlarin da Oniine gegilmis olunacaktir. Bu c¢alismada bir vakif
iiniversitesinde ¢ok kriterli karar verme yontemleri kullanilarak uygun ergonomik donanim secimi
iizerinde durulmustur. Ozellikle akademik personellerin ofis ortamlarinda calismasi yaygm bir
durumdur. Bununla birlikte kas-iskelet sistemi rahatsizliklar1 (KISR) basta olmak iizere ergonomik
riskler meydana gelebilmektedir. Bu nedenle bu ¢alisma igerisinde 6zellikle akademik personellerin ofis
ortamlarinda karsilasabilecekleri KISR risklerine karsi Is Sagligi ve Giivenligi acisindan alinmasi
gereken koruyucu tedbirler tizerine deginilip uygun ergonomik donanim (uygun masa, sandalye vb.)
se¢imi yapilmaya calisilmistir. En uygun donanmim sayesinde KiSR risklerinin olusumunu azaltmak
amaglanmistir. Is Saghg ve Giivenligi bakimindan ergonomik kosullarin ¢alisanlar icin saglikli ve
giivenli olmasi son derece dnemlidir. Bu ¢alismada ¢ok kriterli karar verme ydntemleri ile en uygun
ergonomik donanim se¢ilmesi hedeflenmistir. Kriterler ve alternatifler belirlenerek en uygun ergonomik
donanim se¢ilmistir. Kriterlerin degerlendirilmesinde SWARA (Step-Wise Weight Assessment Ratio
Analysis) (Adim Adim Agirhk Degerlendirme Oran  Analizi) yoOntemi, alternatiflerin
degerlendirilmesinde ise GRA (Grey Relational Analysis) (Gri Iliskisel Analizi) yontemi kullanilmustir.
Bu sayede bu iki yontem birbirlerine entegre edilerek hibrit bir yontem olusturulmustur. Kriter ve
alternatifler i¢cin uzman goriisleri alinmistir. Uzman goriisleri, iiniversitede ¢alisan akademisyenler ve
Universitenin is giivenligi uzmanlarinin goriislerinden olusmaktadir. Bu ¢ok kriterli karar verme
yontemleri kullanilarak kriterlerin agirliklandirilmasit ve sonrasinda da en iyi alternatifin 6nem
derecesine gore siralanmasi yapilmistir. Alternatifler; uygun ergonomik donanimlari (uygun masa,
sandalye vb.), kriterler ise bu donanimlar igin belirli 6zellikleri ve durumlart géstermektedir. “Kullanim
kolayligi, KISR risklerini olusturabilecek tehlikelere karsi tasarlanmis olmasi, Maliyet, Teknik
ozellikler ve Kullanim giivenligi” olmak {izere toplamda bes kriter ve bu kriterlere karsi bes alternatif
belirlenmistir. Kisacas1 belirlenen kriterler géz oniinde bulundurularak en uygun donanim secimi
yapilmistir. Alternatifler en iyiden baslayarak en alta kadar siralanmistir. Calisma sonunda da genel
sonuglar ve ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme, Ergonomi, GRA, Is Sagligi1 ve Giivenligi, SWARA
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DEBAG TAMBURU
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! Makine Miihendisligi Tpi Composites
2 1s Sagh ve Giivenligi Tpi Composites
s.0zdemir@tpicomposites.com

Ozet

Riizgar tribiinlerinde enerji elde etmek i¢in gerekli olan kanatlarin imalat asamasinda yari mamul
iizerinde bulunan sarf malzemeleri ayirmak i¢in kullanilan makinedir. Yar1 mamulii elde etmek icin
vakum infiizyon ydntemi kullanilmaktadir. infiizyonu saglayabilmek icin folyo ve birtakim ayirici
malzemelerle sizdirmaz paket yapilmaktadir. Bu paket malzemesi 200 m2 alana sahip ve 300 kg
agirlikta olup insan giiciiyle ara mamulden ayrilmaktadir. Bu prosesin adi “’debag ayirma prosesi’’dir.
Yasanan ergonomik problemler gz oniine alinarak ilgili atik malzemeyi ayirmak i¢in bir ekipman
tasarlanmig, minimum operatér giicii kullanilarak c¢alisan iiretim operatorii sayisit azaltilmig ve
ergonomik problemler minimize edilmistir. Ayrica bu sayede yari mamul {izerinden ayrilan atik tek
parca halinde rulo formunda toplanarak diger atiklara karigmadan atik tesisine gonderilmekte, ara artik
depolama sahasinda yapilan ellegcleme isi ortadan kaldirilmaktadir. Manuel olarak yapilan debag
operasyonunda tiim atiklar parcalara boliinerek yart mamiil {izerinden ayrilmakta ve kalip yanlarinda
bulunan proses atig1 konteynerine {iretim operatdrleri tarafindan atilmaktaydi. Atiklar konteyner icinde
cok fazla yer kapladigi icin atik sahasina taginmadan 6nce debag basma aparati olarak adlandirilan bir
agirhik ekipmanmiyla konteyner iginde sikistirma islemi yapilmaktaydi. Devreye alinan debag
tamburuyla bu atik sikigtirma ¢aligmasi da son bulmustur. Makine bir decoiler gibi ¢alismaktadir.
Atigin toplandigr 1, atigin ¢ikarildign 3 kapist mevcuttur. Tim kapilar giivenlik sensorleriyle
donatilmigtir, ¢aligma sirasinda kontamine malzemenin firlamasina karsi kap1 ve fence’lerle 6nlem
almmistir (Makine Emniyeti Yonetmeligi ve TSE EN 12100 standartlarina gore ). Makinenin tamburu
3 m/dk hizla donmekte ve 20 dakika boyunca sarim yapmaktadir. Sarim sonras1 makinenin tambur
grubu bir diimen yardimiyla ahtapot seklinde kiigiilmekte ve atik polyester sapan ve tepe vinci
yardimiyla makineden ¢ikarilabilmektedir. Makine kalip oniine forklift veya transpalet yardimiyla
taginabilmekte, bu islem i¢in de insan giicli kullanilmamaktadir. 1 giinde 2 kalip kullanilarak 2 debag
operasyonu yapilmakta ve her manuel debag operasyonunda ortalama 15 tiretim operatorii calisarak 25
dakikada operasyon tamamlanmaktaydi. Kalibin formu kaynakli kayma ve diisme kazalari/ramak
kalalar ayrica ergonomik zorluklar kaynakli kas iskelet sistemi rahatsizliklar sik sik yaganmaktaydi.
Yapilan bu iyilestirmeyle manuel debag operasyonu tamamen ortadan kaldirilmis, proseste calisan
operatorlerin beden giicliyle sarf malzemesini ayirmasi yerine debag tamburuyla tiim debag prosesi
tamamlanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Riizgar Tribiin Kanat Tambur Debag
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TURK YETISKIN ERKEK VE KADIN UZERINDE ANTROPOMETRIK BiR
ARASTIRMA VE ONCEKi ARASTIRMA SONUCLARIYLA KARSILASTIRMA

Kenan OZDEN *, Duygu TUYLU **,Aleyna Beren GUREL !

! Endiistri Miihendisligi istanbul Gelisim Universitesi
dtuylu@gelisim.edu.tr

Ozet

Ergonomi saglik, giivenlik, verimlilik ve rahatlik acisindan insanin giinliik yagsaminda énemli bir
yere sahiptir. Ergonomik ve antropometrik veriler kullanilarak insanlara yonelik iiriinler tasarlanirken
insanin fizyolojik sinirlarin1 g6z 6niinde bulundurmak, giinliik is, ofis, sosyal ve ev yasaminda uzun
siireler boyunca kullanilacak iirlin cesitlerinin {iretilmesi agisindan ¢ok Onemlidir. Her toplulugun
kendine 6zgli antropometrik 6zellikleri vardir. Tiirkiye’de de bu konuda belirli araliklarla yapilan
calismalar mevcuttur. Ergonomi; kisilerin fiziksel ve biyolojik ihtiyaglarini goz 6niinde bulundurarak,
insan-makine-gevre uyumunun dogal ve teknik olarak saglanmasi ile ilgilenirken antropometri ise,
kisinin viicut Ol¢iileri ile ilgilenen bir bilim alanidir. Ergonomik tasarimlar yapilirken antropometrinin
onemli bir rolii vardir. Bu ¢alismada, Tiirkiye’de yapilan gesitli antropometrik arastirma sonuglari da
dikkate alinarak bir alan arastirmasiyla beden dlgiilerinin zaman igerisinde degisimlerinin incelenmesi
ve karsilagtirilmasi amaglanmaktadir. Bu amagla, 20-50 yas aralifinda 110 kadin ve 110 erkekten olusan
220 kisilik orneklemden toplamda 12 adet beden Ol¢iisii alinmis ve bu dlgiiler 2005 yilinda yapilmis
olan “2005 Y1l Tiirkiye Antropometri Anketi Genel Sonuglar1” ile karsilastirilmistir. Boylece 6nceki
bulgularm gegerliligi test edilmis ve degisimlerle ilgili sonuglar ortaya konulmustur. Olgiim sirasinda
kisilerin sabit durmasina, kiyafetlerin olabildigince 6l¢iimii olumsuz etkilemeyecek boyutta ve incelikte
olmasina dikkat edilmistir. 2023 yilinda yapilan bu ¢alisma sonuglarina gére beden ol¢iilerinde, dnceki
arastirmalara gore kadin ve erkeklerin olgiilerinde genellikle bir artis gézlenmektedir. 2005 yilinda
yapilan ¢aligmada kadin ve erkekler arasindaki boy farkinin 13 cm oldugu goriilmiistiir, 2023 yilinda
yapilan ¢aligmada bu farkin 11,39’a diistiigii gozlenmis ve boy farkinda azalma oldugu tespit edilmistir.
Erkeklerde, el ve biist yiiksekligi azalmigken; kadinlarda, el uzunlugu, kilo ve kalga-diz uzunlugunda
azalma goriilmiistiir. Bu farkliliklar pek ¢ok nedene dayandirilabilir. Siirekli degisen ve gelisen cevre ve
yasam kosullari, ekonomik ve toplumsal olaylardan kaynakli nedenler bu farkliliklara neden olarak
aciklanabilir. Bu calisma ile ileride yapilacak olan antropometrik 6l¢iimler konusunda gergeklestirilecek
calismalar i¢in de veri saglanmis olacagi diistiniilmektedir. Ayn1 zamanda bu ¢alismadaki beden olg¢iileri
veri alinarak yeni riinlerin tasarimlari i¢in temel saglanmasi da hedeflenmistir. Toplum da gelecek
yillarda meydana gelebilecek morfolojik degisimlerin gozlenebilmesi, toplum saglik durumunun
degerlendirilmesi ve topluma 6zgili ergonomik tasarimlarin yapilmasina olanak saglamasi amaciyla bu
tip antropometrik arastirmalarin 5 ya da 10 yilda bir gibi belirli periyotlarda tekrarlanmas1 gerektigi de
boylece ortaya konulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Yetiskin Erkek ve Kadin, Ergonomi, Antropometri
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SALGIN DONEMLERINDE EGITIiM YAPILARI iCIN ERGONOMIK DEGERLERE
BAGLI ESNEK MEKAN COZUMLERI

Ayse SUNGURLU **, Onur ULKER 2, Haldun Ender ERDEM 3

¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Eskisehir Teknik Universitesi
2 ¢ Mimarlik Eskisehir Teknik Universitesi
% I¢ Mekan Tasarmmi Kirikkale Universitesi
ayse.sngrlu@gmail.com

Ozet

Egitim dogumdan 6liime kadar devam eden bir siirectir ve insan yasaminin biiytik bir kismi1 egitim
yapilarinda gegmektedir. Egitim ve 6gretim, cocuklarin saglikli gelisimi igin gerekli olan gereksinimleri
karsilamalidir. COVID-19 salgininin ortaya ¢ikmasiyla birlikte ¢cocuklar iizerinde benzeri goriilmemis
bir etkisi olmustur. Pandemi déneminde kamusal mekandaki beklentiler bu siire¢ icerisinde degismis,
daha kontrollii, daha giivenli mekanlar olmas1 yolunda talep artmistir. Kamusal mekanlardan biri olan
egitim yapilar1 bu anlamda biiyiik odak noktasi haline gelmistir. COVID-19 enfeksiyonunun yayilmasin
onlemek ve sinirlandirmak i¢in bu siirecte okul yapilan islevsiz kalmis, uzaktan egitim sistemine
gecilmistir. Gegmisten giiniimiize bir¢ok salgin meydana gelmis ve bunun sonucunda mekansal ve
mimari bir¢ok degisime zorlamistir. Calismada esnek mekanlar kapsaminda ele alinan esneklik kavrama,
pandemi sonrasi degisen sosyal yasantiya adapte olabilecek alternatif mimari tasarimlara imkan
saglamasi bakimindan hem giiniimiiz hem de gelecek i¢in 6nemli olgulara sahiptir. Dolayisiyla bu
calisma kapsaminda ele alinan orneklerin incelenmesinin, degisen kosullara uyum saglayabilecek
tasarim anlayisinin yayginlasmasi yolundaki vurguyu artirmasi hedeflenmektedir. Bu calismada egitim
yapilarinda esneklik kavraminin uyarlanabilir ve giincellenebilir mimarliktaki yeri incelenmistir.
Aragtirma kapsaminda, edindigimiz bilgilerle mevcut ilkégretim yapilarinda siniflarin post-pandemiye
karsi esnek kullanimina iliskin yurti¢ci ve yurtdisindan olmak iizere egitim mekanlar1 iizerinde
incelemeler yapilmis kullanilan mobilyalar islevsellik ve tasarim &zellikleri bakimindan incelenmistir.
Sosyal degisimler sonucu, kii¢iilen mekanlarda daha esnek ve fonksiyonel kullanim ihtiyaci, mobilyaya
olan talebi siirekli canli tutmaktadir. Bu baglamda, calisma kapsaminda, degisen durumlara uyum
saglayabilen, mekadn hacminin donligmesi ve mekana uyarlanabilen esnek mobilya tasarimi
incelenmektedir. Ergonomik ve antropometrik degerler 1s1ginda, dondistiiriilebilir ve degistirilebilir
mekanlar olarak esnek mekanlarm pandemi siirecinde siirdiiriilebilir mimari i¢in de Onemi
vurgulanmaktadir. Mevcut binalarimiz, bulasici hastaliklarin etkisini azaltmak i¢in insa edilmemistir.
Bu nedenle, yeniden kullanim yoluyla yeni ¢éziimler diisiinmek onemlidir. Esnek tasarim anlayisi ile
degisen diinyada zamanla ortaya g¢ikan yeni ihtiyaglar dogrultusunda mekanin adapte olabilmesini
saglamaktir. Ayrica esnek 6grenme mekanlari cocugun 6grenmesine ve sosyal yonde gelismesine pozitif
yonde katkida bulunmaktadir. Esneklige imkan veren saglikli mekanlar, ergonomik ve ¢evresel ilkeleri
birlestirir ve fiziksel refahi siirdiiriir. Calismada pandemi ile birlikte yagsam kosullarinin degismesine
bagl olarak sosyal yasantinin da degismesi, mimaride mekan kavraminin yeniden sorgulanmasina ve
sorgulamanin yeni arayislar iizerine odaklanmasina neden olmustur.

Anahtar Kelimeler: Mobilya, Esneklik, Sinif Tasarimi, Egitim Yapilari, Ergonomi
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SAVUNMA SANAYINDE BAKIM-ONARIM FAALIYETLERININ RULA METODU
ILE INCELENMESI, ERGONOMI ANALIZi VE UYGULAMA ORNEKLERI

Biisra KOMURCU

Arge Bmc Otomotiv Sanayi
busrakomurcug@gmail.com

Ozet

Savunma sanayinde bakim-onarim faaliyetleri hem ulusal hem de uluslararasi agidan ele
alindiginda idame edilebilirlik ve siirdiirebilirlik noktalarinda hayati rol oynamaktadir. Bakim-onarim,
savunma sanayinde sistemlerin olabilecek en verimli sekilde calisabilmesi, maliyetlerin diisiiriilmesi,
olast arizalarin Oniine gecilmesi ve giderilmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Bakim-onarim
faaliyetleri, sanayi ve teknolojinin geligsmesi ile birlikte artan ihtiyaglar dogrultusunda giinden giine daha
planli ve detayli hale gelmistir. Bu faaliyetlerin uygulanabilir olabilmesi insan ergonomisi agisindan da
oldukga d6nemlidir. Ergonomik olmayan sistem tasarimlari insan faktoriinii olumsuz etkilemekte ve s6z
konusu faaliyetlerin icrasina engel olmaktadir. Sistem tasarimlarini ergonomik hale getirmek insan
sagligmi korumakta, olasi is kazalari ve meslek hastaliklariin Oniine ge¢mekte ve s6z konusu
faaliyetlerin de diizenli icrasina zemin hazirlamaktadir. Bu durum neticesinde sistemlerin dmiir devrini
sorunsuz ve giivenle tamamlayip erkenden elden ¢ikarilmalarina ya da hurdaya ayrilmalarina engel
olmaktadir. Hayatimizin her alaninda oldugu gibi insan ergonomisi savunma sanayisinde de biiyiik
onem arz etmektedir. Biitiin bunlar dogrultusunda MIL-STD-1472 standardim referans alip ergonomi
degerlendirme analiz metotlarindan biri olan RULA metodunu kullanarak faaliyetlerin icrasini insan
cephesinde kolaylastirmak/uygun hale getirmek, {iriin cephesinde ise idame edilebilir ve siirdiiriilebilir
olmasmi hedeflemekteyiz. insan ergonomisine yaklasimimiz, bir savunma sanayi firmasi olarak
ozellikle insan hayatinin s6z konusu oldugu bu alanda tiim incelemelerimizi ve analizlerimizi can
giivenligini ve insan sagh@gini merkeze alarak gergeklestirmektir. incelemelerimiz ve analizlerimiz
dogrultusunda bunu gerek tasarim degisikligi yolu ile gerekse mevcut yapiyr bozmadan tasarimin
ergonomik hale getirilmesi ya da ergonomik sistemlerin eklenmesi ile saglamaktayiz. Hazirlamig
oldugumuz bildiride, savunma sanayinde bakim-onarim faaliyetleri, gereksinimleri ve bu alandaki insan
ergonomisi iizerine ¢aligtlmistir. insan ergonomisi konusu askeri bir standart olan MIL-STD-1472 baz
almarak incelenmistir. Bu konudaki incelemelerimiz, degerlendirmelerimiz ve ¢aligmalarimiza da yer
verilmig olup liretmis oldugumuz ¢oziimlerden de 6rnekler verilmistir. Savunma araglarmin kullanim
alanlarindan kaynakli mevcut zorlu ortam, arazi ve iklim gibi kosullar altinda insan ergonomisini nasil
ele aldigimiz, gegmis donemlerde yasanan olumsuzluklar1 degerlendirme seklimiz ve ¢aligmalarimiza

da yer verigmistir.

Anahtar Kelimeler: Savunma Sanayi Bakim-Onarim Insan Ergonomisi, RULA
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TEST ANALIZ MUHENDISLERININ CALISMA ORTAMLARININ ERGONOMIK
ACIDAN DEGERLENDIRILMESI

Sevgi KARADAG ', Meri¢ ELISERT 2

! Endiistri Miihendisligi Ges Test
2 Metalurji ve Malzeme Miihendisligi Ges Test
sevgm.886@gmail.com

Ozet

Otomotiv endiistrisi son derece rekabetci, siirekli biiyliyen ve gelisen bir sektor, bu nedenle,
iireticiler ve tedarikciler basarili olmak i¢in faaliyetlerinde siirekli olarak giivenlik standartlarini ve
siirdiirtilebilir kaliteyi saglamalidir. Test ve muayene laboratuvarlar: da otomotiv giivenligi alaninda
detayli bilgi ve deneyime ihtiyag¢ duyar. Otomotiv testlerinde performans, iklimlendirme ve dayaniklilik
testlerinin yani sira diger kimyasal/fiziksel testler de yapilmaktadir. Otomotiv testi, beklenen ¢evresel
kosullara maruz kaldiklarinda beklendigi gibi c¢alisacaklarindan ve kullanim sirasinda operatorlere
tehlike olusturmadigindan emin olmak igin araglarin performansini ve giivenligini degerlendirir. Arag
gosterge panelleri ve koltuklar1 emniyet kemerleri, aydinlatma sistemleri, kapt panelleri dahil olmak
iizere tiim i¢ sistemler test edilebilir. Spesifik test caligmalar1 sirasinda mevcut yasal diizenlemeler ve
yerli ve yabanci birgok kurulus tarafindan yayinlanan ilgili standartlar dikkate alinmaktadir. Araglarin
mekanik 6zellikleri bir yandan ilgili standartlar ¢cergevesinde uluslararasi test yontemlerine gore, diger
yandan {ireticinin 6zel test yontemlerine gore test edilmektedir. Firmada mekanik/elektronik laboratuvar
testlerinin yan1 sira dig ortamlarda yapilabilen Fren Testleri, Egzoz Giiriiltii Testleri, Balata Disk Testi,
LDWS (Serit Takip) Testi, kor nokta uyar1 sistemi gibi testler de yapilabilmektedir. Yapilan bu testler
firmamizda uygulanabildigi gibi bazen 6zel pistlerde, havalimanlari, otoparklar, dis laboratuvarlar, ya
da miisteri sahasi gibi alanlarda yapilmaktadir. Bu testlerin siireleri belli olmamakla beraber bir giin ila
on giin arasinda degisiklik gostermektedir. Farklt mevsimlerde ve farkli illerde test analiz yapildigindan
ortam sartlarinin Test Analiz Miihendisleri iizerindeki etkisi arastirilmak istenmektedir. Bu dogrultuda,
Test Analiz Miihendislerinin ¢alisma kosullarindaki ergonomik sorunlarin  belirlenmesi
amaglanmaktadir. Otomotiv sektoriinde test analiz yapan firmada ¢alisan on adet Test Analiz Miihendisi
ile yapilan anket ¢aligmasi ile ergonomik bir risk degerlendirilmesi yapilmistir. Biitiin denekler yas,
medeni hal, tecriibe gibi demografik faktorler, kas- iskelet sistemi problemleri, fiziksel, egitimsel ve
psikolojik durumlar ile ilgili sorulardan olusan anket ile degerlendirilmistir. Istatistiksel analiz
degerlendirme yontemi yapilarak ortam sartlari, egitim diizeyi ve haftalik ¢alisma siiresi ile is kazasi

arasinda anlamli bir iliski olup olmadig1 analiz edilmesi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Otomotiv Test Analiz, Anket Calismasi, Istatistiksel Analiz
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MOBILYA TASARIM KRiTERLERININ TUKETiCi ODAKLI BELIRLENMESI

Raheleh KHATIBI **, Zehra Kamigli OZTURK *

! Endiistri Miihendisligi Eskisehir Teknik Universitesi
rkhatibi@ogr.eskisehir.edu.tr

Ozet

Gunilimiiz rekabetci diinyasinda, pazar payini koruma ve artirma ¢abalari sadece giincel teknoloji
ve yeniliklere ayak uydurmakla sinirl degildir. Ayn1 zamanda tiiketicilerin taleplerini, ihtiyaglarini ve
tiilketim davraniglarin1 anlamak da biiyiik 6nem tasir. Tiiketicilerin beklenti, zevk ve talepleri zaman
icinde degisebilir, ancak karar verme siireclerini kontrol etme istekleri genellikle degismez. Bu nedenle,
tiikketicilerin iirlin satin alirken hangi kriterleri goz 6niinde bulundurdugunu belirlemek son derece kritik
bir adimdir. Yeni nesil tiikketiciler daha sorgulayici, talepkar ve bilinglidirler. ihtiyaclarmi net bir sekilde
tanimlarlar ve en iyi Uiriinli segerek satin alma konusunda titiz davranirlar. Ayrica online platformlar
aktif bir sekilde kullanir ve bu platformlardaki yorumlar1 gelecekteki tiiketiciler iizerinde etkili bir
sekilde kullanirlar. Bu nedenle, tiiketicilerin iriinlerden beklentilerini anlamak, bu beklentileri
karsilamak ve memnuniyetsizlik riskini azaltmak son derece Oonem tasimaktadir. Ayrica tiiketici
davranigini anlama ve dnemseme sadik tiiketici bulma yolunda bize yardimci olur ve daha yiiksek
satiglar ve giiclii bir marka algisina yol acar. Bu ¢alisma, mobilya sektoriinde tiiketicilerin hangi
ozelliklere 6nem verdiklerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Mobilya modiillerinin kendilerine 6zgii
ozelliklerinin yan1 sira genel olarak mobilyalarda beklenen 6zellikleri belirlemek igin literatiir taramasi
yapilmis ve tiiketici algisinin etkileyen temel kriterler belirlenmistir. Daha sonra mobilya sektoriinde
uzun yillar deneyime sahip olan uzmanlarla gériismeler yapilarak sorular sorulmus ve kriterler Delphi
yontemi ile toplanmistir. Son olarak, Amazon gibi online satis platformlarindan mobilya modiilleri
hakkinda kullanict yorumlari toplanarak, tiiketicilerin kriterlerini belirlemeye yardimci olmustur
(Netnographi). Belirlenen kriterler Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemi kullanilarak modele
dokilmistir. Kriterlerin birbirleriyle etkilesimli oldugu durumlart géz oniinde bulundurarak, ANP
yontemi ve Super Decisions ara yiizii kullanilmigtir. Bu modelleme sonucunda, tiiketicilerin mobilya
satin alma kararlarin1 etkileyen kriterlerin dncelik siralamasi elde edilmistir. Bu ¢alismanin sonuglari,
mobilya modiilii tasarim1 asamasinda tasarimcilar ve {ireticiler icin tiikketici beklentilerini dikkate almak
konusunda fikir sunacak ve tasarim siirecinde alinacak kararlara yon verecektir. Tiiketici beklentilerini
karsilayan iirlinler, siirdiiriilebilir ve rekabetgi bir pazarin olusturulmasina katki saglayacaktir. Bu
cahyma TUBITAK 2244 sanayi doktora programlari kapsaminda 119C146 nolu proje ile
desteklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Mobilya, Tasarim Kriterleri, Tiiketici Yorumlar1, Pazar Arastirmasi, ANP
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Ozet

Riizgar tribiinlerinde enerji elde etmek icin gerekli olan kanatlarin imalat asamasinda, yari
mamul iizerinde iretim yonteminden kaynakli istenmeyen kuruluk gibi imalat hatalarini; iiretim
kalibinda tamir etmek amacl kullanilan platformdur. Yari mamulii elde etmek i¢in vakum infiizyon
yontemi kullanilmaktadir. Vakum infiizyon yontemi kalip formuna gore serilmis cam elyafi
kumaslarinin regine ile birlestirilerek 1s1 ve vakum altinda kiirlenmesi ile birlestirilmesi prosesidir.
Kalibin formunda olusabilecek istenmeyen vakum kagaklari ile olusan kuruluk NCR- Non Comfirmity
Report (cam elyafi ile re¢cinenin homojen olarak birlesememesi olarak tanimlanmaktadir) adi1 verilen
kalite hatasidir. Bu hatanin giderilebilmesi i¢in kalip formundaki ylizeye taslama islemi yapilarak
kumas katlarinin kaldirilmasi igslemi ve kaldirilan kumas kadar yeni kumaslarin tekrar yiizeye serilmesi
islemidir. Kumas katlarinin kaldirilmasi ve yeniden kumas serilmesi tamamen insan giicii kullanilarak
yapilan ve ergonomik olmaya bir ¢alisma bigimini ortaya cikarir. Formlu yiizeyde ¢aligmada yasanan
ergonomik problemler goz oniine alindiginda is kazasi veya meslek hastaligi riskleri olugsmaktadir.
Yapilan platform modiiler yapida tasarlanmigtir ve kartezyen hareket eden bir platform olmasi kalibin
bir¢ok noktasinda kullanim kolaylig1 saglamaktadir. Ayrica ¢alisan personellerin viicut dl¢iilerine gore
yiiksekligi ayarlanabilmektedir bu da birden fazla platform dizayn edilmesinin Oniine gegmistir.
Platform aliiminyum sigma profillerden modiiler yapida tiretilmistir. Kurulum kolaylig1 ve kisi viicut
Olciilerine gore galigma yiiksekligi ayar1 yapilabilmekte, ovalli ylizeyde ¢alisma yerine operasyonu
yapan personel oturarak, dizlerinin lizerinde rahatlikla bu operasyonu gergeklestirebilmektedir.
Platform CE belgeli TSE EN 12100 standardina gore risk analizi yapilmistir. Ayrica risk analizinde
tespit edilen riskler giderilerek {iretimi saglanmig ve devreye alimi yapilmistir. Suan tiim projelerde
aktif olarak kullanilmaktadir. Bu platform yapilmadan Once iiretim operatorleri strafor (kopiik
malzeme) ve egimli yiizeyde caligma yapmaktaydi.1 giinde 3 kalip kullanilarak 3 NCR operasyonu
yapilmakta ve her tamir operasyonunda ortalama 3 iiretim operatdrii ¢calisarak 120 dakikada operasyon
tamamlanmaktaydi. Kalibin formu kaynakli kayma ve diisme kazalari/ ramak kalalar1 ayrica ergonomik
zorluklar kaynakli kas iskelet sistemi rahatsizliklar sik sik yasanmaktaydi. Yapilan bu iyilestirmeyle
NCR operasyonu sirasinda ergonomik riskler ortadan kaldirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Riizgar Tribiin Kanat NCR Platform
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MOVELLA MVN AWINDA GIiYIiLEBILIR SENSORLERI iLE ERGONOMIK RiSK
DEGERLENDIRMESI

Asli ELASLAN

Fizyoterapi ve Rehabilitasyon Sense4Motion, Imca Elektronik
asli.elaslan@sense4motion.com

Ozet

Movella MVN Awinda sistemi (Movella 3D Hareket Takip Teknolojisi, Enschede, Hollanda)
17 adet giyilebilir ataletsel sensor ve insan biyomekanik modelini dijitallestiren bir yazilimdan
olugsmaktadir. Sensorler igerdikleri jiroskop, ivmedlger ve manyetometre ile yiiksek dogrulukta 6lgliim
saglar. Yazilim ise is giivenligi alaninda kullanilan RULA, REBA ve ayarlanabilir ergonomi raporlari
ciktilarini sunar.Bazi &rnek uygulamalar asagida 6zetlenmistir. Dijital Insan Modelleme Teknolojisi ile
Bira Uretim Sirketlerinde Iscileri KIS Yaralanmalarindan Koruma: Gannon Universitesi Biyomedikal
Miihendislik ve Is Ugrasi Terapisi departmanlarinin yiiriittiigii arastirma, MVN Awinda sensérleri
kullanilarak bira endiistrisinde ¢alisanlarin ig operasyonlarindaki yanlis postiirlerini ve yaralanma riskini
saptamay1 amaglar. Alinan kinematik verilerle figilarin agirliklar: kiimiilatif denklemlerle birlestirilerek
omurga, kalca ve diz eklemlerindeki maksimum ytikler tahmin edildi ve ergonomik sinirlarla kiyaslandi.
Sonug olarak, bira iiretim iscilerinin yiiksek KIS yaralanmasi riskine sahip olduklar1 saptand:. /nsaat
Iscileri icin Pasif Dis Iskeletlerin Kullanilabilirlik ve Biyomekanik Testi: Calisma, farkli dis iskeletler
giydirilen insaat isgilerinin is gorevlerini gercek saha ortaminda gergeklestirerek, dis iskeletlerin
faydasin1 degerlendirmeyi hedeflemistir. Her ii¢ dis iskelet de iscilerin gorev siiresini kisaltmasina
yardime1 olmustur. Calismanin sonuglari, dis iskeletlerin ingaat sektoriindeki ¢alisanlarin performansini
artirtp yaralanma riskini azalttigim1 kanmitlamistir. Movella’min Hareket Yakalama Teknolojisi BMW
Grup’ta Ergonomik Geligmeleri Gii¢lendiriyor: Calisgmanm amaci, BMW Grubu'nun iretim
calisanlarinin ig glivenligini artirmada nasil kullanildigin1 duyurmaktir. Movella'nin teknolojisi, BMW
Grubu'nun tiim uluslararas: tiretim tesislerinde geleneksel degerlendirmelerden daha hizli ve nesnel
ergonomik 6l¢iimler saglayarak is giivenligini arttirip maliyeti azaltmay1 saglamistir. Movella Toyota’da
Calisan Giivenligi Olgiimlerini Gelistiriyor: Calismada, Toyota Motors Europe, personelin fiziksel
saglhigimi izlemek ve giivenli bir ¢alisma ortamini siirdiirmek i¢cin Movella hareket takip teknolojisini
kullanir. MVN Analyze™ verileri durus farkindaligini artirarak galiganlarin refahini arttirir ve tiretim
hatt1 siireglerini ¢6zme konusuna yardime1 olur.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Hareket Yakalama, REBA, Is Giivenligi, Sensor
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DIJITAL CALISMA YERLERINDE YUKLENME VE RiSK FAKTORLERI

Ahmet Fahri OZOK ?, Miige BULU **

! Endiistri Miihendisligi Istanbul Okan Universitesi
mugebuluu@gmail.com

Ozet

Teknolojinin gelismesiyle Insan - Makina Sistemlerindeki yiiklenme (stres) faktorleri de
degismektedir. Yiiklenmenin bir sonucu olarak zorlanma ve onun da bir sonucu olarak fiziksel ve mental
yorgunluk s6z konusu olur. Degisen kosullarda insanin zihinsel yiiklenmesini azaltarak hatalar1 6nlemek
ve ayni zamanda bu tiir sistemlerden en yiiksek verimi almak i¢in hangi kosullarin s6z konusu oldugunu
incelemek gerekir. Genelde dijital is sistemlerinde ii¢ agidan Ergonomik yiiklenmeyi degerlendirmek
miimkiindiir. Bu yiiklenme faktorleri; Veri objektifligi, veri kalitesi ve degerlendirme zamaninin
kisaltilmast ve benzeri olarak sayilabilir. Degerlendirme yapilirken kisisel farkliliklara gore ayrim
yapmamak, etkilenen faktorlerin biiyiikliiklerini dl¢ebilmek ve miimkiin oldugu kadar genel gecerliligi
saglamak gerekir. Dijital calisma yerlerindeki degerlendirmede kullanilan nesnel (objektif) olgiitlerle
birlikte kisilere 6znel (siibjektif) degerlendirmeler de yapilabilir. Sonugcta biitiin etkenlerin bir bileskesi
almarak gereken degerlendirme yapilir. Dijital sistem tasarimi herseyden once sistem ic¢inde calisan
kimsenin Biligsel Ergonomi agisindan ne derece yiiklendigi ile ilgilidir. Giderek 6nem kazanan
Noroergonomi, biligsel ergonomi ve benzeri kavramlar bilimsel olarak incelendiginde insanin kendisini
daha iyi hissetmesine yardimci olacak énlemlerin alinmasim saglayabilir. Bilindigi gibi Ergonomi ilke
olarak hem insanin saglik ve mutlulugunu ve hem de Uretkenlik ve Verimliligin arttirmay1 amag edinir.
Cagdas teknolojik gelismeler 1518inda Fiziksel Ergonomideki tarihsel gelismeye benzer olarak, is
yiikiiniin Biligsel Ergonomi agisindan daha da artmasi Fiziksel Ergonominin aksine, ¢aliganlar arasinda
boliistiiriilemeyeceginden bu bilissel yiikiin her bir parametresi sistem i¢indeki bireyler i¢cin ayr1 ve
bagimsiz bir deger tasir. Sistem igindeki birey ne derece bilgili ve altyapisi ne derece saglam olursa hizl
ve dogru karar verme olasilig1 da o kadar artar. Biligsel yiiklenme agisindan isin karmagikligi, zihinsel
yiik, performans derecesi ve is gerekleri 6nemli faktorlerdir. Bu yilizden her bir faktoriin ayr ayrn ele
alinmasi gerekir.

Anahtar Kelimeler: insan - Makina Sistemleri, Yiiklenme, Insan Performansi, Dijitallesme,
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TEKNOLOJIK GELiSIMLER ISIGINDA iINSAN-MAKINA SISTEMLERININ
PERFORMANS DEGERLENDIRILMESI

Miige BULU **, Ahmet Fahri OZOK *

! Endiistri Miihendisligi istanbul Okan Universitesi
mugebuluu@gmail.com

Ozet

Uygulamali bir bilim dali olan Ergonominin ilk ortaya c¢ikisindan bu yana baglangicta daha ¢ok
iiretkenlik verimlilik {izerinde durulurken yeni teknolojik gelismeler 15131nda insana diisen kismi
gorevlerin kassal agirliktan mental agirliga donlismesiyle insandan beklenen gorevlerde biiyiik
degisimler s6z konusu olmustur. Sosyal gelismeler ve ¢alisanlara ait yeni haklarin ortaya ¢ikmasiyla
biligsel yetenekler, karar verme, algilama ve sistemin esnekliginde biiylik degisimler s6z konusudur.
Endiistri miihendisligi acisindan {iretim sistemlerinin siirekli ¢aligmasi ve {iiretim parametrelerinin
herhangi biri esas alindiginda belli bir siire iginde istenilen kalite ve fiyatta bir {irliniin veya servisin
yerine getirilmesi rekabet ortaminda giderek 6nem kazanmaktadir. Insan hatasimin en aza indirilmesi,
cagdas gelisimler 1s18inda ve agir bir rekabet ortaminda sistemlerde calisan insanin kendini iyi
hissetmesi fakat ayni zamanda is sistemi i¢inde kendisinden istenen biitiin kismi gorevleri gerektigi gibi
yerine getirmesi bu konulardaki altyapis1 ve donanimi ile miimkiin olur. Is degerlendirmesi de dahil
olmak iizere sistemlerin gelistirilerek siirdiiriilebilirliklerinin saglanmasi, g6z oniine alinan sistemlerin
teknoloji merkezli veya insan merkezli olmalarina gore farkli 6zellikler gosterir. Bu sistemler gelecek
donemlerde gelismelerini siirdiireceklerdir. Uretim sistemlerinde daha sik kullanilan insan ve robotlarin
birlikte calistig1 sistemler ise (Cobot) gelecek donemlerde Ergonomi agisindan daha da ayrintili olarak
ele alinacaktir. Teknolojik gelisim 1s181nda Biligsel Ergonominin de yardimiyla, Yapay Zeka (AL) ve
Makina Ogrenmesi (ML) Insan- Makina Sistemlerinin tasarim ve performansina hangi faktorler 1s13inda
etki etmektedir ve gelecekte insanin kendisinden beklenen kismi fonksiyonlari ne sekilde yerine
getirmesi beklenebilir gibi sorularin irdelenmesi bu bildirinin temel konular1 arasindadir.

Anahtar Kelimeler: insan- Makina Sistemleri, Teknolojik Gelismeler, Dijitallesme, insan Performansi,
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ERGONOMIK DUZENLEMEDE iNSAN - DOGA ILiSKIiSi: BiYOFILiK TASARIM

Kemal UCUNCU ¥, H. Hulusi ACAR 2

! Orman Endiistrisi Miihendisligi Karadeniz Teknik Universitesi
2 1s Saghgi ve Giivenligi Béliimii Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi
kucuncu@ktu.edu.tr

Ozet

Biyofili terimini “yasam sevgisi” anlami ile 1970’lerde ilk kullanan sosyal psikolog Erich Fromm
olmustur. 1980’lerde biyolog-yazar Edward Osborne Wilson Biophilia adli kitabinda biyofilik
hipotezini tanitmistir. Wilson, insanin dogustan doga ile baglanti kurma ihtiyact oldugunu o6ne
stirmiistiir. Biyofilik tasarim, igyerlerinin etkin isleyisinde ihtiya¢ duyulan dogal unsurlarin tasarima
dahil esilmesini saglayarak yasam konforunu ve verimligi artiran bir yaklasim olarak uygulanmaktadir.
Biyofilik tasarim yaklasimi, insa edilmis ortamda, insan-doga etkilesiminin ve doganin yararl
etkilerinin siirdiiriilmesinin yollarmi arastirmay1 icerir. insanlarla gevreleri arasinda giiclii bir bag
kurmanin yani sira, insan sagligini ve esenligini iyilestirme stratejisi olarak doganin yapili cevremize
entegrasyonunu hedef alan biyofilik tasarim, siirdiiriilebilir gelismeyi de destekler. Biyofilik tasarim,
dogal malzemeler, dogal havalandirma, dogal aydinlatma, dogadan ilham alan sekil ve formlari modern
yapili gevreye entegre etmeyi igeren yapi tasarim ilkeleridir. insanin dogustan dgrendigi dogal ortama
karsi ilgisi, biyofilik tasarim kapsaminda doyuma ulastirilir. Bu ¢alismada, insan-doga iliskileri, biyofili
kavrami - ergonomik diizenleme ve biyofilik tasarim kapsaminda incelenmistir. insanla doga arasindaki
yakin bag tartisilirken, insanin dogaya yonelik psiko-fizyolojik ihtiyaclarim destekleyen etmenler,
ozellikle dogal ortamlarin ve canli organizmalarin insan sagligi, is lretkenligi ve yasam kosullar
tizerindeki olumlu etkileri degerlendirilmistir. Arastirmada, ergonomik diizenleme, davranis bilimleri,
doga, biyofili ve biyofilik tasarim literatiiri sistematik bir sekilde incelenmistir. Ergonomi, davranig
bilimleri ve ¢evre bilimi alanlarinda yapilan arastirmalar, dogal siire¢lerin 6nemini ve biyofilik tasarim
yaklagiminin insanin psikolojik ve fizyolojik refahi iizerindeki faydalarimi agik¢a ortaya koymustur.
Kisith da olsa, yapilan arastirmalar, dzellikle isyerlerinde biyofilik tasarim yoluyla olusturulan doga
baglantili bir ortamin esenlik, saglik, dikkat ve siirdiiriilebilirlik hususlarinda etkili oldugunu
gostermistir. Kokeni doga olan biyofilik tasarimin bilhassa {iretim islerinde yaraticilia, iiretkenlige ve
refaha etkileri bilimsel ve tasarim teknikleri ile ortaya kondugu dlciide basarili olacaktir. Insanlarin
bulunduklar1 ortamda rahatlik ve hosluk hissetmelerini saglayan, insan sagligin1 ve esenligini olumlu
yonde etkileyen biyofilik tasarim, siirdiiriilebilir gelisme i¢in de pozitif bir enerjidir. Bu nedenle,
ergonomik diizenleme ile arakesiti de gosterilerek biyofilik tasarim uygulamalarinin giiclendirilmesi ve
yayginlagtirilmasi igin tesvik edici ¢alismalar yapilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomik Diizenleme, Insan-Doga iliskisi, Biyofilik Tasarim
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NEMIN INSAN SAGLIQINA ETKILERI VE KAPALI ORTAMLARDA AHSAP
MALZEMELERIN BAGIL NEMi DENGELEMESINE iLISKIiN BIR MODEL

Kemal UCUNCU ¥, H. Hulusi ACAR 2
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Ozet

Kapali mekanlarda 1sitma donemlerinde bina i¢i sicakligindaki artis bagil nemin diigmesine yol
acmaktadir. Bu etki 6zellikle soguk iklim ydrelerinde daha belirgindir. Bina i¢i bagil nemi soguk kis
mevsiminde %10’lara kadar diisebilmektedir. Diisiik i¢c hava bagil nemi insan sagligini ve buna bagh
olarak performansini olumsuz etkilemektedir. Bu durum, konfor sinirlar1 disindaki nemli hava ile ilgili
onemli fizyolojik ve psikolojik sikayetlere yol agmaktadir. Uzun siire diisiik neme maruz kalinmasi,
basta gozler, mukoza zarlari, deri ve solunum yollar1 olmak {izere insan organizmasini olumsuz
etkilemekte, uyku kalitesi ve ses bozulmasina yol agabilmektedir. Ayrica, insanlarin genetik yapilarina
bagli olarak belirli nem araliklarinda patolojik semptomlara da yol agabilecek fizyolojik rahatsizliklar
meydana gelebilir. Bu calismada iki asamal1 bir siire¢ izlenmistir; birincisinde, hava neminin konfor,
saglik ve i¢ ortam hava kalitesi lizerindeki etkilerine iliskin genis bir literatiir taramasi yapilmis,
ikincisinde ise, kapali mekanlarda kullanilan ahsap malzemelerin hava bagil nemini dengeleme etkileri
incelenmistir. Bu amagla, merkezi 1sitmaya tabi bir oda igerisindeki iklim parametreleri deneysel
yontemle dlgiilerek, ahsap malzeme kullanilan ve kullanilmayan kapali ortamlardaki bagil nem degisimi
teorik olarak hesaplanmistir. Calismada model alinan bina Karadeniz Teknik Universitesi Kanuni
Kampusunda bulunan bir lojman dairesidir. Deney ortami, dairenin salon kismi1 olup, 5 kisi tarafindan
isgal edilmektedir. Binanin imalat 6zellikleri projesinden temin edilmistir. Pencere, balkon ve yangin
merdiveni kapilarindan olabilecek hava yenileme sayilari, mevcut acikliklara gore standartlardan
secilmistir. Deneylerde, dis hava sicakligi ve bagil nemi, i¢ hava sicakligi ve bagil nemi yil boyu
Olclilmiistiir. Yapilan Slgiimler modellenerek elde edilen bagintinin kullanim kosullar1 ve giivenilir
oldugu belirlenmistir. Bu model yoluyla Trabzon iklim kosullarinda bina i¢i kosullarda bir yillik siirecte
bagil nemin degisimi teorik olarak hesaplanmistir. Yapilan hesaplar sonucu, kapali ortamlarda
kullanilan ahsap malzemenin bagil nemin sinirlarinin daraltilmasinda etkili oldugu sonucuna varilmistir.
Calismada, iklim yorelerine bagl olarak kapali mekanlarda bagil nemin dengelenmesi i¢in kapali mekan
birim hacim basina ne kadar ahsap malzeme gerektigi de model olarak belirlenmistir. Kapali mekanlarda
ahsap malzeme uygulamalarinin yayginlastirilmast sagligin korunmasi agisindan olumlu etkiler
yaratacagi goriilmistiir. Hava degisim oraninin uygun sekilde belirlenmesi diigiik bina igin hava bagil
neminin dnlenmesine katki saglayabilir. Ayrica, kapali mekanlarda bagil nemin dengelenmesi i¢in ahsap
malzeme kullaniminin enerji ve dolayisiyla maliyet tasarrufuna katki saglayacag diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Bagil Nem, Olumsuz Saglik Etkisi, Ahsap Malzemeler, Nem Dengeleme
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ENDUSTRI 4.0 ILE BIRLIKTE ERGONOMISTLERIN DEGIiSEN ROLU UZERINE
BiR ARASTIRMA
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Ozet

Endiistri 1.0’dan Endiistri 4.0’a kadar sanayi devrimlerinin insanoglunun iretim ile ilgili
faaliyetlerinden, egitim, pazarlama ve hatta saglik ile ilgili olan faaliyetlerine kadar, neredeyse tiim
faaliyet alanlarinda olumlu-olumsuz bir¢ok agidan ekiler olusturdugu yadsinamaz bir gergektir. Bu
nedenle yasamak ve liretmek icin gergeklestirilen tiim ¢aligmalarda, teknolojik ilerlemelerin ve buna
bagl gelisen sanayi devrimlerinin kacimilmaz ve siireklilik arz eden bir etki olusturacag: aciktir. Uriin
veya hizmet iireten isletmeler icin bu degiskenlik calisanlarin gerek is yapis bigimlerinde gerekse de
organizasyonel faaliyetlerde de etkin bir bi¢gimde ortaya ¢ikmistir. Bu etkinin kritik bir basamagini ise
ergonomik faaliyetlerinin uygulama alan1 olusturmaktadir. Teknolojik ilerlemelerin karsi koyulamaz
etkisi ile ergonomik problemlerin ¢oziimiinde de farkli uygulamalara gegilmesi gerektigi agiktir. Bu
degisim etkisi ile 6zellikle mavi yakali personellerin, emek yogun bir sekilde faaliyet gosterdigi is
yerlerinde ergonomi uygulamalarinda toplu korunma onlemlerinin Oncelikli oldugu geleneksel
yaklagimlardan, kisisellestirilmis uygulamalara, kisacasi kigisellestirilmis ergonomi anlayigina dogru bir
yer degistirmenin yasanacagi ongoriilmektedir. Aslinda bu 6ngdrii motivasyonunu toplumda saglik
acgisindan degisikliklere belki biraz daha hizli entegre olan hastanelerdeki uygulamalardan da
almaktadir. Pratikte yasanan bu gelismelerin bir yansimasi olarak, ilgili literatiirde de bir 6ngdrii
gelismis ve akilli kisisel koruyucu ekipmanlarin gelistirilmesi, ticarilesen iiriinlerin hizli bir bi¢cimde
piyasalara girerek, isletmeler tarafindan da ragbet gormesi kisisellestirilmis ergonomi 6ngoriisiinii
desteklemistir. Ote yandan, geleneksel uygulamalarinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi, ergonomik
problemlere kritik ¢oziimlerin bulunmasi, ¢éziimlerin uygulanmasi ve denetlenmesi noktasinda etkin bir
sekilde gorev alan ergonomistlerin, kaginilmaz olarak gelen bu degisim etkisine nasil ayak
uyduracaklari, ergonomik sorunlara ¢oziim bulma, uygulama, kontrol etme noktasindaki yeni
konumlarinin ne olacagi dikkate deger bir konudur. Birden ¢ok bilinmezi i¢inde barindiran bu konudan
hareketle, bu caligma kapsaminda ergonomistlerin dijital doniisiim yasayan is siireglerindeki rolii
iizerine bir aragtirma yapilmistir. Bu arastirma, literatiir arastirmasinin sonug¢lariin yani sira, birgok
farkli sektorde ergonomist olarak gorev yapan kisilerin goriislerini de sunmaktadir. Tiim veriler 15181nda
sonug olarak Endiistri 4.0’1n ergonomistlerin problem ¢6zme tekniklerine yaptig1 katkilara odaklanilmis
ve gercek diinya ornekleri ile bu katkilarin temeli desteklenerek sunulmustur.
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TEKSTIL SEKTORUNDE CHATGPT'NIN ERGONOMIK TASARIM
SURECLERINDE KULLANIMI
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2 Psikoloji Fenerbahge Universitesi
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Ozet

Bu calisma, tekstil sektoriinde yapay zeka teknolojileriyle birlikte kullanilan ChatGPT'nin
ergonomik tasarim siireglerindeki potansiyelini aragtirmayr amaglamaktadir. Yapilan literatiir
taramasinda ChatGPT ile Ergonomi iliskisine yonelik kisitli sayida ¢alismaya rastlanmigtir. Ergonomik
tasarim, kullanicilarin iirlinler ve hizmetlerle etkilesimlerini optimize etmeyi ve kullanici deneyimini
iyilestirmeyi hedefler. Yapay zeka, 6zellikle ChatGPT gibi dogal dil isleme modelleri, bu siirecte nemli
bir rol oynayabilir. Calismada, ilk olarak ergonomik tasarimin 6nemi ve tekstil sektoriindeki uygulama
alanlar1 genel olarak ele almacaktir. Ardindan, yapay zeka ve ChatGPT'nin temel prensipleri ve ¢alisma
mekanizmalar1 hakkinda bir acgiklama yapilacaktir. Daha sonra, ChatGPT'nin tekstil sektoriindeki
ergonomik tasarim siireglerindeki kullanimina odaklanilacak ve potansiyel katkilari tartisilacaktir. Bu
bildiride, ChatGPT'nin kullanic1 ihtiyaglariin anlasilmasi, tasarim onerileri, malzeme segimi, iletisim
ve miisteri deneyimi, veri analizi ve trend tahmini gibi ergonomik tasarim siireclerindeki rolii
incelenecektir. Ayrica, ChatGPT'nin tekstil sektoriinde ergonomik tasarimin énemi ve kullanici odakl
yaklagimlarla nasil entegre edilebilecegi konusunda oOrnekler sunulacaktir. Bu calisma, tekstil
sektoriinde yapay zeka ve ChatGPT'nin ergonomik tasarim siire¢lerinde nasil kullanilabilecegi
konusunda bilgi saglayarak, tasarimcilar ve arastirmacilar igin fikir ve yonlendirmeler sunmay1
amaglamaktadir. Sonu¢ olarak, ChatGPT'nin tekstil sektoriinde ergonomik tasarim siireglerinde
kullaniminin, kullanic1 ihtiyaglarina uygun {iriinlerin gelistirilmesi ve miisteri memnuniyetinin
artirllmasi gibi 6nemli avantajlar saglayabilecegi vurgulanacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomik tasarim, ChatGPT, Tekstil sektorii, Yapay zeka
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CALISMA ERGONOMISINDE ROBOT OTOMASYONLU LAZER KAYNAK
MAKINESI iLE SAGLANAN iYiLESMELERIN ANALIZi
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Ozet

21. Yiizy1l’1n ilk geyregini bitirmeye yaklastigimiz yillara girerken, y1gin {iretimin artigina bagh
olarak robot otomasyonun kullanildig1 sektor ve {iretim metotlar1 giinden giine artmaktadir. Robot
otomasyonlar1 verimlilik artisinda ve standartlagsma konusunda iyilesmeler saglarken bununla birlikte
operatdr ergonomisine ve c¢alisanlarin hayat kalitesini arttirmaya yoOnelik faydalar saglamaktadir.
Giinlimiizde robot otomasyon sistemlerindeki hizli artiga ragmen, robot otomasyonlarinin, geleneksel
kaynak yontemlerine kiyasla, ergonomiye olan katkis1 hakkinda heniiz ¢ok fazla arastirma
yapilmamistir. Kaynakeilik metal endiistrisinin getirdigi agir ¢aligma sartlari, yigin iiretimin zorunlu
kildig1 is yogunlugu, el ustalif1 gerektirmesi ve barindirdigi ISG riskleri nedeniyle zorlu bir meslek
dalidir. Barindirdig1 ISG riskleri arasinda duman ve zehirli gazlar, kaynak esnasinda olusabilecek 1sinlar
ve giirliltii gibi; kaynakla birlestirme isleminin dogasi geregi istenmeyen yan iiriinler olusmaktadir.
Bununla birlikte kaynak iglemi sirasinda operatoriin, viicut pozisyonunun uygun olmamasindan dolay1
ortaya ¢ikabilecek, Kas-iskelet Sistemi Rahatsizliklar1 “KISR” barindirdig: riskler arasindadir. Tiim bu
riskler kaynak islerinde son yillarda artis gosteren otomasyon sistemlerine yonelimin sebebini
aciklamaktadir. Otomasyon sistemlerine olan ilginin artmasi kaynak¢ilik meslegi mensuplarina karsi bir
istthdam sorunu yaratmasinin aksine yetisecek elemanlarin mesleki yetkinliklerinin yiikselmesine,
operatorlerin endiistri 4.0 uygulamalarinda adaptasyon kabiliyetinin artmasina, kaliteli ara mamul ve
son mamule ulagmanin kolaylagmasina dair iyilesmelere sebep olacaktir. Bu olumlu iyilesmelere ek
olarak KISR’a bagli meslek hastaliklarinin da azalacagi ongoriilmektedir. Beklentiye ragmen literatiirde
bu tezi destekleyecek benzer bir ¢alisma bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, robot otomasyonlu
kaynak isleminin, konvansiyonel kaynak islemine gore, operatdr ergonomisi iizerinde yaratabilecegi
faydalar1 ortaya koymak, var ise tehlike yaratabilecek hususlari saptayarak bu hususlarin da altimi
cizmektir. Iki yontem birbiri ile mukayese edilirken, kaynak islemi sirasinda olusan duman, gaz salinim,
tehlikeli 1smlar ve ortam giiriiltiisii gibi istenmeyen yan Uriinlerin etkisi, siddeti ve frekansi, “Fine-
Kinney” metodu ile incelenerek risk skoru hesaplanacaktir. Elde edilen risk skorunun aritmetik degerine
gore iki yontem arasinda karsilagtirmalar yapilarak bir hiikiim elde edilmeye calisilacaktir. Operatoriin
kas ve iskelet sistemi {izerinde olusturacagi riskler ise “REBA” metodu ile degerlendirilecektir. “REBA”
metodunda da “Fine-Kinney” metodunda oldugu gibi risk degerlendirilmesi sonucunda elde edilen risk
skoru degeri biiyiik olan isin, icra edilmesinin daha riskli bir is oldugu anlami ¢ikacaktir. Calisma
sonucunda elde edilecek risk skorlar1 degerlendirildiginde, robot otomasyonlu kaynak makinesinin,
kaynak islemi siiresince operatdriin kas ve iskelet sistemi ile icra ettigi hareketlerin frekansini azaltmasi
ve makinanin etrafinda bulunan koruma kaportasinin kaynak sonucu olusan istenmeyen yan lriinlere
maruziyetini 6nlemesi nedeni ile risk skorlarmin robot otomasyonlu kaynak hiicresinde daha diisiik
degerde olustugu gozlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Robot Otomasyonu, Fiziksel Ergonomi, Risk Analizi, Kaynak
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ARAC SURUCU KOLTUKLARINDA OTURAK SUNGERI YAPISININ SIRTLIK
BASINC DAGILIMINA ETKIiSININ ARASTIRILMASI
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Ozet

Siirticii koltuklari, 6zellikle uzun yol i¢in kullanilan araclarda fiziksel ergonomi standartlar1 géz
oniinde bulundurularak tasarlanmaz ise zaman iginde kullanicida fiziksel yorgunluk, cesitli kas ve
iskelet rahatsizliklarina sebebiyet vermektedir. Ayrica siiriicii ve trafik gilivenligi agisindan risk
olusturmaktadir. Calismada, arag siiriicii koltugu ve basing dagilim analizine olanak saglayan pressure
mat kullanarak yapilan 6l¢iimlerde oturak siingerinin yapisindaki (yumusaklik, sertlik) degisiklik ve
sirtlik boliimiinde olusturacagi basing haritasindaki dagilimi farkl (kilo, cinsiyet, boy) denekler iizerinde
analiz edilmistir. Bu 6lgiimlerde siiriicii koltugu, iki farkli oturak siingeri formu ve iki adet pressure mat
kullanilmigtir. Olglim sistemi pressure matlerden biri oturak béliimiinii dlgecek, digeri ise sirtlik
boliimiinii dlgecek sekilde kurulmustur. Iki basing haritas1 da es zamanli olarak l¢iilmiistiir ve bilgisayar
programu ile kaydedilmistir. Tlgili deney diizenegi farkli boy, kilo ve cinsyette olan 30 kisi iizerinde
Ol¢iimlenmistir ve iki farkli oturak siinger formunda sirayla 6lgiimler alinmistir. Kullanilan siinger
formlar1 215 Newton ve 295 Newton degerlerinde olup, 215 Newton olan siingerin digerine kiyasla daha
yumusak formda oldugu karakterize edilmistir. Alinan dl¢limlerde oturak boélgesinde, gérece yumusak
(215N) yapida olan siinger, sert (295N) olan siingere gore daha az basinca maruz kaldigi 6l¢timlenmistir.
Bununla es zamanli alian sirtlik boliimii 6l¢iimlerinde ise tam tersi durum gézlemlenmistir. Yumusak
oturak siingeri yapisina sahip siiriicii koltuklarinda sirtlik bdliimiinde Slglimlenen basing, sert oturak
stingerine sahip siirlicii koltugundan daha yiiksek degerlerde oldugu Olclilmiistiir. Bu ol¢iimler
neticesinde ¢ikarilan sonug; siiriicii koltuklarinda gorece olarak yumusak yapidaki oturak siingeri, oturak
boliimiindeki etki eden basing dagilimini azaltmaktadir fakat sirtlik boliimiine daha fazla basing
yiiklemektedir. Buna ilaveten, oturak bdliimiinde sert siinger yapisina sahip olan siiriicii koltugu, oturak
boliimiinde basing dagilimini arttirmaktadir ancak sirtlik boliimiine daha az basing yiiklemektedir.

Olgiim sonuglar1 asagida 6zetlenmistir.

215N sirthk 215N oturak 295N sirthk 295N oturak
1. Denek 8.4 KPa 11.9 KPa 5.8 KPa 16.2 KPa
2. Denek 8.4 KPa 15.6 KPa 7.0 KPa 16.5 KPa
3. Denek 8.5 KPa 22.1 KPa 7.1 KPa 23.6 KPa
4. Denek 9.3 KPa 14.7 KPa 4.7 KPa 22.3 KPa
5. Denek 28.1 KPa 15.8 KPa 12.9 KPa 18.5 KPa

Anahtar Kelimeler: Siiriicii Koltugu, Sirtlik, Ergonomi, Basing, Otomotiv
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Ozet

Arag siiriicli koltuklar tasarlanirken g6z oniinde bulundurulmasi gereken konularin basinda
konfor gelmektedir. Konfor, 6zellikle uzun siire yolda olan siiriiciiler i¢cin 6nemli bir parametredir.
Ergonomik tasarim ile desteklenmesi gereken ve kullanici beklentilerine uygun konfor konusu; hem
stiriicli rahatlig1, hem kas ve iskelet sistemi sagligi, hem de kullanici giivenligi agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu kapsamda yiriittiiglimiiz calismada motivasyonumuz; farkli yapidaki (sertlik,
yumusaklik ve form) oturak siingerleri i¢in, son kullaniciya hangi siinger tasarimimin daha konforlu
olduguna yonelik analizleri kapsamaktadir. Calismada gerceklestirilen Olciimlerde bir adet siiriicii
koltugu, ti¢ farkl oturak siingeri formu ve basing dagilim analizi yapabilmek icin iki adet pressure mat
diizenegi kullanilmistir. Basing dagilim haritalart bilgisayar programi ile kayit altina alinmigtir
Calismada kullanilan siinger formlar1 215 Newton (Chipfoamlu), 295 Newton (Chipfoamlu) ve 295
Newton (Chipfoamsuz) degerlere sahip olup, sertlik durumlari ve yapilari farklidir. Tlgili deney diizenegi
farkli kilo, boy, cinsiyet ve yasta olan 30 kisi {izerinde 6l¢iimlendirilmistir ve {i¢ farkli oturak siingeri
icin sirayla oOl¢iimler alinip, konfor durumlarini 1 ile 10 arasinda puan vererek degerlendirmeleri
istenmis ve degerlendirme sonuglar1 kayit altina alinmistir. Yapilan 6l¢timlerde ve gerceklestirilen
testlerde 215 Newton yapida olan siinger gorece daha yumusak (siinek ) yapidadir ve oturak
boliimiindeki basing dagilimi pressure mat ile dlglilen basing haritasinda daha homojen yayilmis ve
basing degerleri diger siinger yapilarina gore daha diisiik ¢ikmistir. Bununla birlikte deneklerden alinan
puan ortalamalar1 dikkate alindiginda en yiksek puanlarin daha yumusak yapidaki siinger formuna
verildigi belirlenmistir. Bu dogrultuda ylizeye diisen basing dagilimi homojen olan ve basing degeri
diisiik olan siinger daha yiiksek puan almistir. Buna ilaveten oturak siinger yapisi gorece daha sert olan
stinger formlar1 konfor agisindan degerlendirildiginde, yumusak yapidaki siinger formuna gore daha
diisiik puan almistir ve basing degerleri daha yiiksek ¢iktigi belirlenmistir. Deneklerden alinan fiziksel
ozelliklerinin ve konfor puanlamalarinin sonuglart asagida yer almaktadir.

215N 295N 295N

Yas Boy (cm) Kilo (kg) Chipfoamlu  Chipfoamlu  Chipfoamsuz

Konfor (1-

10) 32,86 174,45 77,93 6,95 6,60 6,40

Anahtar Kelimeler: Siiriicii Koltugu, Ergonomi, Konfor
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Ozet

Giiniimiizde {iriin ve hizmet iiretiminde teknoloji ve makinelesmenin etkisi giderek artmaktadir.
Makinelesme iiretim siirecleri kolaylagmis insan giicii gereksinimini azaltmis olsa da bu stireclerde bazi
noktalarda insan giiciine ve maharetine ihtiya¢ devam etmektedir. Boylece insan makine ve ¢evre uyumu
hem igin etkinligi ve verimliligi hem de insan sagligi ve giivenligi i¢in 6nemini korumaktadir. Hignett
ve McAtamney isimli iki ergonomist tarafindan 2000 yilinda gelistirilmis olan REBA (Rapid Entire
Body. Assessment) analizi is yapilirken elde edilen gorseller incelenerek hizli bir sekilde galisanin tiim
viicudunu kapsayan bir ergonomiklik analizi ortaya koymay1 saglamaktadir. Bu analiz ile bir is gorenin
calisma esnasinda kayit edilmis gorsellerine dayali olarak durus ve pozisyonlarinin gézle incelenmesi
ile acilara ve mesafelere dayali sablonlara gore standart bir puanlama sistemi yardimiyla
sayisallastirilmasi ve elde edilen puana gore bir risk degerlendirilmesinin yapilmasi séz konusudur.
Analiz sonucunda her calisana yaptigi is siiregleri boyunca durusunun degerlendirmesi sonucu elde
edilen risk puanina gore iyilestirici 6neriler sunulabildigi gibi genel olarak bir is yerinin tiim personelini
kapsayacak sekilde durugsal problemler konusunda risk durumunun hesaplanmasi ve genel iyilestirmeye
yonelik tedbirlerin ortaya konmasi saglanabilmektedir. Bu ¢alismada, elektrik panolar1 imalati, agiz ve
dis saglig1 hizmeti, ofis mobilya iiretimi sektorlerinde olmak {iizere ii¢ farkli sahada calisan kisilerin
katilimiyla deneysel bir siire¢ izlenmistir. Deneye dahil edilmis olan her {i¢ sektdrde de is gorenlerin
fiziksel katki ve becerilerine yogun ihtiya¢ duyulmakta iiriinii ya da hizmetin kalitesinde is gorenin
becerisinin kritik onem tasidig1 degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, elektrik teknisyen ve teknikerleri,
dis hekimleri ve asistanlari, mobilya imalat isgileri, montaj hatt1 ve boya hatt1 ig¢ilerinin ig siireglerini
icralar1 esnasinda farkli agilardan elde edilen gorseller bir siireg biitiinliigii icerisinde kayit altina alinmas,
bildirinin yazarlarinca her biri REBA yontemine goére analiz edilmis ve degerlendirilmistir. Ayrica,
“Iskandinav kas-iskelet anketi” (Standard Nordic Questionnaire) kullanilarak deneye katilan her bir
calisanin agr1 ve hassasiyet algilar1 ile c¢esitli demografik Gzelliklerine dair sorular yoluyla veri
toplanmuis, faktorler arasi iligkiler ti¢ farkli sektore ve demografik degiskenlere gore incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: REBA; Risk Analizi; Kas-iskelet Rahatsizliklar1; Dis hekimligi; Elektrik pano
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Ozet

Yiik kaldirma ve tagima islemleri, insanlarin omurga, bel ve genel saglik durumlarini olumsuz
yonde ve kisa siirede etki altina alan dahas1 uzun vadede olumsuz etkileri artarak devam eden bir olgu
olarak degerlendirilmektedir. Bu risklerinden otiirii yiik kaldirma ve tasima siire¢lerini kontrol altina
almak, hatalar1 gidermek, risk diizeylerini en aza indirmek bu sayede hem is goren sagligini korumak
hem de is yerinde etkinligin ve verimliligin artirilmasinmi saglamak maksadiyla &zellikle endiistri
devriminin ikinci yarisindan itibaren bir¢ok ¢aligma yapilmistir. Bu kapsamda yiik kaldirma ve tasima
stireclerine yonelik olarak 1994 yilinda yaymlanmis olan “Revize Edilmis NIOSH Kaldirma Esitligi i¢in
Uygulama Kilavuzu” adli ¢alisma bir denklem yaklagimi sunmaktadir. Bu modelde c¢alisanlarin yas,
cinsiyeti, kaldirilacak ya da taginacak yiikiin agirlig1 ve geometrisi, is gorenin hareket serbestligi, yiikii
tutmaya yarayacak tutamaglarin varlig1 yiik tasima iglemlerinde sinir degerlerini etkileyen faktorlerdir.
Bu calismada, Ankara OSTIM’de makine imalat1 yapan bir firmadaki kaynakli ve talasli imalat yapan
bir firma ile, bu firmanin tedarikgileri arasinda yer alan ve pergin, somun vb. baglant1 elemanlari
tedarikini yapan baska bir firmadaki depolama siirecinde gerceklesen yiik kaldirma ve tasima
islemlerinin her biri, ¢alisanlarin yasi, cinsiyeti, fiziksel 6zelliklerine gore ayrilarak, NIOSH kaldirma
ve tagima risk analizi ile incelenmistir. Siireglerdeki yiiksek risk tagiyan gorevlerin daha az riskli hale
getirilmesine yonelik tedbirler lizerinde ¢alisilmistir. Bu kapsamda; baglanti elamanlar1 firmasindaki
tasima ve kaldirma islemlerinin yiiksekligi ayarlanabilir transpalet, istif makinesi ve forklift gibi
yardimci elemanlarin daha aktif kullanimi ile yapilmasi sonucu calisanlarin bel sagligina yonelik
risklerin azaltilabilecegi, bu sayede daha az saglik problemi ile karsilasilacagi, ise devam etme
oranlarinin yiikselecegi, islerin hizlanabilecegi ve verimliligin artabilecegi degerlendirilmistir. Makine
imalar1 yapan firmada ise kaynak ve imalat atSlyelerinde tavan tipi ving kurulmasinin; talasl imalat
atolyesinde ayrica yiiksekligi ayarlanabilir el arabasi tedarik edilerek, kullaniminin tesvik edilmesinin
hem is goren saglik ve giivenligi hem de firmanin verimlilik diizeyi i¢in anlamli diizeyde fayda
saglayabilecegi degerlendirilmistir. Her iki firmanmn i{ist yonetimine yapilan calismanin sonuglari
sunulmus, Onerilen gelistirme faaliyetlerine (mevcut tagima sistemlerinin modernize edilmesi ve
yenilerinin tedarik edilmesi) baslanmasi kararinin alinmasi desteklenmistir.

Anahtar Kelimeler: NIOSH Kaldirma Denklemi; Kaldirma Ve Tasima Risk Analizi, Makine Imalati,
Baglant1 Parga Tedariki, OSTIM
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Ozet

Yaslanma, yasam dongiisii icerisinde tiim canlilar i¢in olagan bir evredir. Bu evre, canli
yasaminin son donemi olarak kabul edilir. Yaslanma déneminde tiim canlilarda oldugu gibi insanlarda
da fiziksel ve psikolojik olarak degisimler goriilmektedir. Yaslandikca, viicudumuzun fiziksel islevinde
azalma goriiliir. Bu yavaglama yagl bireyin yagsamini etkiler. 65 yasina girdikten sonra yaslinin boyunda
kisalma ve kilosunda diisme goriiliir. Ayrica kemik igerigi ve kas kiitlesinde azalma ve tendonlar ile
baglarda biiziilme baslar. Bunlarin sonucu olarak ortaya ¢ikan artrit, omuz cevresi Iltihaplanma ve
osteoporoz gibi hastaliklar, yaslilarin uzuvlarinin aktivitesini daha da azaltir. Ulkemizde, TUIK (2023)
verilerine gore yash niifusun toplam niifus i¢indeki oran1 2017 yilinda %8,5 iken, 2022 yilinda %9,9'a
yiikselmistir. Niifus projeksiyonlarina gore yash niifus oraninin 2030 yilinda %12,9, 2040 yilinda %16,3
ve 2060 yilinda %22,6 olacag1 6ngoriilmektedir. Mobilyalar, Yasl bireyin yasam dongiisiine sahitlik
edecek kadar uzun 6mre sahiptir. Bu siiregte bireyin fiziksel 6zellikleri degisirken, mobilyanin Sl¢iileri
ayni kalmaktadir. Bu nedenle ev mobilyalari, farkli yas ve cinsiyete sahip tiim bireylerin kullanimina
uygun olmalidir. Tiirkiye'de 2022 (TUIK, 2023) yilinda toplam hane sayisimin %24,1'inde en az bir
yaslt birey ve %6,3’linde tek basina yasayan yasli birey bulunmaktadir. Bu verilere gore, ev igerisinde
yaslt bireyin ihtiyaclarini da dikkate alarak mobilya tasarimi yapilmasi zorunluluktur. Konutta yasl
bireyin kiyafet, ayakkabi gibi kisisel esyalari koyabilmesi i¢in en énemli depolama {iriinii elbise
dolaplaridir. Elbise dolab1 oOlgiilerinin uygun olmamasi yaslh bireyleri rahatsiz edecek ve kaza
gecirmelerine neden olacaktir. En 6nemlisi yasli bireyin bir elbise dolabini tek bagina kullanamamasi,
onun bagka bireylere bagimli yasamasina neden olacaktir. Dolabin genel boyutu, esas olarak depolama
Ogesinin boyutuna ve insan viicudunun boyutuna gore belirlenir. Bu nedenle yasli bireyin kullanacag:
elbise dolabinin tasarimi, saklanan egyalarin Olglilerine ve insan viicudunun o6lgiilerine gore
belirlenmelidir. Bu ¢alismada; Tiirkiye’de yash bireylerin fiziksel ve psikolojik degisimlerine uygun
olarak kullanabilecekleri ergonomik elbise dolabi tasarimi yapilmistir. Bunun igin yiiriitiiciiligiini Prof.
Dr. G.BASIBUYUK’iin yaptizi TUBITAK projesi kapsaminda elde edilen yash bireylerin
antropometrik Olciileri kullanilmistir. Tiirkiye’de yasayan yash bireylerin kullanabilecegi elbise
dolabinin 6lgiileri belirlenmis ve buna uygun ornek tasarimlar gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yasli, Yaslanma, Herkes I¢in Tasarim, Mobilya Tasarimi, Elbise Dolab1
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KADINLARIN KULLANIMINA YONELIK ERGONOMIK TORNAVIDA SAPI
TASARIMI: BiR PILOT CALISMA

Nazife Asli KAYA

Endiistri Uriinleri Tasarimi Eskisehir Osmangazi Universitesi
n.aslikaya@gmail.com

Ozet

Cogu iiriin el ile kullanilmaktadir ve bunlarin arasinda el aletleri endiistriyel tasarim baglaminda
onemli yer tutmaktadir. Bu iriinlerin tasariminda kavrama ve el konforunu saglamak basat hedefler
arasinda yer almaktadir. El konforunun saglanabilmesi i¢in hedef kullanici kitlesinin antropometrik el
boyutlart mutlaka bilinmeli ve el aletinin sap1 bu boyutlarla uyumlu olacak sekilde dl¢iilendirilmelidir.
Kadin ve erkek el boyutlar1 arasinda 20 mm’ye varan farklar gézlenebilmektedir. Bu farklar, iiriin
baglaminda gorece kiiciik boyutlu kabul edilen sap tasarimlarinin Olgiilendirilmesinde Onemli
farkliliklar yaratmaktadir. Uluslararasi alan yazinda yer alan aragtirmalarda hem erkek hem de
kadinlarin  kullandigi {irlinlerin  Ol¢iilendirilmesinde kadinlarin  dezavantajli duruma diistigii
belirtilmektedir. Bu durum 6zellikle erkeklerin yogun kullandig1 tornavida, ¢ekic gibi tamire yonelik el
aletlerinin sap olgiilendirmelerinde daha da 6n plana ¢ikmaktadir. Bu sorundan yola ¢ikarak bu pilot
calisma kapsaminda kadinlara 6zellesmis bir tornavida sap1 tasarlanmaya c¢aligilmistir. Pilot calismaya
Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Mimarlhik Fakiiltesinde gérev yapmakta olan, ellerinde herhangi bir
sekil ve kas deformasyonu ile gii¢ kayb1 bulunmayan, yaslar1 25 ila 35 arasinda degisen bes kadin
ogretim elemani goniillii olarak katilmistir[1]. Katilimcilardan, tornavida ucu sekli verilmis bir ahsap
cubugun etrafina sarilmig, 120 mm uzunluga ve 30 mm ¢apa sahip, silindirik sekil verilmis 1slak kil
saptan tutarak vida sikma eylemini taklit etmeleri istenmistir. Bu yolla katilimcilarin parmaklarinin
konumunun, 1slak kil sap tizerinde biraktig1 izler elde edilmistir. Bu izlerin analizi igin kil saplar {i¢
boyutlu tarayici ile taranmis ve dijital kopyalari elde edilmistir. Elde edilen dijital kopyalar Rhinoceros
modelleme programina aktarilmig ve sadece parmaklarin biraktigi izler kalacak sekilde manipiile
edilmistir. Daha sonra izlerin en, boy ve derinlikleri 6l¢iilmiistiir. Bu yolla temas yiizeylerine ait sayisal
veriler elde edilmistir. Ayrica dijital kopyalar iist iiste bindirilerek parmak pozisyonlarinin sapta
kapladiklar1 alanlar ile sap baslangic noktasina olan uzakliklari analiz edilmis ve bdylece yiizeyde
bulunmasi gereken egriler tespit edilmistir. Son olarak elde edilen sayisal veriler ve egrilerden
yararlanilarak dijital bir sap kesiti olusturulmus ve bu kesit Rhinoceros modelleme programinda kendi
etrafinda 360’ dondiiriilerek son sap tasariminin formuna ulagilmistir. Bu pilot ¢alisma, el eylemin
gergeklestirilmesi i¢in gereken pozisyonu almigken verilerin nasil elde edilebilecegini ve tighoyutlu
tarama ve modelleme yontemlerinin, ergonomik sap tasarimi amaciyla nasil kullanilabilecegini
gostermesi agisindan alana katki sunabilir.

[1] Veriler 2017 yilinda toplanmistir.

Anahtar Kelimeler: El antropometrisi, Tornavida, Sap, Endiistriyel Tasarim

48

Lo


http://uek.org.tr/

ERGONOMI CALISMALARINDA BiYOMEKANIK ANALIZ YAZILIMLARININ
KULLANIMININ iNCELENMESI

Ali ISERI

Endiistri Miihendisligi Mudanya Universitesi
ali.iseri@mudanya.edu.tr

Ozet

Bu calismada ergonomide yeni bir ddnemi baslatan biyomekanik analiz yazilimlarinin avantajlar
ve dezavantajlar1 incelenmistir. Calismada bilinen sekiz biyomekanik analiz yazilimimin yetenekleri
incelendi. Bunlardan “AnyBody” karmasik kas-iskelet sistemi simiilasyonlariyla 6n plana ¢ikmaktadir.
“OpenSim” agik kaynak bir yazilimdir. Yiiriime analizleri ve kas kuvveti hesaplamalari gibi 6zellikler
sunmaktadir. “Vicon Nexus”, “Visual3D” ve “Motion Analysis Cortex” biyomekanik simiilasyonlardan
cok hareket yakalama alaninda uzmanlasmislardir. Bununla birlikte yiiriiylis ve postiir analizleri de
yapmaktadirlar. “Qualisys Track Manager (QTM)” de hareket yakalama alaninda uzmanlagmistir, ancak
yazilmin EMG, kuvvet plakalari, vb. veri toplama ekipmanlariyla yiiksek entegrasyon kabiliyeti
bulunmaktadir. “BTS Bioengineering Software” yiirlime ve postiir analizi konusunda uzmanlagmistir.
“Jack Human Modeling Software” ergonomik analizler igin tasarlanmis ve insan-nesne etkilesimine
odaklanmigtir. Malzeme ellegleme simiilasyonlari igin olduk¢a kullanighdir. Genel olarak bu
yazilimlarin avantajlar asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Hassas Hesaplama: Bu yazilimlar, insan hareketinin hassas sekilde hesaplanmasina yardim eder,
dolayisiyla giivenilir ve nesnel veriler iireterek arastirma sonuglarina katkida bulunur. Verimlilik ve
Otomasyon: Veri islemenin otomatik yapilmasi analizleri hizli hale getirir ve arastirmacilarin biiyiik
boyutlu verilerle verimli bir sekilde ¢alismalarini saglar. Simiilasyon Yetenekleri: Gelismis simiilasyon

senaryolarinin  olusturulmast ve Ozellestirilmesi arastirmacilarin  arastirma sorularina yonelik
uyarlamalar yapabilmesini saglar. Disiplinler Arasi Calisma: Bu yazilimlar, biyomekanik, miithendislik,

tip ve ilgili alanlardaki arastirmacilarin birlikte calismasini kolaylastirarak daha kapsamli aragtirma
sonucglarinin ortaya c¢ikmasmi saglar. Egitim Faaliyetleri: Biyomekanik veriler ve sonuglarnin

gorsellestirilmesi, karmasik kavramlar ve analiz tekniklerini anlamaya yardimei olur. Biyomekanik
analiz yazilimlarinin dezavantajlari ise, asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Karmasiklik ve Uzmanlik Gereksinimi: Etkili sekilde kullanmak ve anlamli sonuglar c¢ikarmak
biyomekanik, ergonomi gibi ilgili birden ok 6zel alanda uzmanlik gerektirir. Verinin Kalitesinin Onemi
ve Entegrasyon Zorluklari: Analizlerin dogrulugu, verilerin hassasligma baghdir. Finansal Boyut: Bu
yazilimlar1 edinmek oldukc¢a maliyetlidir. Model Varsayimlari: Gergekligi bozabilen basitlestirmeler

veya varsayimlar i¢erebilir.

Sonug olarak, biyomekanik analiz yazilimlari ergonomi alaninda 6nemli bir doniim noktasidir. Ancak
potansiyel faydalar ve dezavantajlari iyi tartilmalhdir. Ancak bu sekilde, bir¢ok yazilim arasindan
uygulama alanina en uygunu segilebilir.

Anahtar Kelimeler: Biyomekanik, Hareket Yakalama, Modelleme, Simiilasyon
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FiBROMIYALJi SENDROMUNDA DENGE VE KINEZYOFOBI ILISKISi

Cem Zafer YILDIR ¢, Ejder BERK !, Adnan DEMIREL 2", Vedat NACITARHAN ¢, Burhan Fatih
KOCYIGIT ¢, Tuba Tiilay KOCA*

! Fiziksel T1p ve Rehabilitasyon Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi
2 Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon Baibii
adnandemirel231966@gmail.com

Ozet

Fibromiyalji sendromu (FMS); yaygin viicut agrisi, uyku diizensizligi, yorgunluk, biligsel
fonksiyonlarda bozulma, duygu-durum bozukluklar ile prezente olabilen sebebi bilinmeyen kronik bir
bozukluk olarak tanimlanmaktadir. Giiniimiiz ¢alismalarinda FMS’de denge problemlerinin olabilecegi
bildirilmektedir. FMS iizerinde yapila ¢esitli ¢alismalarda %38.6’dan %75.1°¢ kadar kinezyofobinin
varligin1 gosterilmistir. Calismanin amaci fibromiyalji sendromu tanili kadin hastalarin denge
yeteneklerini ve kinezyofobilerini degerlendirerek; hastalik siddetinin denge-kinezyofobi tizerine
etkisini arastirmaktir. Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon poliklinigine bagvurmus ACR 2016 FMS
Simiflama Kriterlerine uyan ve dislama kriterlerinin uygulanmasi sonrasinda 60 FMS hastasi ve 60
saglikli goniillii dahil edildi. Katilimcilara, hastalik aktivitesinin degerlendirilmesi i¢in Fibromiyalji
Etki Anketi (FEA, FIQ), kinezyofobinin degerlendirilmesi igin TAMPA Kinezyofobi Olgegi
uygulandi. Dengenin degerlendirilmesi amacryla dort kare adimlama testi, fonksiyonel uzanim testi,
zamanla ayaga kalkma ve yiiriime testi, posturografi (stabilometri) cihazi kullanildi. Son alt1 ay i¢indeki
diisme sayilar1 degerlendirildi. Istatistiksel tiim degerlendirmeler icin anlamhlik diizeyi P<0.05 kabul
edildi. Caligmada FMS grubunun klinik ve posturografi ile elde edilen denge 6l¢lim sonuglar1 kontrol
grubuna gore denge disfonksiyonu lehine anlamli olarak bozulmustu (tiim denge degerlendirmeleri igin
p<0,05). FMS grubunun son alt1 ayda ortalama diisme sayis1 0,8 olup kontrol grubunda hi¢ diisme
bildirilmemistir. FMS grubu kontrol grubuna gore yiiksek kinezyofobi seviyelerine sahipti (p<0,001).
FMS hastalik aktivitesi ile denge degerlendirmesi i¢in kullandigimiz yontemler arasinda, gozler kapali
sabit zeminde gergeklestirilen stabilometrik degerlendirmenin anterior-posterior salimim verileri
disinda, istatistiksel kolerasyon yoktu. Kinezyofobi ile denge parametreleri arasinda istatiksel olarak
anlaml iliski yoktu. Saglikli bireylere gore denge yetileri daha az olan FMS hastalar1 ayn1 zamanda
daha fazla hareket korkusuna sahiptirler. Calismada kinezyofobi ile denge bozuklugu arasinda
istatistiksel iligkiyi bulunamamistir, ancak denge disfonksiyonu FMS hastalarinin is yasaminda
yaralanmalarina ve kazalara sebebiyet verebililir. FMS yaygin olmasina ragmen yeterli farkindalik
diizeyine ulagilmig bir hastalik degildir, bu yiizden ise giris muayenelerinde veya periyodik
degerlendirmelerde FMS g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bu rahatsizligi bulunan ¢alisanlarin, ¢aligma
ortami1 diisme ve yaralanmay1 nleyici tedbirler alinarak diizenlenmelidir.

Anahtar Kelimeler: Fibromiyalji, Denge, Kinezyofobi
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MEYVE FIDANI URETIMINDE CALISMA DURUSLARININ ERGONOMIK
ACIDAN DEGERLENDIRILMESI

Maksut Baris EMINOGLU

Tarim Makineleri ve Teknolojileri Miihendisligi Ankara Universitesi
eminoglu@agri.ankara.edu.tr

Ozet

Meyve fidani tiretiminde kullanilan asilama yontemi, verimli ve hastaliklara dayanikl ¢esitlerin
ozelliklerini korumak amaciyla uygulanmaktadir. Literatiirde asilama, iki bitki pargasini bir bitkiymis
gibi kaynasarak ve biiyiimelerine devam edecek sekilde birlestirme teknigi veya sanati olarak
tanimlanmaktadir. Bu calismada, Ankara Universitesi Ziraat Fakiiltesi Ayas Bahce Bitkileri Arastirma
ve Uygulama Istasyonu’nda durgun T goz asis1 isleminde calisan iscilerin calisma duruslar
incelenmistir. Caligmanin yapildig: giinlerde ortalama hava sicaklig1 yaklasik olarak 35 °C, bagil nem
%48 olarak ol¢iilmiistiir (Agustos ay1). Calismaya mevsimlik olarak istihdam edilen {i¢ erkek ve ii¢
kadin is¢i goniillii olarak katilmistir. Asilama igleminde ¢alisan isgiler, as1 islemi yapan ve baglama
islemi yapan iki kisilik guruplar halinde calismaktadirlar. Asilama islemi sirasinda calisan is¢ilerin
calisma duruslarini belirlemek amaciyla video goriintiileri kaydedilmistir. Kaydedilen goriintiiler, her
saniye bir goriintii olmak iizere fotograflara doniistiiriilmiistiir. Bu fotograflar ErgoFellow 3.0 paket
programinda yer alan imaj analiz ve RULA (rapid upper limb assessment) modiilleri yardimiyla
degerlendirilmistir. Asilama isleminde ¢alisan iscilerden her ¢alisma giinii sonunda viicut konforsuzlugu
degerlendirme anketini doldurmalari istenmistir. Viicut konforsuzlugu degerlerinin agilama isleminde
calisan her is¢i i¢in ortalamasi alinmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda ¢alisma pozisyonlarinda
iyilestirmelerin yapilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Asilama isleminde calisan isgilere hangi
calisma duruglarindan kagimmalar gerektigi belirtilmistir. Yapilan ¢alismanin arazide yapilmasinin
gerekliligi nedeniyle, calisma duruslarinda degisiklige gidilmesinin zorlugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle ¢alisma ve dinlenme siireleri degistirilmis ve farkli bir ¢aligma programi uygulanmistir. Bu
calisma programi i¢in viicut konforsuzlugu anketi tekrar uygulanmigtir. Sik ve kisa molalarin verildigi
bu alternatif calisma programinda viicut konforsuzlugu degerinin daha diisiik oldugu goriilmiistiir.
Yapilan gozlemler ve degerlendirmeler sonucunda, arazide asilama igleminde calisan iscilerin ¢alisma
duruslarinda 6nemli degisiklikler yapilmasinin zorlugu nedeniyle iklim kosullarinin gbéz Oniinde
bulundurularak yaz mevsimi icerisinde agilama isleminde ¢alisan is¢iler i¢in sik ve kisa molalar iceren
calisma programi uygulanmasinin ¢alisma sonunda hissedilen konforsuzlugu azaltabilecegi
belirtilmistir. Ileride yapilacak arastirmalarda 6zellikle yaz mevsiminde yapilan tarimsal islemler icin
iklimin etkisini azaltacak dnlemlerin alinmasinin faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: RULA, Calisma Durusu, Fidan Asilama
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LAZER KESIM TEZGAHLARINDA ROBOTLU PARCA ISTIFLEME SISTEMIi

Onur DURMUS

Elektrik-Elektronik Miithendisligi Durmazlar Makina Sanayi ve Ticaret A.$
odurmus@durmazlar.com.tr

Ozet

Otomasyon alaninda gelisen teknoloji ile son yillarda, lazer kesim tezgahlar1 ve robot kol
kullanimlar1 daha ulasilabilir bir hale gelmis ve otomotiv, makine imalat, savunma sanayi gibi
sektorlerde kullanimlart yayginlasmistir. Endiistriyel robot olarak tabir edilen robotlar genellikle 6
eksenden olusmaktadir ve ihtiya¢ duyulan uygulama tiiriine gore eksen sayisi artirilabilmektedir.
Endiistriyel robot kullanimi, yapilan isi yiiksek dogrulukla gerceklestirmek, yapilacak isi daha hizli ve
verimli bir bigimde tamamlayabilmek, insan giiciiniin yetmedigi veya insan ¢aligmasina uygun olmayan
kosullarda kullanildiginda zaman, kaynak ve verimlilik acisindan ciddi faydalar saglamaktadir. Lazer
kesim tezgahi Olciileri, miisteri istek ve ihtiyacina gore 6zellestirilebilmektedir. Robot kol secimi bu
tezgéh Olgiilerine gore yapilmaktadir. Kesilecek sac kalinliginin artmasiyla agirlhiginin da artmasindan
dolay1 lazer kesim sonrasi parca ayiklanip istiflenmesinde ¢alisan bir kisinin ciddi bir agirlik ile karst
karsiya kalmasi muhtemeldir. Bu riskler, sacin toplanmasi esnasinda, sac kalinligina gore sacin,
calisanin derisine temas ettigi noktalarda olusabilecek kesik ve kanamalara sebep olabilir. Ayrica
kesilmesi istenen sacin, yiikleme tablasina konulacagi esnada, tabla yapisindan kaynaklanabilecek
yaralanmalara sebebiyet verebilir. Ilave olarak kesilen sac boyutu ve dlgiilerine gore tasinmasi esnasinda
olugabilecek bel, sirt sorunlari, meslek hastaliklar1 ve sacin tasinirken diismesinden kaynaklanabilecek
kesikler ve yaralanmalar is¢i sagligi acgisindan bu risklere ornek gosterilebilir. Tasarlanan sistem
yukarida bahsedilen néromiiskiiler rahatsizliklart en aza indirgeme amaci tagimaktadir. Tasarlanan
sistem, sac yiikkleme makinesi, lazer kesim makinesi ve sac istifleyecek olan endiistriyel robottan
olugmaktadir. Robotun, sact vakum pedler ile istiflemesi hedeflenmistir. Robotun erisim mesafesi
yaklagik 2700mm ve tasima kapasitesi 300 kilogramdir. Robotun standart lazer kesim tezgahlarinda
kesilen saclara erisim saglayabilmesi icin harici lineer eksen kullanilmustir. ilgili eksen robot tarafindan
kontrol edilerek, kinematik olarak robot ile iligkilendirilmistir. Bu sayede CAD/CAM programindan
gelen koordinata gore, robotun kendisi ve lineer eksen bileske hareket ederek, robotu parcaya paralel
olacak sekilde konumlandirip parcay: tutabilmektedir. ilave olarak, lazer kesim tezgahinda kesilecek
olan pargalarin degisken olacagi 6ngoriiliip, tasarlanan tutucu 148 adet vakum pedinden olusmaktadir.
Parcalarin birakilmasi sirasinda saclarin yagli olabilecegi ve vakum pedlerine yapisabileceginden
dolayi, aym1 vakum pedlerinden par¢a birakma esnasinda hava iiflemesi de yapilabilmektedir. Lazer
kesim tezgahlarinda kesilecek parcalarin boyutu da degisebileceginden, tutucu iizerinde pnoématik olarak
kontrol edilen sag ve sol tarafta 1 adet olmak {izere uzayabilen vakum ped grubu tasarimi yapilmustir.
Parcalarin boyutuna gore, makine iizerinde hedeflenen yere tutucu dayandirilarak istenen olgiilerde
(maksimum 255mm), vakum ped gruplari agilarak, daha uzun parcalar tasinabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Endiistriyel Robot, CAD/CAM, Pnématik
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NICELIKSEL IS YUKUNUN ISTEN AYRILMA NIiYETi UZERINDEKI ETKISINDE
IS STRESININ ROLU: AKADEMISYENLER UZERINDE BiR UYGULAMA

Seving Serpil AYTAC ", Merve MAMACI ¢, Burcu Ongen BILIR ?, Hiisre Gizem AKALP 3

! Psikoloji Fenerbahge Universitesi
2 Isletme Bursa Teknik Universitesi
3 Teknik Bilimler Myo is Saglig1 ve Giivenligi Bursa Uludag Universitesi
serpil.aytac@fbu.edu.tr

Ozet

Is yiikii kavrami, asin is yiikii ve diisiik is yiikii seklinde ikiye ayrilmasmna karsin orgiitsel literatiirde
konu olan g¢alismalar agirlikli olarak asiri i yiikii konusuna yogunlagsmistir. Asirt is yiiki, bireyin normal
calisma saati ve becerilerinin karsiliginda yapabileceginden daha fazla isten sorumlu olmasi seklinde
tanimlanabilir. Asirt is yiikii kavrami genellikle iki alt boyutta incelenmektedir. Birincisi niceliksel is yiikii,
digeri niteliksel is yiikiidiir. Niceliksel is yiikii, bir kisinin yapacagi is i¢in zamanin yetersiz olusu, belirli bir
zamanda yapilacak ¢ok farkli isin olmasi nedeniyle yapilacak islerin fiziki olarak bireyi yormasi olarak ifade
edilebilir. Is orgiitlerinin bireyler iizerindeki etkisi fiziksel ya da psiko-sosyal is faktorleri olarak
degerlendirilebilir. Bu farkli faktorler arasindaki etkilesimler, birey iizerinde etkili olan hem fiziksel hem de
psiko-sosyal stresorlere neden olabilmektedir. Algilanan nicel is yiikii fazlahigi ergonomik risk faktorlerini
kapsamakta olup, psiko-sosyal olarak calisanlar agisindan duygusal bir ¢agrisimi olan stres ve gerilim ile
sonuclanabilen ve isten ayrilma niyetine yol agan is ¢cevresinin algilanabilen karakteristikleridir. Diger bir ifade
ile algilanan asir1 nicel is yikii, bireylerde bir¢ok psikolojik ve fizyolojik olumsuz sonuglara neden olmakta
olup, depresyon, stres, tiikenme gibi sonuglarinin yan sira, ¢aliganlarin verimlilik ve performans kaybina yol
acmakta, i tatminlerini diisiirmekte ve ¢alisanlarin isten ayrilma niyeti géstermeleri anlamina gelmektedir. Bu
calismanin amaci, akademisyenlerin algiladiklart niceliksel is yiikleri, is stresleri ve isten ayrilma niyetleri
diizeyleri arasindaki iliskileri analiz etmektir. Ayrica is stresinin, niceliksel is yiikii ve isten ayrilma niyeti
arasindaki aracilik roliinii test etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda, farkli iiniversitelerde gorev alan
akademisyenlerden ¢evrimici anket verileri toplanmistir. Niceliksel is yiikii, is stresi ve isten ayrilma niyetini
olemek icin gegerli ve giivenilir dlgekler olan niceliksel is yiikii 6lgegi, is stresi dlgegi ve isten ayrilma niyeti
Olcegi kullanilmistir. Veriler, yapisal esitlik modellemesi araciligiyla degerlendirilmistir. Yapilan analizler
sonucunda, niceliksel ig ylikii ve igten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonde, niceliksel is yiikii ve ig
stresi arasinda anlamli ve pozitif yonde, is stresi ve isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonde
iligkiler saptanmustir. Ayrica, is stresinin niceliksel is yilikii ve isten ayrilma niyeti arasinda aracilik ettigi tespit
edilmistir. Akademisyenlerin niceliksel is yiikii diizeyleri arttikca is stresleri de artmakta ve buna bagli olarak
isten ayrilma niyetleri de artis géstermektedir. Unvana bagl olarak niceliksel is yiikii, is stresi ve isten ayrilma
niyeti diizeyleri de farklilasmaktadir. Bu arastirma, akademisyenlerin ¢alisma yasamlarini anlama agisindan
zemin saglamakta olup akademisyenlerin calisma yasamlarini iyilestirme agisindan pratik ve kuramsal
calismalara 151k tutmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Niceliksel Is Yiikii, Is Stresi, Isten Ayrilma Niyeti, Akademisyenler, Ergonomi.
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SIRKET ICIN KULLANILAN BIR UYGULAMANIN BILISSEL YUK VE
KULLANILABILIRLIK METRIKLERINE GORE KARSILASTIRILMASI

Melis TURKSEVER

Endiistri Miithendisligi Coskundz Kalip Makina A.S.
mturksever@coskunoz.com.tr

Ozet

Gelisen teknolojinin sektdrel kullanimi ile firmalar 6zellikle onay hiyerarsisini merkezi sistemle
takip edebilecekleri arayiizleri kullanmaya adapte olmaktadir. Kullanilan arayiizler hem onay
hiyerarsisini hizlandirmakta hem de merkezi bir takip sistemi saglamaktadir. Ancak bu etkilesim
ergonomik arayiizler ile desteklenmelidir. Ergonomik arayiizlerin tasarlanmasi noktasinda literatiirde
yer alan belirli teknikler 15181nda ¢aligmalar gerceklestirilebilmektedir. Bu sayede arayiiziin tutarliligi,
kullanict dostu ve ongoriilebilir olmasi saglanmis olur. Literatiirde yer alan farkli 6l¢iim metodolojileri
mevcuttur. Bu ¢alisma igerisinde NASA TLX yontemi ve IBM CUSQ yontemi kullanilmigtir. NASA-
TLX, bir gorevi gergeklestirirken veya hemen sonrasinda is yiikii tahminleri olusturmak icin tasarlanmis
¢ok boyutlu bir oOlgektir. IBM CSUQ anketi ise 19 sorudan olusan, kullanicilara arayiizii
degerlendirebilecegi sorular yonelten bir anket tiiriidiir. Caligmanin genel amaci sirket i¢in uygulamanin
cep telefonu uygulamasi ve bilgisayar arayliziiniin memnuniyet diizeylerinin belirlenmesidir. Calisma
igerisinde 32 katilimcidan sirket i¢inde kullanilan uygulama iizerinden belirli gérevleri yapmalari talep
edilmistir. Gorev tamamlandiktan sonra sirasi ile NASA-TLX ve IBM CSUQ sorularinin Google Forms
iizerinden doldurulmasi talep edilmistir. Veriler formlar araciligi ile tutularak veritabani
olusturulmusgtur. Olusturulan veri seti {izerinden istatistiksel analizler gergeklestirilerek caligma
sonugclari firma ile paylasilmistir. T analizi sonuglarina gore, erisim cihazi degistiginde gorev stiresi ve
degerlendirme sonuglar1 degismektedir. Ancak bagimsiz T testleri sonuglarina gore arayiiz kullanimi
acisindan kadin ve erkek arasinda bir fark bulunmamaktadir. Telefon arayiizii, web erisimine gére daha
yiiksek biligsel yiike sahipken, telefon arayiizii daha az gérev tamamlama siiresine sahiptir. Bu durum,
bazi segeneklerin sirket sunucusu iizerinden erisiminin uzun siirmesi, gorsellerin diisiik hizda
yiiklenmesi, arayliziin verecegi uyarilarin web erisiminden daha yavas ekrana gelmesi ve kaydetme
stirecinin daha uzun siirmesinin sonucu olabilir. Bu noktada arayiizler i¢in dnemli olan kisa siireli bellegi
en gerekli bilgilerle doldurmaktir. Bilgileri 6nem sirasina gore hiyerarsik bir yapida sunmak gerekir.
Telefon uygulamasinda gorsel kullaniminin azaltilmasi, veri yiikleme hizinda iyilestirme yapilmasi ile
memnuniyet orani arttirilabilir. ileride yapilacak ¢alismalarda sirket uygulamalari icin tasarim ilkeleri
gelistirilebilir ve daha yalin bir arayiiz olusturulabilir.

Anahtar Kelimeler: Kullanict Deneyimi, Arayiiz, Kullanilabilirlik Testi, T Testi, NASA TLX, IBM
CsuUQ
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OTOMOBIL SURUCULERININ ZIHINSEL iS YUKLERININ ARASTIRILMASI

Hilal Atict ULUSU ¥, Ozlem TASKAPILIOGLU ?, ilker KUCUKOGLU ¢, Derya IDE 3,
Tiilin GUNDUZ *

! Endiistri Miihendisligi Bursa Uludag Universitesi
2 Noroloji Kisisel Klinik
% Ortak Dersler Bursa Teknik Universitesi

hilalatici@uludag.edu.tr

Ozet

Ginliik hayatta kisilerin en sik yaptigi islerden biri olan otomobil siirme isi, beyin aktiviteleri
agisindan diistiniildiigiinde karmasik bir zihinsel gorevdir. Bir otomobil siiriiciisiiniin aracin1 manuel
olarak kontrol ederken, bir yandan da dis ¢evreden gelebilecek her tiirlii uyarana kars1 agik ve siirekli
dikkatli olmas1 gerekmektedir. Ayrica ¢evreden gelen uyaranlara karsi gerekli tepkileri zamaninda
verebilmek i¢in bir karar verme siirecinden gegmektedir. Dolayisiyla siiriis giivenliginin saglanmasi i¢in
otomobil siiriiciilerinin zihinsel durumu fazlasiyla 6nem arz etmektedir. Noroergonomi calismalarinda
sirlis  gorevleri  genellikle  laboratuvar  ortaminda  siirlis  simiilasyonlarn1  araciliiyla
gerceklestirilmektedir. Siiriis gorevlerinin gergek trafik ortaminda yapilmasi da 6l¢iim ve veri analizi
agisindan bircok zorlugu beraberinde getirmesine ragmen, daha gercekei sonuclar sunmasi sebebiyle
onemli bir yaklagim olmaktadir. Zorluk derecesine gore siniflandirilan siiriis gdrevleri belirli senaryolar
icermektedir. Bu siiriis gorevlerinden elde edilen veriler ile zihinsel is ylikiiniin yani sira siiriictilerin
stres gibi duygu durumlari ve zihinsel yorgunluk gibi mental durumlar1 da arastirilmaktadir. Zihinsel is
yiikiinii tespit etmek amaciyla bircok noro-goriintiilleme yontemi (elektroensefalografi, fonksiyonel
manyetik rezonans goriintiilleme, fonksiyonel yakin-kizil6tesi spektroskopisi vb.) ve fizyolojik dlgtim
yontemi (kalp atis frekansi, galvanik deri iletkenligi vb.) kullanilmaktadir. Ayrica ankete dayali siibjektif
yontemler (NASA gorev yiikii indeksi, SWAT siibjektif is yiikil degerlendirme yontemi vb.) de siklikla
kullanilmaktadir. Bunlar arasinda en ¢ok kullanilan objektif veri elektroensefalografi ile 6lgiilen beynin
elektriksel aktivitesidir. Ozellikle karar verme siireglerinde aktive olan frontal bdlgenin elektriksel
aktivitesi, cogunlukla siiriis gorevinin zorlugu hakkinda gerekli ve yeterli bilgiyi vermektedir. Zihinsel
is yiikiinii temsil eden parametrelerin gogu teta ve alfa bantlari i¢in spektral bant gii¢lerini igermektedir.
Son yillarda zihinsel is yilikii verisinin siniflandirilmasi i¢in makine 6grenmesi ve derin dgrenme
tekniklerinden faydalanilmaktadir. Bircok calismada, s6z konusu beyin aktivitesi oldugunda kisisel
faktorlerin de dikkate alinmasi gerektigi belirtilmektedir. Bu sebeple zihinsel is yikii siniflandirma
algoritmalarinin her siiriicliniin verisine ayr1 ayri uygulandigi, diger bir deyisle kisisel bazda bir
uygulama yapildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada otomobil siiriiciilerinin zihinsel is yiikleri hakkinda
yapilan arastirmalar deney prosediirii, veri toplama araglar1 ve analiz ydntemleri bakimindan
incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Noroergonomi, Otomobil Siiriiciisii, Zihinsel Is Yiikii
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ARTIRILMIS GERCEKLIGIN ENDUSTRI SEKTORUNDE KULLANIMI VE
BiLISSEL ERGONOMI BAGLAMINDA SAGLADIGI OLANAKLAR

Gokhan ULUSOY Y, Fatih Mehmet ALHAN *, Ummii ERTUGRUL 2

¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Eskisehir Teknik Universitesi
2 {¢ Mimarlik Eskisehir Teknik Universitesi- Anadolu Universitesi
gulusoy@eskisehir.edu.tr

Ozet

Uluslararas1 Ergonomi Dernegimin (IEA) 2000 yilinda kabul ettigi tanimina gére ergonomi:
Insanlar ve bir sistemin diger unsurlari arasindaki etkilesimlerin anlasilmastyla ilgilenen bilimsel bir
disiplin ve ayn1 zamanda insan refahini ve sistemlerin genel performansini optimize etmek igin teorileri,
ilkeleri, verileri ve yontemleri projelere uygulayan bilimsel bir uzmanlik alanidir. Bu uzmanlik alani,
Fiziksel Ergonomi, Biligsel Ergonomi ve Organizasyonel Ergonomi basliklar altinda: Sosyoteknik,
organizasyonel, ¢evresel ve diger ilgili faktorlerin yani sira; insan ve diger insanlar, ¢evre, araglar,
iiriinler, ekipman ve teknoloji arasindaki karmasik etkilesimleri dikkate almaktadir. Bu alanlar icerisinde
yer alan Biligsel Ergonomi: Zihinsel is yiikii, karar verme siireci, insan-bilgisayar etkilesimi ve stres gibi
konu bagliklar1 altinda; alg1, hafiza, motor tepki ve muhakeme gibi zihinsel siire¢lerin yonlerini analiz
etmekte ve insanlarin bir sistemin g¢esitli unsurlar1 ile nasil etkilesime girdigini incelemektedir. Bu
etkilesim, gelisen teknolojinin  gerektirdigi yeni zihinsel gereksinimler dogrultusunda
gerceklesmektedir. King’in de belirttigi gibi, teknoloji alaninda yasanan gelismeler, sosyal yasamdan,
is hayatina kadar tiim toplumsal mekani yikima ugratmakta, her yikim yeni aligkanliklar ve uygulamalar
ile toplumsal yasami yeniden iiretmektedir. Ozellikle Endiistri 1.0’dan Endiistri 4.0’a kadar olan siirec
ele alindiginda, fiziksel emek giiciiniin yerini giderek bilissel emek giiciine biraktig1 goriilmekte ve bu
doniisiim, insan-bilgisayar etkilesimine odaklanarak ‘Biligsel Ergonomi’ kavramini daha énemli hale
getirmektedir. Bu baglamda Bilissel Ergonomiye yonelik yaklasimlar, 6zellikle Endiistri 4.0 ile gelisen
dijitallesme ve bunun sonucundaki psikolojik ve bilissel taleplere, zihinsel is yiikii ve insan-makine
araylzlerinin kullanilabilirligine odaklanmakta ve bu noktada Artirllmis gerceklik teknolojisinin
faydalarindan yararlanmaktadir. Artirtlmig gergeklik, gercek ve eszamanli olarak fiziksel diinyaya dijital
bilgi katmanlar1 eklemekte, kullaniciy1 fiziksel mekana sanal verilerle dahil etmektedir. Artirilmig
gerceklik, bilgisayar tarafindan olusturulan bilgileri gergek diinya ortamina yerlestiren yeni bir insan-
bilgisayar etkilesim aracidir. Bu teknoloji, iiretim goérevlerine yardimci olacak verimli ve tamamlayict
araclar saglamak amaciyla insan yetenekleriyle birlestirmekte; tip, askeri egitim, teleoperasyon, eglence,
bakim ve imalat gibi endiistriyel siire¢lerdeki bircok uygulama igin ¢6ziim olanaklar1 saglamaktadir.
Boylelikle Artirillmis gergeklik, siiriikleyici oyunlar olusturmak, algiyr gelistirmek, karmagsik
prosediirler icin talimatlar saglamak, insanlari, yasam ve giivenligin risk altinda olabilecegi meslekler
icin egitmek gibi ¢ok ¢esitli durumlarda kullanilmaktadir. Bu baglamda ele alinan ¢alismada, nitel veri
analiz yontemi olan dokiiman analizi yonteminden yararlanilmistir. Calisma, Artirilmis gerceklik
teknolojilerinin, endiistride nasil kullanildigina yonelik verileri Biligsel Ergonomi baglaminda uygulama
ornekleri lizerinden aktarmay1 amaglamstir,

Anahtar Kelimeler: Bilissel Ergonomi, Artirilmis Gergeklik, Insan-Bilgisayar Etkilesimi, Endiistri 4.0
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YAZILIM SEKTORUNDE CEVIK METODOLOJi KULLANIMI iCiN BILISSEL
ERGONOMIiK DEGERLENDIRME

Hatice BALOGLU ¥, Burcu Yilmaz KAYA !

! Endiistri Miihendisligi Gazi Universitesi
htchaloglu@gmail.com

Ozet

Bilgi ¢ag1 teknolojilerinin yayginlagmasi tiim siireclerin dijitallesme hizini arttirmakta ve sektor
bagimsiz olarak yapilan islerin 6zelliklerinin fiziksel boyut agirlikli olmaktan biligsel boyuta dogru
degismesine yol agmaktadir. Dijitallesme hizini karsilamak icin siirekli gelismekte olan yazilim sektorii
biliyiimekte olan pazardan daha g¢ok pay alabilmek i¢in yeni proje yoOnetimi metodolojilerinin
uygulanmasi ile verimlilik ve kaliteyi arttirirken maliyetleri indirgemeyi hedeflemektedir. Cevik
metodoloji, yazilim gelistirmede kullanilan proje yonetimine 6zel bir yaklasimdir. Bu yontem ekiplerin
yazilim gelistirme siireclerinin 6ngoriilemezligine cevap vermesine yardimci olur. Genellikle sprint
olarak bilinen artimli, yinelemeli is dizilerini kullanir. Bdylece proje igerisinde olusabilecek
beklenmeyen degisikliklere uyumluluk gostermektedir. Ulusal ve uluslararasi ergonomi literatiiriinde
fiziksel c¢aba agirlikli is yiikiiniin degerlendirilmesinde kesin yargilara ulagsan gesitli ¢alismalar
bulunmasina karsin, biligsel caba gerektiren islerin analizine iligkin literatiir 6rnekleri olduke¢a sinirl
sayidadir; dzellikle ¢evik metodoloji temelinde rol ve gérev tammlarimi baz alarak zihinsel is yiikii
analizi gerceklestiren calisma Ornegine rastlanmamustir. Zihinsel is yiikii analizi ile 6zellikle ¢evik
metodoloji gibi farkli rol ve gorev tanimlarimin birden g¢ok calisan tarafindan farkli periyotlarda
gergeklestirildigi caligma ortamlarinda, gorev temelli atanan is yiikii ile ¢alisanlarin zihinsel kapasiteleri
arasindaki dengenin kurulmasi daha biiyiik 6nem tagimaktadir. Algilanan zorluk derecesi bireyin yaptigi
ise kars1 istek, heves ve bagliligim etkileyen dnemli bir faktor olmakla birlikte zihinsel isyiikii arttikca
calisan performansi diismekte ve gdrevi yerine getirme zamani ve hata oranlar1 artmakta, dolayisiyla
verimlilik ve yapilan igin kalitesi olumsuz etkilenmektedir. Bu ¢aligmada ¢evik metodoloji uygulayarak
yazilim projeleri lizerinde ¢alisan iki ekip tizerinde zihinsel ig yiikii hesab1 farkli yontemler kullanilarak
hesaplanmistir. Cevik yontemde ekip icerisinde roller belirlidir ancak rollerin hangi ¢aligan tarafindan
iistlenecegi keskin ¢izgiler ile ayrilmaz ve her ekip iiyesi her rol ve gorev hakkinda bilgi sahibi olmalidir.
Bu ¢alismada NASA-TLX (Hart ve Staveland, 1988), NASA-RTLX (Hart, 2006), SWAT (Sheridan ve
Simpson, 1979), CarMen-Q (Rubio-Valdehita, 2017) dlgekleri kullanilarak gevik ekipler i¢in rol bazli
is ylkleri hesaplanmistir. Farkli 6lgekler temelinde dolayisiyla zaman, performans, caba gibi farkli
parametreler dikkate alinarak hesaplanan rol ve gdrev tanimlarma iligskin is yiikleri rol tanimlari
cercevesinde karsilagtirmali olarak analiz edilmistir, ¢evik metodoloji uygulayan bilisim sektorii
ekiplerinde is yiikii ¢izelgelemede temel olusturabilecek ¢iktilar literatiire sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Biligsel ergonomi, Zihinsel is yiikii, NASA-TLX/NASA RTLX, SWAT,
CarMEn-Q
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CALISAN VERIMLILIGINI ARTIRMAYA YONELIK DUYGU ANALIZi TEMELLI
ARASTIRMALARIN PSiKO-SOSYAL IS CEVRESININ iYILESTIRILMESINDE
KULLANILMASI iCIN MODEL ONERISi

Kasimcan GUNDUZ ¥, Burcu Yilmaz KAYA !

! Endiistri Miihendisligi Gazi Universitesi
kasimcan21@gmail.com

Ozet

Endiistri 4.0 ¢ag1, yeni teknolojilerin, gerek is sistemlerinin tasariminda gerekse operasyonel
faaliyetlerde hizla yayginlasarak kullanimini getirmekte olup bu cagda Nesnelerin Interneti, Isbirlikgi
Robotlar, Akilli Fabrikalar gibi pek ¢ok farkli arag hem bilimsel arastirmalar hem de gergek hayat
uygulamalar1 ¢ercevesinde sik sik islenmektedir. Ancak, yeni sanayi devrimi ile birlikte gelen teknolojik
geligsmelerin, fiziksel sistemleri iyilestirilmesinin yam sira performans analizi ve motivasyon temelli
calisan verimliliginin arastirilmasi gibi farkli uygulama aracglar1 olarak tanimlanmasi ile psiko-sosyal is
cevresinin iyilestirilmesi gibi diger insan faktorleri miihendisligi boyutlarinda da kullanildig: ¢calismalar,
mevcut literatiirde oldukga smirlidir. Ozellikle sosyal medya kullaniminin artmasi ile insanlarn fikir ve
diisiincelerini paylagsmalarmin kolaylagsmasi bu arastirmalarda kullanilabilecek birgok farkli veri
kaynagini ortaya ¢ikarmistir. Glinlimiizde kurumlarin, ¢alisanlarinin isten ayrilmalarini 6nleyerek ve ise
tutundurarak isgoren devrini azaltmak ve mevcut ¢alisanlarin performanslarini artirmak i¢in yiiriitmekte
olduklar1 programlar1 yeni teknolojilerden faydalanarak yapilacak analizlerin sonuglari ile destekleyerek
daha odaklanmis motivasyonel araglar gelistirme olanagi yakalayabilecegi oOngoriilmektedir. Bu
calismada X (eski ad1 “Twitter”) platformu {iizerinden edinilen kisisel paylasimlar ile duygu analizi
yapilarak belirli bir kurum ¢alisanlarinin duygu durumlarinin tespiti yapilmig, buna bagli olarak isyeri
baglari ile ¢aligsma performanslarini artirmaya yonelik 6nlem ve destek amagli katki saglayacak modeller
arastirllmig ve farkli modeller karsilastirilmali olarak analiz edilmistir. Uygulamada doniistiiriicii
(Transformer) algoritmast ile egitilmis dort farkli (distilbert-base-uncased-emotion, emotion-english-
distilroberta-base, t5-base-finetuned-emotion, emotion-text-classifier) modelin egitimi i¢in kullanilan
ortak veri setinin test pargasi ile bu dort model test edilmis ve test sonuglar1 incelendiginde transfer
ogrenme i¢in egitilen T5 (Text To Text Transfer Transformer) modeli ile egitilmis “t5-base-finetuned-
emotion” modelinin test veri seti iizerinde en iyi etiketleme sonuglart verdigi goriilmiistiir. Ancak
modellerin ortak sonug¢ verdigi durumlarin analiz agisindan daha uygun olacagi kanaatine varilmistir.
Mevecut literatiirde bulunan ¢aligmalarin, ¢alisanlarin dogal ortamlari yerine is yerinde yapilan anket ve
gbzlem yolu ile veri elde etmeleri, fiziksel ve maddi iyilestirmeler {izerinde ilerlemeleri ve reaktif sorun
¢Oziimiine yonelik olmalar1 géze garpan en biiyiik kisitliliklar: olmakla birlikte, bu ¢aligmanin literatiire
katkisi c¢alisanlarin sosyal hayatlarini da temsil eden veriler iizerine kurulmasi, reaktif degil proaktif
¢Oziimleri hedeflemesi ve duygular iizerine analiz uygulamasi ile psiko-sosyal is ¢evresi ve performans
analizi ¢aligsmalarina farkli bir bakis agis1 sunmasi olarak siralanabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Psiko-Sosyal Is Cevresi, Duygu Analizi, Metin Madenciligi
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YAPAY ZEKA UYGULAMALARI iCIN ERGONOMIK KULLANILABILIRLIK
KRITERLERININ BWM YONTEMI iLE ONCELIKLENDIRILMESI

Sura TOPTANCI %, Nihal ERGINEL '

! Endiistri Miihendisligi Eskisehir Teknik Universitesi
sani@eskisehir.edu.tr

Ozet

Hizla gelisen yapay zeka teknolojisi ve dijital uygulamalar1 birgok farkli sektorde ve kisisel
kullanimda kullanicilara bilgi edinme, 6grenme, karar verme, is siireglerini daha akilli ve hizli hale
getirme gibi Onemli faydalar saglamaktadir. Yapay zeka uygulamalarinin basarisi performansini
etkileyen faktorlerin tanimlanmasina ve belirlenen faktorlere gére bu uygulamalarin tasarlanmasi ve
degerlendirilmesine baglidir. Bununla beraber, yapay zeka uygulamalarindan faydalanan kullanicilarin
profilleri sahip olduklar1 egitim, tecriibe, bilgi, yetenek, dil, yas ve saglik durumu agisindan farklilik
gosterebilir. Bu nedenle, yapay zeka uygulamalarinin sistemsel ozelliklerinin 6nceden tanimlanan
kriterlere gore ve her tiirli kullanict farkliligini dikkate alarak tasarlanmasi, kullanicilarin hedeflerine
daha etkili, verimli ve memnun bir sekilde ulagsmalar1 ig¢in olduk¢a 6nemlidir. Biligsel ergonominin
calisma konularindan biri olan ve insan-bilgisayar etkilesimi ile ortaya ¢ikan kullanilabilirlik, bu
uygulamalarin kullanicilarin algilama ve beceri seviyelerine uygunlugunu yansitarak kullanicilarin
sorunsuz bir deneyim yasamasina katki saglamaktadir. Bu dogrultuda, yapay zeka uygulamalarinin
ergonomik kullanilabilirlik kriterlerine gore tasarimi ve degerlendirilmesi uygulamalarin giinliik
yasamda ve is diinyasinda kullanilmasinda kritik role sahiptir. Bu siirecte ele alinan her kriter aym
Ooneme sahip olmayabilir. Uygulamalarin tasarimi agamasinda mevcut kaynaklar1 verimli kullanmak ve
hedeflere daha iyi odaklanmayi, kullanici deneyimini ve uygulamanin etkinligini arttirmak igin
degerlendirme  kriterlerinin  dnem  Onceliklerinin  belirlenmesi  gerekmektedir.  Kriterlerin
onceliklendirilmesi uygulamalarin daha dogru degerlendirilmesini ve rekabet¢i konumu giiclendirmeyi
de miimkiin kilacaktir. Literatiirde kriterlerin 6nem agirliklarinin belirlenmesi i¢in Cok Kriterli Karar
Verme (CKKYV) yontemlerinden siklikla yararlanilmaktadir. Bu ¢aligmada, yapay zeka uygulamalarinin
tasarim1 ve degerlendirmesinde kullanilacak ergonomik kullanilabilirlik test kriterlerinin Gnem
onceliklerinin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Calisma kapsaminda ergonomik kullanilabilirlik i¢in
literatiirden faydalanarak belirlenen kullanici rehberligi, is yiikii, kullanici kontrolii, esneklik, hata
yonetimi, tutarlilik, 6grenme kolaylig1 ve erisilebilir olma kriterleri {i¢ karar vericinin goriisleri alinarak
ve CKKYV yontemlerinden biri olan En iyi-En kotii metodu (Best Worst method — BWM) kullanilarak
agirliklandirilmigtir. Elde edilen sonuglar genel olarak yapay zeka uygulamalarinin tasarimi ve
degerlendirmesinde hangi 6zelliklerin daha fazla dikkate alinmasi gerektigini ortaya koymustur.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Insan-bilgisayar etkilesimi, Kullanilabilirlik, CKKV, BWM
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INSAN BILGISAYAR ETKILESIiMi VE BAUN WEB SITESININ
DEGERLENDIRILMESI

Kadriye ERGUN !, Dilay YILMAZ **

1 Endiistri Miihendisligi, Balikesir Universitesi
kergun@balikesir.edu.tr

Ozet

I¢inde bulundugumuz dijital bilgi ¢ag1 is yapis sekilleri ve siireclerini doniistiirdiigii gibi bilginin
daha ¢ok elektronik ortamda iiretilmesine de neden olmustur. Dijital platformlardaki bilgiye erisim web
siteleri, tarayicilar, arama motorlar1 gibi internet araglariyla saglanmaktadir. Benzer bilgiye sahip ¢ok
sayida ancak farkli tasarimlarda hazirlanan web siteleri bilgiye ulagmanin derecesini 6nemli dlciide
etkilemektedir. Bu durum hem gelistirici hem de kullanici agisindan belirli standartlar olugturulmasin
zorunlu hale getirmistir. Biligsel ergonomi olarak isimlendirdigimiz disiplin bu ihtiyactan dogmus ve
insan-bilgisayar sistemlerinde daha etkin ve verimli bir ¢alisma saglayabilmek i¢in kullanici-gorev-
sistem etkilesimini incelemektedir. Dijital bilgi ¢aginin en ¢ok etkiledigi alanlardan birisi de egitimdir.
Ozellikle son yillarda yasanilan dogal afetler nedeniyle de egitimin uzaktan grenme y&netim sistemleri
ile yapilmasi zorunlulugu dogmustur. Uzaktan egitimde bilginin dogru kanallardan yayilmasi, hedef
kitleye ulagmasi, net ve anlagilir olmasi ¢ok 6nemlidir. Bu konudaki en 6nemli platform ise iiniversite
web siteleridir. Universitelerin web siteleri hem akademik hem de sosyal anlamda bilgi saglama
konusunda en basta 6grenciler olmak {izere akademisyenler, i¢ ve dis paydaslar acisindan 6nemli ve de
gerekli bir iletisim kaynagidir. Bu durum web sitelerin kullaniminin kolay, giivenli, kullanilabilirlik ve
erisilebilirlik standartlarina uygun olmasi gerekliligini tekrar gostermektedir. Bu ¢alismada Balikesir
Universitesi web sitesinin dgrenciler agisindan kullamilabilirligi ve aradiklar bilgiye ulasma dereceleri
incelenmistir. ISO 9241 standardi, Kamu Internet Siteleri Rehberi (KAMIS) gibi bilgiler géz oniinde
bulundurularak 6grencinin tasarim algisin1 6lgmek amaciyla 5°1i likert 6l¢eginde 33 sorudan olusan bir
anket hazirlanmistir. Google Forms aracigiyla hazirlanan ankette farkli program tiirii ve farkli 6grenim
tipindeki Ogrencilere ulagilmaya calisilmistir. Bununla birlikte kirik link ve kontrast hatasi gibi
sorunlarin tespit edilebildigi Wave Web Erisilebilirlik Test Araci yardimiyla yapilan iiniversite ana
sayfasi analiz edilmistir. Analiz ve anket sonuglari birlestirilerek 6grenciler agisindan web sitesinin
tasariminin uygunlugu ve memnuniyet orani tespit edilmistir. Elde edilen sonuglarda tasarimin
konusunda alginin donemsel ve hedefe yonelik olarak degistigi goriilmiistiir. Bu sonuglarin ilgili
birimlerle paylasilarak tasarimda iyilestirmeler yapilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Biligsel Ergonomi, insan Bilgisayar Etkilesimi, Kullanilabilirlik, Arayiiz Tasarimi
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E-TICARET PLATFORMLARINDA ERGONOMIK TASARIMIN KARANLIK
TARAFI: KULLANICI ETKILESiMi VE DENEYIM SORUNLARI UZERINE
ORNEK BiR VAKA ANALIZI

Orkun YILDIZ

Yo6netim Bilisim Sistemleri Izmir Demokrasi Universitesi
yildiz.orkun@gmail.com

Ozet

Bu calisma, Tiirkiye'nin 6nde gelen e-ticaret platformlarindan biri olan N11'in web sitesi ve
mobil uygulamasinin tasarim hatalarini titizlikle inceleyen bir arastirmayi temsil etmektedir. E-ticaret
platformlarimin hizla biiytidiigii ve tiiketicilerin ¢evrimigi aligveris yapma egiliminin arttig1 bir donemde,
kullanict deneyimi ve etkilesimi tasarimin merkezinde yer almaktadir. Bu nedenle, N11 gibi 6nde gelen
bir platformun tasarim hatalarini1 tanimlamak ve bu hatalarin kullanici deneyimine nasil etki ettigini
anlamak biiylik 6nem tagimaktadir. Bu arastirma, kullanici etkilesimi ve kullanici deneyimine yonelik
etken faktorlerin kategorik olarak agiklanarak kullanicilar tizerinde hangi kullanim sorunu algisina yol
agtiklart sorusuna cevap aramaktadir. Katilimer olarak 6zenle segilmis bir 6rneklem grubu amagsal
olarak kabul edilmistir. Web ve mobil platform tasarimi konusunda teorik ve pratik bilgi sahibi olan
kisiler, tasarimin ayrintilarina daha derinlemesine niifuz etmek ve tasarim hatalarin1 daha iyi anlamak
amaciyla bu arastirmaya dahil edilmistir. Bu, arastirmanin giivenilirligini ve sonuglarin gecerliligini
artirmak icin yapilan bir 6nemli adimdir. Arastirma yontemi olarak biligsel yol analizi se¢ilmistir. Bu
yontem, katilimcilarin N11 platformunun web ve mobil versiyonlarimi kullanirken sergiledikleri
diisiince siireclerini ve etkilesimlerini ayrintili bir sekilde izlemeyi miimkiin kilar. Katilimcilar, 6zel
olarak belirlenen bir aligveris senaryosu i¢inde platformu kullanirken, kullanici deneyimi ve etkilesimi
agisindan yasadiklar1 deneyimleri rapor etmislerdir. Aragtirma sonuglart oldukga aydinlaticidir. Hem
N11'in web siiriimii hem de mobil uygulamasi {izerinde toplamda dokuz farkli tasarim hatas1 tespit
edilmistir. Bu hatalar, kullanicilarin platformla etkilesimlerini olumsuz etkileyen faktorleri
icermektedir. Ornegin, baz1 kullanicilar i¢in gezinme siireci karmasik ve kullanic1 dostu olmayabilirken,
digerleri icinse bazi islevler bulanik ve anlasilmaz olabilir. Bu tiir tasarim hatalari, kullanicilarin
platformda daha olumlu bir deneyim yasamasimi engellemekte ve potansiyel olarak satiglari
etkilemektedir. Arastirma, e-ticaret platformlari i¢in kullanilabilirlikle ilgili 6nemli bulgular ve 6neriler
sunmaktadir. Bu hatalarin diizeltilmesi veya 6nlenmesi, kullanicilarin platformda daha iyi bir deneyim
yasamalarini saglayabilir ve dolayisiyla miisteri memnuniyetini artirabilir. Bu, e-ticaret platformlarinin
rekabetci bir avantaj elde etmelerine yardimci olabilir. Sonug olarak, bu ¢aligsma, e-ticaret alanindaki
tasarim hatalarinin 6dnemini vurgulamakta ve bu hatalarin kullanic1 deneyimine etkisini anlamamiza
yardimei1 olmaktadir. Ayrica, e-ticaret platformlarinin gelecekteki tasarim siireglerine rehberlik ederek,

bu alandaki literatiire degerli bir katkida bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret Platform, N11, Kullanict Etkilesimi, Kullanici Deneyimi, Ergonomik

Tasarim
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PLATFORM TASARIMLARINDA KARANLIK TARAF KULLANICI ETKILESIiMi
VE DENEYIM SORUNLARI: GETIiR PLATFORMU UZERINE ORNEK BiR VAKA
ANALIZI

Orkun YILDIZ

Yo6netim Bilisim Sistemleri Izmir Demokrasi Universitesi
yildiz.orkun@gmail.com

Ozet

Bu arastirma, Tiirkiye'nin 6nde gelen e-ticaret platformlarindan biri olan Getir'in web sitesi ve
mobil uygulamasmin kullanict etkilesimi ve deneyimi agisindan tasarim hatalarini incelemeyi
hedeflemektedir. Giinlimiizde e-ticaret platformlari, tiikketicilerin yogun ilgisiyle hizla biiylimekte ve
¢evrimigi aligveris deneyimi giderek daha 6nemli hale gelmektedir. Bu baglamda, bir e-ticaret devi olan
Getir'in tasarim hatalarini belirlemek, kullanici deneyimini ve etkilesimini gelistirmenin gerekliligini
anlamak acisindan biiyiikk 6neme sahiptir. Bunun i¢in kullanici etkilesimi ve kullanici deneyimine
yonelik kategorik faktorlerin tanimlar1 belirlenmektedir. Daha sonra ise, kullanicilarin etkilesim ve
deneyimi bakimindan hangi tasarim hatalarinin kullanici tatminsizligine yol agtigi sorusuna cevap
aranmaktadir. Katilime1 olarak 6zenle segilmis bir 6rneklem grubu amagsal olarak kabul edilmistir. Bu
grup, web tasarimi alaninda hem teorik hem de pratik bilgi sahibi olan kisilerden olugmaktadir. Bu
secim, tasarim hatalarin1 daha iyi anlamak ve derinlemesine incelemek i¢in uygun bir katilimci havuzu
olusturmay1 amaglamistir. Arastirma siirecinde, biligsel yol analizi yontemi kullanilmistir. Bu yontem,
katilimcilarin  Getir platformunun web ve mobil siiriimlerini kullanirken sergiledikleri diigiince
stireclerini ve etkilesimlerini ayrintili bir sekilde izlemeyi saglar. Katilimcilar, nérodavranigsal analiz
laboratuvarinda belirlenen bir aligveris senaryosu ¢ergevesinde, Getir platformunun tasarimini kullanici
deneyimi ve etkilesimi agisindan degerlendirmislerdir. Arastirmanin sonuglar1 olduk¢a aydinlaticidir.
Hem Getir'in web siiriimii hem de mobil uygulamasi iizerinde toplamda 20 farkli tasarim hatasi tespit
edilmistir. Bu hatalar, kullanicilarin platformla etkilesimlerini olumsuz yonde etkileyen faktorleri
icermektedir. Ornegin, baz1 kullanicilar i¢in alisveris siireci karmasik ve kullanic1 dostu olmayabilirken,
digerleri i¢in bazi islevler bulanik ve anlagilmaz olabilir. Bu tiir tasarim hatalari, kullanicilarin
platformda daha olumlu bir deneyim yasamasimi engellemekte ve potansiyel olarak satiglari
etkilemektedir. Arastirma, e-ticaret platformlari i¢in kullanilabilirlikle ilgili 6nemli bulgular ve 6neriler
sunmaktadir. Bu hatalarin diizeltilmesi veya 6nlenmesi, kullanicilarin platformda daha iyi bir deneyim
yasamalarini saglayabilir ve dolayisiyla miisteri memnuniyetini artirabilir. Bu, e-ticaret platformlarinin
rekabetci bir avantaj elde etmelerine yardimci olabilir. Sonug olarak, bu ¢alisma e-ticaret alanindaki
tasarim hatalarmin kritik dnemini vurgulamakta ve bu hatalarin kullanict deneyimine olan etkisini
anlamamiza yardimci olmaktadir. Ayrica, e-ticaret platformlarinin gelecekteki tasarim siireglerine

rehberlik ederek, bu alandaki literatiire degerli bir katk1 saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Getir Platform, E-ticaret Kullanict Deneyimi, Kullanic1 Etkilesimi, Ergonomik

Tasarim
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TEDARIK ZINCIRINDE TALEP PLANLAMA SURECININ ERGONOMIK ACIDAN
INCELENMESI

Makbule SARITAS **, Ahmet Fahri OZOK 2

! Endiistri Miihendisligi Piri Reis Universitesi
2 Endiistri Miihendisligi Istanbul Okan Universitesi
srtsmkbl@gmail.com

Ozet

Gilinlimiizde teknolojinin gelismesi ile birlikte fiziksel giic gerektiren isler yerlerini bilissel
agirlikli islere birakmig ve kontrol gerektiren isler artis gostermistir. Azalan fiziksel ¢cabanin is yiikiinii
azaltacagi disiiniilse de gelisen bilgi ve iletisim teknolojisinin paralelinde artan biligsel is
gereksinimleriyle, fiziksel 6zelliklerin disinda, algilama hizi ve dogrulugu, dikkat, hafiza, zeka ve
farkindalik gibi biligsel ve algisal 6zelliklerin dnemi daha da artmistir. Modern teknoloji ve artan
bilgisayar kullanimiyla birlikte bilgi isleme ve karar verme iizerindeki vurgu artmistir. Caligan kimse
bir bilgiyi algilayarak yorumlayabilmeli, ayn1 zamanda kritik kararlar verebilmeli ve ani olusan
durumlar1 hizlica kontrolii altina alabilmelidir. Tedarik zinciri, birgok birim ve operasyonun i¢ ice
oldugu, ileri ve ¢ok yonlii faaliyetleri iceren biitiinlesik bir yapidir. Isletmelere ait tedarik zincirinin
diger iiyelerinin performansi da isletmelerin basarisint dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, basarili
olabilmek ve bunu siirdiirebilmek i¢in, igletmeler tedarik zincirlerine gereken 6nemi vermeli ve tedarik
zincirlerini etkin bir sekilde yonetmelidirler. Bu calismada bilissel caba gerektiren talep planlama
stirecinde tedarik zinciri ¢alisanlarinin maruz kaldiklan is yiikiiniin seviyesi Ergonomi acisindan ele
almmaktadir. Calisanlarin ¢calisma sartlari, is yiikiiniin sebep oldugu stres diizeyi, fiziksel yorgunluk ve
bu faktorlerin ortaya ¢ikardigi mental hasarlar; Ergonomi bilimi kapsaminda ele alinmasi gereken
baslica konulardir. Ofislerde s6z konusu olan is ortaminda caliganlarin performansini, sagligni ve
mutlulugunu etkileyen ¢ok sayida etken bulunmaktadir. Calisanlarin islerini stres veya asir is yiikii
olmadan normal performansta gergeklestirebilmeleri igin, olumsuz is 6zelliklerinin bilinmesi ve analiz
edilmesi gerekir. Bu amagla, saptanan bu 6zellikler azaltilmali ve kontrol altina alinmalidir. Ele alinan
bir is i¢in toplam is yiikii etkenleri belirlenmeli ve gerekli dnlemler alinmalidir. Bu ¢aligma kapsaminda,
is yiikii baskisi, amaca ulagsmanin getirdigi yiiklenme diizeyi, gorev dis1 verilen ek isleri yapma
zorunlulugu, yiiksek riskli islemlerin fazla olmasi gibi nedenlerle 6nemle ele alinmasi gerektigi
diisiiniilen tedarik zincirinde talep planlama siireci segilmis ve Ergonomik faktorler incelenmistir.
Verimlilik ve Uretkenlik parametreleri gbz oniine alimarak gérev esnasinda calisanlarin bilissel caba
seviyelerinin degerlendirilmesi amaciyla AHP yontemi kullanilmis ve Ergonomi biliminin 1s181nda; is
ortaminda ¢alisanlarin performans, saglik ve kendilerini iyi hissetmeleri gibi faktorlere ait bazi 6neriler
sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri AHP Methodu Biligsel Ergonomi Is Yiikii Dijitallesme
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KIYISAL ALANLARDA KENTSEL URUNLERIN YASLILAR ICIN FONKSIYONEL
PERFORMANSININ iINCELENMESI, GIRNE-KORDONBOYU ORNEGI

Gizem GUVENBAS **, Doga UZUMCUOGLU *

! Mimarlik Rauf Denktas Universitesi
gizem.guvenbas@rdu.edu.tr

Ozet

Kiyisal alanlar sahip oldugu bir¢ok dogal, kiiltiirel, ve rekreasyonel degerleri ile kullanicilarina
cesitli firsatlar sunmaktadir. Kiy1 alanlari, yash bireyler i¢in sosyallesme, fiziksel ve zihinsel esenlik,
erisilebilirlik, eglence ve nesiller arasi etkilesim de dahil olmak {izere bir dizi olanak saglamaktadirlar.
Erisilebilir kiyilar, yasl dostu topluluklara katkida bulunurken, ayn1 zamanda her yastan insanin suya
yakin olmanin sayisiz avantajindan yararlanmasina olanak tanimaktadirlar. Kiy1 alanlarini, yashilar dahil
herkes icin erisilebilir kilmak, fiziksel ve zihinsel refahi, sosyal etkilesimi, topluluk katilimini, dogadan
keyif almayi, yasli dostu sehir planlamasini ve nesiller arasi baglantilar1 tesvik ederken, herkesin kiy1
bolgelerine erisip olanaklarindan faydalanmasini saglamaktadirlar. Kiyisal alanlarda yer alan kentsel
iriinler, yagh insanlar i¢in fonksiyonel kamusal alanlar saglamada ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadirlar.
Bu firiinler, erisilebilirligi, giivenligi, konforu ve genel kullanici deneyimini gelistirmek i¢in uygun
ergonomik standartlar ile tasarlanarak, kiyisal alanlarin yash kullanicilar i¢in de erisilebilir ve
kullanilabilir olmasimi saglayarak, daha kapsayict ve siirdiiriilebilir kent olusumuna katkida
bulunmaktadirlar. Bu ¢alismanin amaci, Girne Kiy1 Seridi’'nde (Kordonboyu’nda) yer alan kentsel
mekan triinlerinin yash kullanicilar i¢in fonksiyonel performansini ergonomik kriterler {izerinden
sorgulamak ve yasli bireylerin kentsel alanlardan yararlanirken karsilastiklar1 potansiyel zorluklari ve
firsatlar1 belirlemektir. Aragtirma da yalnizca kentsel alandaki yasl bireylerin ihtiyaclart ele alinmig
olup, yasli-dostu kentsel {irlinlerin olusturulmasi icin gerekli olan ergonomik standartlar iizerinde
durulmustur. Ayrica, c¢alisgma Girne Kordonboyu'nun yash kullanicilar igin erisilebilirligi ve
kullanilabilirligini artirmak i¢in nasil optimize edilebilecegini incelerken, uyum kapasitesi, giivenlik,
konfor, saygin kullanim, yogunluk, okunabilirlik ve 6zerklik gibi kentsel tiriinlerin fonksiyonelligini
destekleyen tasarim prensiplerinin 6nemini de vurgulamaktadir. Calismada, nitel aragtirma metodu olan
sistematik gozlemler ve rOportajlar yapilarak, gerekli veriler toplanmistir. Sistematik goézlemler
sirasinda onceden hazirlanan envanter formlar1 doldurularak, Girne Kordonboyu’nda yer alan kent
iiriinlerinin yash i¢in ergonomik uygunlugu yerinde incelenmis olup, yaya sirkiilasyonunu saglayan
kaldinmlar, rampalar, yaya gecitleri gibi zemin elemanlarmin ve oturma elemanlari, aydinlatma
elemanlari, ¢Op kutulari, bariyerler, isaret levhalar1 gibi kent donatilarinin ergonomik anlamda yetersiz
kaldig1 sonucuna varilmistir. Calisma sonucunda, kentsel iirlinlerin yaslilar igin fonksiyonel
performansinin artirilmasina yonelik Onerilere yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kentsel Uriin, Yasli, Fonksiyonel Performans, Ergonomi, Girne-Kordonboyu
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IC MEKAN TASARIMINDA ERGONOMI: EV MERKEZLI CALISMALARDA
SAGLIGI DESTEKLEYEN BiR MEKAN YARATMAK

Velittin KALINKARA

I¢ Mekan Tasarimi Pamukkale Universitesi
vkalinkara@gmail.com

Ozet

Son 50 yilda galigma saatlerinde artan esneklik ve isyerlerinin yerellesmesi, yeni is yapma
bigimlerinin bir pargast olmustur. Yeni is yapma donemi, daha ¢ok uzaktan (ev merkezli) ¢aligma olarak
bilinir. 2020'nin baslarinda COVID-19 salgininin ortaya ¢ikist ile birlikte, bireyler arasinda dogrudan
temasi en aza indirmek ve yeni bulasici vakalart azaltmak i¢in, hem devlet hem de 6zel sektdrdeki birgok
sirket, mevcut teknolojik olanaklar1 kullanarak giinliik ise gidip gelmeksizin kendi yerlerinden ¢alismak
icin "sosyal mesafe" ve "evden calisma" ilkelerini uygulamaya basladi. Ev ile igyeri arasinda gidip
gelmek i¢in daha az zaman harcanmasi ve buna bagli yorgunluk, ulasim sikisikligi ve diger gevresel
etkilerde azalma; artan esneklik, iiretkenlik ve is-yasam dengesi saglamasi nedeniyle ev merkezli
caligsmalar pandemi sonrasinda da siirdiiriildii. Covid 19, birgok aliskanlig1 ve mekanla etkilesimi zorla
degistirerek sosyal iligkileri etkiledi. Birdenbire insanlar viriisten 6nce otel gibi kullandiklar1 mekanlari
cok farkli ihtiyaclar1 karsilamak amaciyla kullanmaya basladi. Aym1 mekani kullanimlarin bu
eszamanliligl, bir arada yasama sorunlari, iiretken ve yeniden liretim faaliyetlerini uzlagtirmada birgok
zorluga neden oldu. Mekanlar, farkli eszamanl etkinlikler i¢cin hazirlanmadig1 gibi, insanlarda olumlu
duygular veya hisler uyandirmak igin de tasarlanmamistir. Bir zamanlar yalnizca islevsellik ve estetik
ozellikleriyle iligkilendirilen i¢ tasarim, artik fiziksel ve zihinsel saglik tizerindeki ¢oklu etkisi ile
tamnmaktadir. I¢ tasarimda ergonomi, insanlar1 ve mekam dogrudan birbirine baglar. Bir mekan
boyutundan, 6lgeginden ve seklinden aydinlatmasina, renk kullanimina, akustigine kadar, kullanicinin
baglilik ve motivasyon diizeyini etkileyebilir; sagliklarini, yaraticiliklarini, elestirel diisiinmelerini,
uyum saglanabilirligini ve daha fazlasini gelistirebilir. Ergonominin temel felsefesi, mekani ve mekanda
yer alan donanimi bireyle uyumlu, konforlu, sagligi destekleyen, giivenli, kullanish ve g¢aligsmalari
motive edici hale getirmektir. Ergonomik yaklasimlarda kullaniciya en uygun ve kisisellestirilmis yasam
deneyimi sunmak icin ¢ok sayida teknik kullanilmaktadir. i¢ mekan tasariminda en cok kullanilan
tekniklerden biri de ergonomik tasarimdir. Temel olarak ergonomik tasarimlar, bireyde rahatsizlik
yaratmayacak, i¢ mekan konforunu ve verimliligini artirmaya yardimci olan basit ¢oziimler saglamay1
amaglar. Giiniimiizde, ergonomik yaklagimlar i¢ mekan tasarimmin 6n saflarinda yer almaktadir.
Ergonomik olarak tasarlanmis mobilyalar, ayarlanabilir masalar ve uygun aydinlatma, iyi bir durusun
desteklenmesine, kas-iskelet sistemi bozukluklar1 (KISH) riskinin azaltilmasma ve genel konforun
arttirilmasina yardimer olur. i¢ mekan tasarimcilar, fiziksel ve zihinsel esenlige dncelik veren, bedenin
uygun sekilde desteklenmesini saglayan, gerginligi ve rahatsizlig1 azaltan alanlar yaratmaya ¢alisir. Bu
derleme tebligde ev merkezli ¢alismada kullanicinin fiziksel ve zihinsel sagligini, konforunu ve yagam
kalitesini iyilestirmek ve Oncelemek i¢in konut i¢ mekaninin ergonomik olarak diizenlenmesi ele
almacaktir.

Anahtar Kelimeler: ic Mekan Tasarimi, Ergonomi, Ev Destekli Calisma, Fiziksel Ve Zihinsel Saglk
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ISYERLERINDE STANDARTLARA UYGUN TERMAL KONFOR OLCUMLERI:
BiR ORNEK UYGULAMA

Merve KARAMUSTAFA

Is Saglig1 ve Giivenligi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
merve.karamustafa@ibb.gov.tr

Ozet

Ergonomi, ¢alisma ortaminin calisanlarin fiziksel ve psikolojik ihtiyaglarina uygun sekilde
tasarlanmasi ve diizenlenmesini konu alan bir bilim dalidir. Calisanlarin saglhigi ve verimliligi termal
konfor ile iliskili oldugundan, termal konfor da ergonominin bir parcast olarak
degerlendirilebilmektedir. Termal konfor, hava sicakligi, radyant sicaklik, hava akim hiz1 ve nemi gibi
cevresel faktorlerin, calisirken yapilan fiziksel aktivite ve giyilen kiyafet katsayilar1 da hesaplanarak
dlciilmesini icermektedir. Insanlarn rahathikla calisabilmesi igin tiim bu parametrelerin belirli
araliklarda tutulmasi gerekmektedir. iklimlendirme sistemleri optimize edilmis bir calisma ortami,
sadece caligsanlarin motivasyonunu arttirmakla kalmayip, dikkat daginikligini1 azaltarak is kazalarinin
onlenmesine de yardimci olabilmektedir. Bu calismada, termal konfor Olg¢iimleri ile ilgili temel
kavramlar, konuyla ilgili ulusal mevzuat ve TS EN ISO 7730, TS EN 7243, ISO 11079 standartlar1
anlatilmig; termal konforun arttirilmasi i¢in isyerlerinde risk kontrol hiyerarsisine uygun olarak
almabilecek onlemlerden bahsedilmistir. Termal konfor 6l¢iimiiniin agamalarindan bahsedilmis, 6l¢iim
sonucglarinin uygun yazilim araciligiyla bilgisayara aktarimi ve rapor yazimi konusunda bilgiler
verilmistir. Bir kamu kurumuna ait ek hizmet binasinin girig katinda TS EN ISO 7730 standartina uygun
olarak 6rnek bir termal konfor dlgiimii yapilmistir. Ornek ¢alismada, ortam sartlari kullanicilarin rutin
calisma giiniinde oldugu gibi bina giris kapis1 agik, klima kapali sekilde tutulmus; oncelikle 20 dakika
cihaz problariin sartlanmasi saglanmig, sonra ortam homojen, heterojenlik durumuna bakilmis ve
toplam 1 saatlik 6l¢lim gergeklestirilmistir. Metabolik hiz (MED) ve giysi faktorii (CLO) degerleri,
calisanlarin yaptiklari is ve is yaparken giydikleri kiyafetleri goz oniine alinarak sirasiyla 1.33 ve 1.00
olarak girilmistir. Ilgili standarta gére, kuru hava sicaklig1 (Ta), kiire sicakligi (Tg), bagil nem (RH),
hava akim hizi (Va), ortalama 1sima sicakligr (Tr), giysi ve aktivite degiskenleri dikkate alinarak
hesaplanan ve bireyin, ortamin termal kosullarindan etkilenme diizeyini belirleyen bir indeks olan 6n
gorlilmiis ortalama oy (PMV) degeri, +2 ile 0 arasinda ise “ilik ortam”,-2 ile 0 arasinda ise “soguk
ortam”, sifir ise “notr ortam” olarak degerlendirilmektedir. Bu dl¢limde PMV oram 1.21, 6n goriilen
memnuniyetsizlik yiizdesi (PPD) 35.91 olarak hesaplanmistir. Olgiim sonuglari ortamin 1lik oldugunu
ve bu ortamda ¢alisanlarin %35,91’inin 1s1l kosullardan memnun olmadigim géstermektedir. Termal
memnuniyetsizlik ylizdesini diisiirmek i¢in ise 6ncelikle kaynagindan yok etme, ortamin 1s1 yalitiminin
saglanmasi, vantilatorler ya da klima kullanimui ile iyi bir hava akimi yaratilarak, terin buharlasmasi ve
serinlik duygusu hissedilmesinin saglanmasi gibi ortama yonelik tedbirler alinmasi, daha sonra
calisanlarin ara dinlenme ve izin siirelerinin termal kosullara uygun diizenlenmesi, uygun ekipman ve is
kiyafeti kullanimi gibi ¢alisanlara yonelik tedbirler alinmasi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Termal Konfor, Is Hijyeni Olgiimleri, TS EN ISO 7730, PMV
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SURUCU YORGUNLUK ANALIZINDE ERKEN UYARI SiISTEMI iCIiN BIR
MODEL ONERISi
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seckiner@gantep.edu.tr

Ozet

Gilinlimiizde trafik kazalarinin en 6énemli nedenlerinden biri, uykusuzluk veya yorgunluk haliyle
direksiyon basina gecen stiriiciilerdir. Uyuklama; dikkatin azalmasi, tepki siiresinin uzamasi ve hatta
ara¢ kontroliiniin kaybedilmesi gibi ciddi sonuglara neden olabilir. Bu tiir kazalar; siiriicii, yolcu ve diger
trafik kullanicilart igin hayati riskler olusturur. Amerika Ulusal Karayolu Trafigi Giivenligi idaresine
gore her yil 100.000 polis raporlu kaza ve 1.500'den fazla 6liim, uykulu ara¢ kullaniminin sonucudur.
Trafik kazalarinin toplam 836 milyar dolar tutarindaki maliyetinin %131 siiriiciiniin uyuklama problemi
nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda, "Uyuklayan Siiriiciiyii Uyandirmaya Yarayan Alarm
Sistemi’nin” onemi giderek artmaktadir. Son zamanlarda her ne kadar belli bashi araglarda modern
sistemler (serit takip sistemi vasitastyla direksiyonun titremesi vs.) kullanilarak bu problem 6nlense de
baz1 araglarda bu problemi Onleyecek bir sistem maalesef bulunmamaktadir. Bu c¢alismada, telefon
kamerasi vasitasiyla veya Raspberry Pi 4 kamerasi vasitasiyla siiriiciilerden alinan goriintiilerin OpenCV
kiitiiphanesindeki Haar-cascade dosyalar1 yardimiyla yiiz ifadelerinin tespit edilmesi ve elde edilen yiiz
ifadelerinden yine Haar-cascade dosyalar1 yardimiyla goz kisimlarinin tespit edilmesi igin bir program
gelistirilmistir. Stiriiciiden anlik olarak aldigimiz bu goz kisimlarinin kapali olup olmadigini anlamak
icinse Google tarafindan gelistirilen Tensorflow kiitiiphanesi yardimiyla 1234 adet, farkli sekillerde,
gozlikli-gozliksiiz, farkl irklardan ve farkli 1siklandirmalar altinda ¢ekilmis agik ve kapali g6z resmini
kullanarak dnceden egittigimiz yapay zeka modelini kullandik. Art arda gelen goz ifadelerini siirekli
kapali olarak algilayabilen model, esik deger olan 10-15 saniyenin lstiine ¢iktiginda (bu esik deger
istege gore arttirilip azaltilabilir) alarm sistemini devreye sokmaktadir. Caligmamizda gelistirdigimiz
model kolay bir sekilde telefona veya basit bir kameraya entegre edilebilir. Bu sistem, siiriiciiniin uyku
hali belirtilerini tespit ederek zamaninda uyarilarda bulunabilir ve kazalarin 6nlenmesine yardimci
olabilir. Siiriiciilerin giivenli bir sekilde seyahat etmelerini saglamak icin uykusuzluk veya yorgunlukla
miicadele etmelerine yardimci olan bu sistem, yapay zeka sistemleri ile birlestiginde etkili bir ¢dziim
sunmaktadir. Dikkat edilmesi gereken bir nokta ise gelistirilen bu sistem uyuklayan siiriiciiniin yola
devam etmesini saglamak degildir. Uyuklayan siirliciiye mola vermesi veya siiriicliniin degismesi
gerektigini sdylemek i¢in gelistirilmistir. Boylece daha ekonomik bir yol ile trafik kazalarinin {istesinden
gelinebilir. Gelistirilen modelin dogru siniflandirma basaris1 %97 seviyesinde olup oldukca basarili
sonuclar iirettigi gozlemlenmistir. Sonug olarak, bu tiir programlarin fazlalagmasi ile rekabetci ve
yenilikei siiriicii erken uyari sistemlerinin gelistirilmesine yonelik motivasyonun arttigini/artacagini
sOyleyebiliriz.

Anahtar Kelimeler: Siiriicii Yorgunluk, Yapay Zeka, Derin Ogrenme, Tensorflow, Opencv
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KAMUSAL MEKANDA ANTi-ERGONOMIK TASARIM: APOROFOBIK
YAKLASIM

Damla ALTUNCU

I¢ Mimarlik ve Cevre Tasarimi Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi
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Ozet

“Yoksullar sehirde hos karsilanmaz.” ispanyol filozof Adela Cortina’nin bu diisiincesinin tasarim
alanindaki somut Ornekleri, metropol sehirlerin kamusal alanlarindaki kent mobilyalarinda
gorlilmektedir. Yoksullarin sistematik reddine dayanan bu diisiince ‘aporofobi’ kavramiyla
tamimlamaktadir. Aporofobi, kisaca toplum tarafindan diglanan toplumsal aktorlerin goérmezden
gelinmesidir. Tasarim disiplinlerinin merkezinde ‘tiim insanlarin iistiin yarari i¢in tasarlama’ anlayisina
dayanan kapsayicilik ilkesinin yer aldig1 bilinmektedir. Ancak kapitalistlesme, niifus artis1 gibi giincel
nedenlerle kent mekaninda tiim kullanicilar kapsam dahilinde degerlendirilmemekte, norm dis1 bazi
kullanicilar kentsel alandan dislanmaktadir. Normal olarak nitelendirilen aktorler tarafindan goriilmeyen
bir ayrimeilik tiirii olan aporofobi, ergonomik olmayan tasarimlarla goriiniir hale gelmektedir. Bu
baglamda evsizler, yoksullar, miilteciler gibi norm-dis1 kullanicilara karsi gelistirilmis aporofobik
yaklagima gore tasarlanmis anti-ergonomik tasarimlar bu c¢alisgmaya konu olarak secilmistir.
Aragtirmanin  hipotezi aporofobik tasarimlarin dislayicilik 6zellikleri iilkelerin kapitalistlesme
diizeyleriyle iliskili bicimde degisir olarak belirlenmistir. Ulkelerin kapitalistlesme diizeylerinin
ekonomik gelismiglik diizeyleriyle iliskilendirilerek tartisildigi arastirmada, Birlesmis Milletler (BM)
Insani Gelisme Endeksi raporunda yer alan ilk 10 iilkenin metropol sehirlerinde yer alan kent
mobilyalart incelenmistir. Aragtirma kapsami dahilinde incelenen kent mobilyalarina ait gorsellerden
olusturulan &rneklem dijital kaynaklardan yararlanilarak olusturulmustur. Insani diizeydeki yasam
standartlarinin yiiksek oldugunun varsayildigi iilkeleri temel alan rapora gore anti-ergonomik 6zelliklere
sahip aporofobik yaklasima gore tasarlanmis kent mobilyalarinin incelendigi ¢alismada nicel arastirma
tiirlerinden tarama-betimleme yontemi tercih edilmistir. Kapitalistiesme diizeyinin tasarimda diglayici
ozelliklerden biri olan aporofobik yaklagimla iliskilendirilmesi igin arastirma metodolojisi iki agamali
olarak olusturulmus ve genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli tercih edilmistir. Boylece
birinci asamada insani gelisme endeksi raporunda ilk siralarda yer alan iilkelerin tasarim-ekonomi
iliskisi belirlenmistir. Ikinci asamada ise iilkelerin aporofobik yaklasima gore tasarlanmis kent
mobilyalart anti-ergonomik 6zellikleri baglaminda karsilastirilmistir. Arastirma sonucunda ekonomik
refah seviyesi ile aporofobik yaklagim arasinda dogru orantili bir iligki oldugu anlasilmistir. Bununla
birlikte iilkelerin gelismislik diizeyleri karsilagtirildiginda aporofobik yaklagimin tasarima yansimasinin
farklilastigi gozlemlenmistir. Bu farkliigin kiiltiirel 6zelliklerle iliskilendirilebilecegi sOylenebilir.
Sonug olarak gelismislik diizeyi yliksek oldugu i¢in medeni olarak kabul edilen iilkelerdeki kent
mobilyalarinda dahi aporofobik yaklagim yaygin olarak tercih edilmesine ragmen norm dis1 aktorlere
yonelik dislayict 6zelliklerin bir tiir tasarim 6zelligi olarak kabul edildigi ve gormezden gelindigi
anlagilmigtir. Calisma, sosyal bilimler dahilinde yapilan bir tanimlamanin ergonomi dahilinde
degerlendirilebileceginin anlagilmasi bakimindan tanimlayicidir.

Anahtar Kelimeler: Tasarim, Kent mobilyasi, Aporofobi, Ergonomi, Dislayicilik
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ENERJINE SAGLIK ERGONOMI IYILESTIRME PROGRAMI iYi UYGULAMA
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Ozet

Calisma ortaminda fiziksel ve psiko-sosyal risklere maruz kalmaya bagli olarak gelisen agri,
hareket kisitlanmasi ve yaralanmalarla seyredebilen mesleki kas iskelet sistemi hastaliklar1 (MKISH)
calisanlarin en yaygin saglik sorunudur. Son yillarda tiim diinyada MKISH c¢alisma hayatindaki
taraflarin dikkatini konuya ¢ekmis ve ergonomik risk etkenleri, ergonomi egitimleri ve ergonomik
girisimleri kapsayan ergonomi programlari ve rehabilitasyon yaklagimlar1 konularinda ¢aligsmalar hiz
kazanmustir. Is yerinde tekrarlamali ve zorlayici hareketler, uygunsuz postiir, uzun siire ayn1 pozisyonda
kalmak gibi ¢aligma ortami ve isin yiiriitim sekli nedeniyle ortaya ¢ikan riskler, ¢alisanlarin beslenme,
egzersiz gibi aligkanliklar1 ve zaman baskisi, yalniz ¢alisma ve sosyal destek eksikligi gibi psikososyal
risklerin hepsi MKISH ortaya ¢ikmasinda rol oynamaktadir. DSO gore biyolojik saglikliligin tek basina
tam bir iyilik hali olmadigi kisinin psikososyal iyilik halinin de en az biyolojik saglik kadar 6nemli
vurgulamaktadir. Bu ¢ercevede isyerlerinde biitiinciil bakis acis1 ile dncelikle ¢alisma ortaminda risk
degerlendirme ve risklerin kontrolii, ¢alisanlarin psikososyal ihtiyaclarinin degerlendirilmesi, beslenme
ve diyetisyen destegi, egzersiz imkanlar1 ve akran destegi araglarinin tiimii kullanilmalidir. Bu ¢alismada
isletmemizde 2022 yilindan bu yana siirdiiriilen Enerjine Saglhk Giinleri Ergonomi Iyilestirme Progranmi
detaylar1 sunulacaktir. ISGB kapsaminda Enerjine Saghik Giinleri lyilestirme Ergonomi Programi
olusturuldu. Program kapsaminda dort farkli lokasyonda anket ile veri toplanmasi ve ergonomi
egitimleri verildi. Masaj uygulamasi ve odiillii yarigmalar diizenlendi. Lokasyonlarda sabah yogasi ve
esneme egzersizleri ile toplam 170 ¢alisana postiir analizi yapilmis ve 30 g¢alisan ayrica ergonomi
uzmant ile bireysel ¢aligmigtir. Spor egitmeni ihtiya¢ duyan ¢aliganlara ofiste bulundugu siire boyunca
bireysel temas ederek durus iizerine diizeltmeler ve egzersiz programi yapmistir. Programin tim
sonuclart calisanlarla birlikte degerlendirilmis ve isbirligi yapilacak birimlerle iletisim kurularak
calisma takvimi hazirlandi. Program kapsaminda 2022 yilinda ergonomi ile ilgili bir egitim videosu
hazirlanarak egitim platformumuzda online egitimlere eklenmistir. Yine ¢alisanlarin ihtiyaci olanlar igin
psikolog ve diyetisyen destegi saglanmustir. Son 2 yil iginde MKISH yakinmast ile revir bagvurusu
azalmistir. Calisanlarin faaliyetler sonrasi geri bildirimlerinde olumsuz bir geri bildirim olmamis ve
calisanlar tarafindan olumlu geri bildirimler verilmistir. Olusturulan program ergonomik risk

degerlendirme sonuglari ile birlikte degerlendirilerek gelistirilmeye devam edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomik Risk degerlendirme, Kas Iskelet Sistemi Hastaliklar1
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DEPO CALISMALARINDA ERGONOMiK RiSK DEGERLENDIRME VE
IYILESTIRME FAALIYETLERI VE BIR ISLETMEDE UYGULANMASI
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Ozet

Ergonomi, genel olarak, isi, is ortamin1 ve kosullarini bilimsel ¢ergevede diizenleyen ergonomi,
is saghgl ve giivenligini saglamakta ve biitlinsel iyilik halinin korunmasini ve iyilestirilmesini
desteklemekte ve kas iskelet sisteminin korunmasi basta olmak iizere birgok fizyolojik ve psikolojik
rahatsizligin onlenmesi saglanmaktadir. Savunma sanayiinde faaliyet gosteren bir igyerinde atdlye
calisanlarinin saglik muayeneleri sirasinda belirttikleri kas iskelet sistemi rahatsizliklarina iliskin
bilgiler ve bu tipteki rahatsizliklarla iliskilendirilebilen iki yillik is kazalar1 ve olay verileri incelenmistir.
Atolye galismalarinin gergeklestirildigi boliimler i¢in mevcut verilerle bir 6nceliklendirme yapilmis ve
ilk olarak depo faaliyetlerine ydnelik ergonomik risk degerlendirmesi ve iyilestirme c¢aligsmalar
yapilmasi ongoriilmiistiir. Bu ¢alismada, pozisyon ve alan bazli ergonomik risk degerlendirme icin temel
olarak REBA (Hizli Tiim Viicut Degerlendirmesi) metodu kullanilmis olup tekrarli hareketlerin detayh
analizi i¢in ART (Tekrarlanan Gérevlerin Degerlendirilmesi), itme-cekme hareketleri icin RAPP (itme
ve Cekme Risk Degerlendirmesi), ekranli araglarla ¢alismay1 baz alan ofis ergonomisi i¢in ise ROSA
(Hizli Ofis Zorlanma Degerlendirmesi) yontemleri kullanilmistir. Depo faaliyetleri ¢aligma alanlarina
gore, belirlenen ergonomik risklerin ele alinmasinda hiyerarsik kontrol adimlart goz Oniinde
bulundurularak sirasiyla riski kaynaginda yok etme, tehlike kaynaginin degistirilmesiyle riskin
azaltilmasi, miihendislik onlemleri, idari 6nlemler ve son olarak ihtiya¢ halinde kisisel koruyucu
donanim kullanimiyla riskin minimize edilmesi amaglanmigtir. Bu dogrultuda, depo faaliyetleri
kapsamindaki 11 ¢aligma alaninda, yapilan isin niteligi ve risklerine baglh olarak farkli ergonomik risk
analizi yontemleri kullanilarak toplam 22 adet analiz, olusturulan ergonomi degerlendirme ekipleri
tarafindan gerceklestirilmistir. Elde edilen risk puanlari ile nicel degerlendirme imkani sunulmus ve bu
verilerle kontrol dnlemleri planlanmigtir. Bu 6nlemler agirlikli olarak, miihendislik 6nlemleri ve idari
onlemlerden olugmakta, insan gilici yerine makine/ekipmandan faydalanma, is rotasyonlariin
sistematik hale getirilmesi, antropometrik 6zelliklere gore ayarlanabilir ekipmanlarin kullanilmasi,
egitim ve seminerler diizenlenmesi olarak Ozetlenebilmektedir. Kisa donemde alinan 6nlemler
sonrasinda ¢aligma alaninin Fine Kinney metoduyla gergeklestirilen risk degerlendirmesinde kas iskelet
sistemi rahatsizliklarina neden olan tehlike unsurlarina dair risk puaninda %67, incelenen calisma
alanlart ve REBA ortalama puaninda %13’liik iyilesme oldugu goriilmistiir. Ayrica, gergeklesen kas
iskelet sistemi ile iligkili is kazalar1 ve olaylarin sayisinda, bununla birlikte kaza nedeniyle meydana
gelen giin kayiplarinda azalma oldugu tespit edilmistir. Caligmanin ara degerlendirmeleri yapilsa da tim
aksiyonlarin tamamlanmasiyla nihai degerlendirmeler gergeklestirilecektir. Bu calisma ile isin niteligi
ve barindirdig1 ergonomik risk unsurlarina gore kullanilmasi gereken ergonomik risk degerlendirme
yontemlerinin degiskenlik gostermesi gerektigi ve yontemlerin birbirlerini tamamladiklari bir kez daha
ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Ergonomik Risk Analizi, REBA, ART, itme ve Cekme, Ergonomik Iyilestirme
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BEBEKLER ICIN TASINABILIR UYKU ALANLARI VE SURDURULEBILIR
MOBILYA’YA YENILIKCi, ERGONOMIK VE OYUNCUL BiR TASARIM
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Ozet

Bebeklerin biligsel ve fiziksel gelisimi i¢in uyku sart olmakla birlikte bazen de zorlu bir
miicadeledir. Ciinkii, 0-2 yas grubu olarak nitelendirilen yenidogan grubu bebekler, giin ortasinda ¢ok
daha fazla uykuya ihtiyag duymaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasi bebegin fiziksel ve bilissel gelisimi
icin biiylik 6nem arz ederken hem ebeveynin/bakicinin hem de bebegin ergonomik konforunun
gbzetilmesi ve hizli bir biiyiime siireci geciren bebeklerin mobilyalarinda, uzun siireli bir kullanim
omriiniin yenilik¢i ve farkli deneyimler sunan tasarim anlayisi ile ele alinmasi gerekmektedir. Bu
calisma, bebegin uyku konforu, giivenligi ve ergonomisi gibi faktorleri géz oniinde bulundurarak,
taginabilir ve doniistiiriilebilir bir uyku alanmin tasarimini ve islevselligini sekillendiren, bir tirtilin
kozasinda biiyliylip gelismesi metaforundan ilham alarak tasarlanan Koza Besik’in tasarim Sykdisiinii
ele almaktadir. Nitel arastirma paradigmasi g¢ergevesinde, durum calismasi deseninde sekillenen bu
calismada, yenidogan grubu bebek sahibi ebeveynler ile yari-yapilandirilmis goriisme yontemi
kullanilmistir. Arastirma kapsaminda betimsel analiz yontemi ile analiz edilen veriler incelendiginde,
piyasada yer alan mevcut mobilyalarin, yenidogan bebeklerin uyku diizenini korumada, uyku konforunu
artirmada, ebeveynlerin kullanimini kolaylastirmada ve bebegin ilerleyen yaslarda da kullanabilecegi
islevsel bir iiriine doniismede yetersiz kaldigi tespit edilmistir. Bu ¢aligmada, “Koza Besik" tasariminin
gelistirilme stireci, ilham kaynaklari, tasarim kararlari, tasarim aragtirmalari, {irliniin nasil sekillendigini
ve kullanic1 ihtiyaglarina nasil yanit verdigi detayl bir sekilde ele alinarak, bebeklerin biiyiime ve
gelisme siireglerine olumlu katkilar saglamasi, ailelerin yagam kalitesini artirmasi ve bebeklerin rahat
bir uyku deneyimi yasamasina yonelik beklentileri karsilamasi hedeflenmektedir. Arastirma sonucunda
elde edilen bulgular, nihai tasarimin 6ziinde yatan-tirtilin kozasinda biiyliyiip gelisme metaforu,
tasarimin bebeklerin biliylime ve gelisme yolculuguna nasil bir anlam kattigini ve tiriiniin kullanicilar
i¢in nasil bir sembolizm tasidigini anlatirken, sunulan tasarim onerisi ve kullanici arastirmalarinin iiriin
tasarimini ve tasarim kriterlerini nasil sekillendirdigi tartisilmigtir. Bu aragtirma, salt /degismez bir yol
olarak degil, tasarimin ve iiriiniin genel etkilerinin daha iyi anlasilmasi, gelecekteki tasarim projeleri
veya gelistirmeleri i¢in 6nemli iggdriiler saglanmasi ve tasarim arastirmalari ¢ergevesinde literatiire

destek saglamasi igin bir 6neri olarak sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Mobil Uyku Alanlari, Stirdiiriilebilirlik, Mobilya, Besik, Tasarim
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AFET VE ACIL DURUMLARDA ORTOPEDIK ENGELLiLERviN YARDIMCI
TEKNOLOJI KULLANIMI: ESKISEHIR ORNEGI

[Iknur KUCUKOGLU ¥, Osman TUTAL *

! Mimarlik Eskisehir Teknik Universitesi
kucukogluilknur@gmail.com

Ozet

Kiiresel iklim krizinin etkilerinin daha sik ve siddetli hissedildigi giiniimiizde, diger iilkeler gibi
Tiirkiye de dngdriilemeyen cesitli afetler ve acil durumlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Insanlarin bu
karsilasmadan nasil ve ne kadar etkilendikleri, bu etkilerin gilindelik yasama nasil yansidig1 farklilik
gosterse de; Ozel gereksinimliler afet ve acil durumlardan en fazla etkilenecekler arasindadir. Farkli
gereksinim ve kapasitelere sahip olan 6zel gereksinimlilerin kisisel durumlarina gore gereksinim
diizeyleri ve davraniglart degisse de genel anlamda korunmasiz olduklarindan 6ngériilemeyen afet ve
acil durumlarda savunmasizliklar ile kirillganliklar1 artabilmektedir. Acil durum planlamalarinin
kapsayict olmayisi bu artis1 hizlandirirken, 6zel gereksinimlilere yonelik mekanik ve teknolojik destege
erisimin aksamasi saglik ile rehabilitasyon hizmetlerini geciktirebilmektedir. Hayatin herhangi bir
zaman diliminde 6ngoriilmeyen durumlar nedeniyle karsilasilacak gecici ya da sitirekli kisitlilik hali kimi
zaman yardimci arag-geregler ya da Pandemi doneminde yasandigi gibi yardimci teknolojilerle
asilabilmektedir. Yardimci teknolojiler 6zel gereksinimli bireylerin kullandigi mekanik veya
elektromekanik ya da bilgisayarli iirlinler olarak ifade edilse de 1988 tarihli Engelli Bireylere Yonelik
A.B.D. Teknolojiyle Ilgili Yardim Yasasi’nda “ticari olarak raftan satin alinmis, modifiye edilmis veya
ozellestirilmis, engelli bireylerin islevsel yeteneklerini arttirmak, siirdiirmek veya iyilestirmek icin
kullanilan herhangi bir 6ge, ekipman pargasi veya iiriin sistemi” olarak tanimlanmistir. Tekerlekli
sandalyeden, isitme cihazlarina ve hatta engelli bireylerin hayatlarin1 kolaylagtirmak i¢in gelistirilmis
yazilimlar dahil pek ¢ok {irlin ve servis yardimei teknoloji olarak kabul edilebilir. Fakat kisiye 6zel
ihtiyaca gore sekillendirilip iiretilen yardimci teknolojilerin, gelisen teknoloji ile ayn1 hizda giincellenme
ve iyilestirme almalar iilkemiz i¢in pek miimkiin olamamaktadir. Bu ¢alismada 6zel gereksinimli
bireylerin kullandig1 yardimer teknolojilerin 6zellikleri, afet ve acil durumlarda kullanimlan ve/veya
kullanim senaryolarini Eskisehir 6zelinde saptamak amaglanmaktadir. Bu kapsamda ¢esitli ortopedik
engelli bireylerle odak grup goriismesi yapilmus; acil durumlara hazirliklart ve afet siirecinde
yapacaklar1 sorulmus, kullandiklari yardimci teknolojilerin acil durum ozellikleri hakkinda bilgi
edinilmistir. Toplanan veriler; 6zel gereksinimlilerin kullandiklar1 yardimei teknolojiler ve 6zellikleri,
kendi 6zel gereksinimlerine gore afet ve acil durum senaryolari, afet ve acil durum senaryolardaki
yardimei teknolojilerin rolleri olarak {i¢ baslik altinda siniflandirtlmistir. Elde edilen bulgulara gore
Eskisehir’deki ortopedik engelli bireylerin pek ¢ogu yardimci teknolojilere ekonomik zorluklarla
erisebilmekte ve giincelleme alamamakta, acil durumlarda hayatta kalabilmek icin yakinlarinin
yardimma ihtiyag duymakta ve kullandiklari teknolojilerin acil durum kapasitelerinin yeterli

olmadigindan endise etmektedir.
Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, Acil Durum, Yardime1 Teknolojiler, Ozel Gereksinimli Bireyler
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BiR UNIVERSITE YERLESKESINDE YESIL ERGONOMININ INCELENMESI VE
YERLESKE HAYATINA ETKISI

Omer Faruk EFE **, Burak EFE 2, Aysenur AYDIN 3, Samiye MEYDANOGULLARI ?,
Asya RAY

! Endiistri Miihendisligi Bursa Teknik Universitesi
2 Endiistri Miihendisligi Necmettin Erbakan Universitesi
% Ends Bursa Teknik Universitesi
omerfarukefe86@gmail.com

Ozet

Giliniimiizde artan rekabet kosullar1 firmalarin sahip olduklar1 kaynaklar1 ve insan giiclinii daha
verimli kullanmaya zorlamaktadir. Bu durum ergonomiye verilen 6nemi artirmaktadir. Zamanla
hayatimiza giren siirdiiriilebilirlik kavramiyla birlikte firmalar iiretimi daha karli hale getirmenin
yaninda c¢evreye verdikleri zarar1 azaltma yoluna girmislerdir. Ergonomi ¢aligmalari her ne kadar uzun
zamandir hayatimizda yer alsa da yesil ergonomi siirdiiriilebilirlik kavraminin hayatimiza girmesiyle
ortaya ¢ikan bir kavramdir. Yesil ergonomi insan, makine ve ¢evre arasindaki uyumu saglamanin
yaninda cevreye verilen zararin da en aza indirilmesini hedefleyen bir kavramdir. Siirdiiriilebilirlik
kavraminin amaci giiniimiizde sadece kaynaklari en verimli sekilde kullanmak olarak kabul edemeyiz.
Bunun yaninda insanlarin daha etkin, daha iiretken ve daha psikolojik agidan saglikli olmas1 da goz
oniinde bulundurulmasi1 gerekmektedir. Siirdiiriilebilir bir diinya i¢in yesil ergonomi uygulamalarini
sadece fabrikalarda yiiriitmek yeterli olmayacaktir. Yesil ergonomiyi hayatimizda 6nemli bir yere sahip
olan ve gelecegin sekillendirilmesinde ¢ok Onemli rol oynayan finiversitelerimizde uygulanabilir
kilmak, gelecekte daha iyi bir diinyada yasamamiza katki saglayacaktir. Bu kapsamda yapilan
calismada; Bursa Teknik Universitesi Mimar Sinan Yerleskesi 6rnek alan olarak secilmistir. Bu 6rnek
alanin kosullarma bagli olarak Yesil ergonomi, yesil kampiis, yesil bina, yesil davramis ve
stirdiiriilebilirlik kavramlari iliskilendirilmistir. Calismada; belirtilen yerleske LEED (Enerji ve Cevre
Dostu Tasarimda Liderlik) kriterlerine gére konum ve ulasim, siirdiiriilebilir alanlar, su verimliligi,
altyapi, enerji ve iklim degisikligi, ulasim, atik yonetimi, tasarimda yenilik, bolgesel oncelik alt
basliklarina gore incelenmis ve mevcut durum degerlendirilmistir. Calismada, yerleskenin mevcut
kosullar1 ve dgrencilerin psikolojik etkisi arasindaki iliski gozlemlenmeye calisilmistir. Bu asamadaki
calisma i¢in mevcut yerleskedeki 120 Ogrenciden olusan bir drneklem {izerinde anket galismasi
uygulanmistir ve nicel veri analizi yapilmistir. Cevaplar SPSS programinda veri olarak kullanilmis ve
testlere tabi tutulmustur. Cikan sonuglar lizerine yorum yapilmistir. Yapilan ¢alismalar sonucunda Bura
Teknik Universitesi Mimar Sinan yerleskesinde incelenen basliklar altinda Universitenin giincel durumu
incelenmis, gelisimi i¢in yapilacak alternatif senaryolar olusturulmustur. Calismanin son yillarda 6nemi
giderek artan ¢evre dostu {iniversite olma ¢abalarina katki sunacagi diisliniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yesil Ergonomi Yesil Kampiis Siirdiiriilebilirlik Yesil Davranis
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IS SAGLIGI VE GUVENLIiGI OGRENCILERINDE DUYGUSAL ZEKANIN
AKADEMIK BASARIYA ETKISI

Hiisre Gizem AKALP **, Sevil Cirakoglu KELLECI ?

! Teknik Bilimler Myo s Saglig1 ve Giivenligi Bursa Uludag Universitesi
2 Tbmyo Is Saglig1 ve Giivenligi Bursa Uludag Universitesi
gizema@uludag.edu.tr

Ozet

Bir 6grencinin, dgretmenin veya kurumun kisa veya uzun vadeli egitim hedeflerine ulagsma
derecesi olarak tanimlanan akademik basari, sinavlar veya siirekli degerlendirmeler yoluyla
oOl¢lilmektedir. Bununla birlikte, hangi yontemin etkili oldugu veya hangi yonlerin veya becerilerin en
onemli oldugu konusunda genel bir sonu¢ yoktur. Genel olarak gelistirilen okul bagaris1 modelleri,
bireysel faktorlerin akademik performansi basartyla yordadigini gostermektedir. Ancak smav kaygisi,
motivasyon, c¢evresel faktdrler ve insan duygular ile ilgili calismalar mevcuttur. Akademik
performanstaki yeterlilikler genellikle zeka ve kisilik ile iligskilendirilmektedir. Buradaki zeka kavrami
ise 1Q (Intelligence Quotient) ve EQ (Emotional Quotient) olarak genellikle degerlendirilmekte ve bu
nedenle akademik basarilar degerlendirilirken duygusal zekanin da 6nemli oldugu belirtilmektedir.
Duygularin1 kontrol edebilme, bagkalarin1 dinleyebilme, zorluklarla bas edebilme, empati kurabilme
gibi hem kisisel hem de sosyal yeterliliklerin toplami olarak tanimlanan duygusal zeka kavrami, kisinin
karsilastign baskilara kontrollii tepki verebilen ve yetenegi olusturan kisisel, duygusal ve sosyal
yeterliliklerin bilesiminden olusan biligsel olmayan zeka olarak da ifade edilebilir. Zihinsel ¢calismalarda
uzun yillar boyunca ihmal edilen duygularin bireylerin is, sosyal ve akademik anlamda ne kadar 6nemli
oldugu ortaya ciktigindan beri duygusal zeka c¢alismalari hiz kazanmistir. Bu calismanin amaci,
universitede is saghigr ve giivenligi programinda 6grenim goren Ogrencilerin duygusal zekalariin
akademik basarilar1 ilizerinde bir etkisinin olup olmadigini belirlemektir. Calismanin 6rneklemini,
Tiirkiye'nin batisinda yer alan bir devlet iiniversitesinde dgrenim goren Is Saglig1 ve Giivenligi Programi
Ogrencileri olusturmaktadir. Literatiirde duygusal zeka ve akademik basariyr degerlendiren benzer
calismalar olmasina ragmen, is hayati icerisinde iletisim, 6z yeterlik, 6zsaygi1 gibi konularda 6zellikle
calismamiza deger katmaktadir. Cevrim i¢i olarak hazirlanan anket formu, etik kurul izinleri alindiktan
sonra dgrencilere ulastirilmis ve gecerli oldugu kabul edilen 92 anket degerlendirilmistir. Caligmada,
Duygusal Zeka oOlgegi kisa formu oOlgegi kullanilmistir. Elde edilen veriler istatistiksel olarak
hesaplanarak sonuglar ortaya konmustur. Sonuclar gdstermektedir ki Ogrencilerin duygusal zeka
diizeyleri ile akademik basarilar1 arasinda bir iligki s6z konusudur. Ayrica cinsiyet degiskeni ile
duygusal zeka arasinda ada anlamli bir iliski bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Duygusal Zeka, Akademik Basari, Is Sagligi ve Giivenligi
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2000-2022 YILLARI ARASINDA YAPILAN INSAAT SEKTORUNDE RISK
DEGERLENDIRMESIi KONULU LISANSUSTU TEZLERIN INCELENMESI

Ahmet Berk OZDEMIR ¥*, Omer Faruk OZTURK 2

{5 Saghgi ve Giivenligi Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
2 Kimya Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
ahmetberkozdemir@hotmail.com

Ozet

Ulkemizde is sagh@ ve giivenligi (ISG), 2012 yilinda yaymlanan 6331 sayili Is Saghg ve
Giivenligi Kanunu ile mevzuat anlaminda bagimsizliga kavusmustur. Bagimsiz mevzuat diizenlemeleri
neticesinde isveren, ¢alisan ve kurumlarda cesitli uygulamalar devreye girmesine ragmen Sosyal
Giivenlik Kurumu tarafindan her yil yayinlanan is kazas: istatistikleri diismemektedir. ISG alanindaki
uygulamalarin igverenler ve galiganlar tarafindan benimsenmemesi ve giivenlik kiiltiiriiniin hentiz net
olarak yayilmamasi is kazasi ve meslek hastaliklariin istenilen seviyede engellenemedigini
gostermektedir. Toplumdaki her bireyin ISG farkindaligi kazanmasi amaciyla ISG alaninda
akademisyenler tarafindan cesitli akademik calismalar yiiriitiilmektedir. Literatiir taramalarinda ISG
alaninda hazirlanan lisansiistii tez profillerinin genel hatlari ile ortaya ¢ikarildigi, sektoér ya da konu
bazinda ozele inilmedigi belirlenmistir. Bu sebeple dliimlii is kazalarinin en ¢ok yasandigi insaat
sektoriinde risk degerlendirmesini konu alan tezlerin betimsel analizi gergeklestirilmistir. Yiksek
Ogretim Kurulunun Ulusal Tez Merkezi Veri Tabaminda insaat ve risk degerlendirmesi anahtar
kelimelerinin ortak oldugu 50 ¢alismaya ulagilmigtir. Analiz sonuglarina gore, tezlerin %92’si yliksek
lisans, %8’i ise doktora seviyesindedir. En ¢ok ¢alisma %10 ile Istanbul Teknik Universitesinde
gerceklestirilmistir. Universite tiirii incelendiginde iiniversitelerin %64’{i devlet, %36’s1 vakiftir. Yazim
dili incelendiginde tezlerin %88’ Tiirk¢e, %12’si Ingilizce olarak yazilmistir. En ¢ok ¢alisma %70 ile
Lisansiistii Egitim Enstitiisii’nde gerceklestirilmistir. Ana bilim dali kriteri incelendiginde, %42 ile Is
Saglig1 ve Giivenligi Ana Bilim Dali en ¢ok ¢alismanin gergeklestirildigi ana bilim dalidir. Caligmalarin
danisman hoca unvani incelendiginde, %42 ile profesor, %32 ile doktor 6gretim iiyesi oldugu
belirlenmistir. Tez ¢alismalarinda 3 tanesinin yurtdisinda gergeklestirildigi tespit edilmistir. Tezlerde en
¢ok arastirma gergeklestirilen insaat kolunun %30 ile iistyap: isleri oldugu belirlenmigtir. Arastirma
kapsamindaki tezlerde en ¢ok kullanilan risk degerlendirme yontemlerinin sirasiyla 5x5 Matris ve Fine
Kinney yontemleri oldugu, ergonomi merkezli ¢aligmalarda ise REBA ydnteminin daha ¢ok kullanildigi
belirlenmistir. Tezlerin %88’inin 2012 yili sonrasinda yazildigi belirlenmistir. En ¢ok arastirilan
faaliyet/tehlike kaynaginin sirasiyla kaz isleri, yliksekte calisma ve beton isleri oldugu belirlenmistir.
Aragtirma sonuglarina gore, 6zellikle 5x5 matris sisteminin kullanimi kolay ve hizli olmasi nedeniyle
en cok tercih edilen risk degerlendirme yontemi oldugu belirlenmistir. Tezlerin biiyiik ¢ogunlugunun
2012 yilindan sonra yazilmasinda 6331 sayili s Saglhigi ve Giivenligi Kanunu’nun etkisinin biiyiik
oldugu diisiiniilmektedir. Tezlerin faaliyet/tehlike kaynagi olarak daha ¢ok saha aktivitelerine
yogunlagmis olmasi ofis, yemekhane ve yatakhane gibi isyeri bina eklentilerini tehlikeli olarak kabul
etmedikleri diisliniilmektedir. Risk degerlendirmesi ¢alismalarinda sadece tek bir yontemin kullanilmasi
gerekliligi algisi, isletmelerde farkli tehlike kaynaklarinin tespit edilmesi ve raporlanmasinin 6niinde bir
engel olmaktadir.

Anahtar Kelimeler: insaat Sektorii, Lisansiistii Tez, Risk Degerlendirme
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TARIM MAKINELERI IMALATHANELERI ICIN AKUSTIK SENSORLU
ARDUINO VE LABVIEW TEMELLI BiR SES iZLEME SiSTEMi

Abdullah BEYAZ V", Veysel GUL ?

! Tarim Makineleri ve Teknolojileri Miihendisligi Ankara Universitesi
2 Pilot Universite Koordinatorliigii Kirsehir Ahi Evran Universitesi
abeyaz@ankara.edu.tr

Ozet

Tarim makineleri imalathaneleri, genellikle yiiksek ses seviyesine sahip is yerleri arasinda yer
almaktadir. Bu imalathanelerde giinlimiiz sartlar1 dogrultusunda yiiksek sesli (giiriiltiilii) ortamda
calisanlarin sagliklarini korumak igin diisiik maliyetli ve gelismis teknolojik iirlinlerden faydalanmak
gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Tarim makineleri imalat sektoriinde insan sagligini olumsuz yonde
etkileyen ses diizeylerinden calisanlar1 korumak énemli bir gereksinimdir. Ozellikle farkli makine ve
ekipmanlara sahip biiyiik isletmelerde imalat siirecine uygun tiim asamalarda meydana gelen ses
diizeylerinin bilinmesi olduk¢a 6nemlidir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin akredite ettigi
kuruluslar tarafindan ig yerlerinde ses (giiriiltii) analizinin yapilmasi gerekmektedir. Kullanilan makine
ve ekipman sayisinin yaninda bu makinelerin yasi, ¢alisma hizi, asinmasi, konumlandirildigr yer gibi
bircok kriter gosterilebilir. Benzer sekilde imalat igletmelerinde calisma ortaminin ses seviyelerinin
OECD’nin belirledigi iist sinir1 astiginda insan sagligi i¢in ciddi bir tehdit olusturmaktadir. Uzun siire
yliksek sese maruz kalan sektor calisanlarinda isitme kaybi gibi saglik sorunlari meydana geldigi
bilinmektedir. Yiiksek miktardaki ses ¢alisanin sagligini olumsuz etkilemesinin yaninda isgyerleri i¢inde
maliyetlidir. Ortamdaki yiiksek sesi kontrol etmenin en iyi yolu kaynaginda kontrol etmektir. Bu nedenle
igverenin ortamdaki ses diizeyini belirleyip, calisanlarina gerekli tedbirleri aldirmak ve nasil
yonetilecegi konusunda rehberlik etmekle yiikiimliidiir. Bu gibi imalat sektoriindeki ses diizeylerinin
belirlenmesi icin basit ve diisiik maliyetli sistemlerden yararlanilabilir. Bu ¢alismada, tarim makinalari
imalat1 yapan bir isletmede ses Olgiimleri, gelistirilen akustik sensor ve Arduino temelli bir Sistem ile
elde edilmeye ¢aligilmigtir. Caligmanin amaci tarim makineleri imalathanelerinde farklilik gdsteren ses
verilerinin 6l¢limil i¢in ticari ses 6l¢lim sistemlerine alternatif, otomasyona uygun diisiik maliyetli bir
sistem tasarimidir. Ses 6l¢lim sisteminin ¢aligma prensibi akustik sensoriin sagladigi ¢ikiglarin ses verisi
olarak degerlendirilmesi ve grafikle analizi esasina dayanmaktadir. Arastirmada elde edilen veriler
LabVIEW programinda 6l¢iilmiis ve R2 degeri %94,7 olarak tespit edilmistir. Bu sistem sayesinde ses
uzun siireli maruziyet sonrasinda zarar esigi olan 85 dB iizerine ¢ikmadan imalathanelerde bir uyari
sistemi olusturulabilir. Bu sistem sayesinde imalathanelerde ¢alisanlara rahatsizlik verme baslangici
olan 55-60 dB, rahatsizligin belirgin sekilde artmasina sebep olan 60-65 dB ve 65 dB’in iizerinde ise
davranig bi¢ciminde bozulmalara neden olan ses seviyeleri belirlenebilecektir. Tasarlanan sistem ile
ortamdaki ses miktar1 kolayca 6lgiilebilir. Ayn1 zamanda Olgiilen ses miktari ile gesitli uyar1 sistemleri
olusturulabilir. Boylece tarim makineleri imalat sektdrlerinde gerekli olan ses esik degerlerinin
belirlenmesi ile ¢alisanlarin sagligi ve is verimlilikleri artacaktir. Ayrica kullanimi oldukga basit ve
diisiik maliyetli olmasi nedeniyle kiigiik sanayi imalathaneleri tarafindan tercih sebebi olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Akustik Sensér, Arduino, Ses Olgiimii, Is Giivenligi, Tarirm Makineleri
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TARIM MAKINELERI IMALATHANELERI iCiN iS GUVENLiGi AMACLI
WEBCAM TABANLI YANGIN ERKEN UYARI SISTEMi

Abdullah BEYAZ V", Veysel GUL ?

! Tarim Makineleri ve Teknolojileri Miihendisligi Ankara Universitesi
2 Pilot Universite Koordinatorliigii Kirsehir Ahi Evran Universitesi
abeyaz@ankara.edu.tr

Ozet

Is yerleri saglik ve giivenlik bakimindan birgok tehlike barindirirlar. Bu tehlikeler en basta
isyerinde calisanlar agisindan risk olusturlar. Tehlikelerin yaratacag: riskler, yalnizca isyerindeki
calisanlart etkilemez. Aym1 zamanda isyerleri etrafinda yasayan toplumun saglhk ve giivenligi
bakimindan da risk olustururlar. Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu'nun temel amaci, giivenli ve saglikli
bir igyeri ortami saglamak oldugundan, is giivenligini gelistirmek icin 6liimli kazalara neden olan
risklerin 6nlenmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu sebeple giiniimiizde bir¢ok isyerinde yangin alarm sistemleri
ve kontrol Onlemleri standarttir. Geleneksel yangin alarm sistemleri oldukca uzun bir siiredir
kullanilmaktadir. Yangin algilama sistemleri, yanginlar tespit etmek, ¢alisanlarin giivenli bir sekilde
tahliye edilmesini saglamak ve mal kaybina minimum diizeye indirmek i¢in 6nem arz etmektedir. Ancak
geleneksel yangin sondiirme sistemleri yanginlar sirasinda can ve mal kaybini 6nleyecek kadar hizli
tepki verememenin yaninda yiiksek maliyetlidir. Bu yangin alarm sistemleri genellikle belirli miktarda
bilgi islem giicliniin yan1 sira siirekli veri aktarimina ihtiya¢ duyarlar. Bu da yiiksek maliyet ve enerji
tilketimine yol acar. Geleneksel sistemlerin maliyet, etkinlik ve tepki verme siireleri konularinda
sorunlarin oldugu bilinmektedir. Bu tiir kayiplari sinirlamanin en iyi yolu, acil bir durum karsisinda daha
erken uyar1 veren sistemlerin gelistirilmesidir. Bilimsel ve teknolojik gelismeler, bu tehlikelerin
onlenmesi konusunda yeni imkanlar da sunmaktadir. Is yerlerinde meydana gelecek olas1 yangimlari
azaltmak ve caligsanlarin is glivenligini saglamak icin basit ayn1 zamanda diisiik maliyetli teknolojik
olarak gelismis sistemlerin kullanilmasi1 énemlidir. Bu ¢alismada, is yerlerinin birgogunda bulunan bir
diziistii bilgisayarin kamerasindan renk algilandiginda uyar1 veren bir yangin alarm ve kontrol sistemi
gelistirilmistir. Caligmanin amaci tarim makineleri imalathanelerinde farklilik gosteren renk verilerinin
imalathaneye 6zel olarak saglikli bir sekilde elde edilebilmesidir. Bu sayede sistem imalathanelerde is
giivenligi icin gerekli olan renk esik degerlerinin ortaya ¢ikmasina yardimci olacaktir. Renk olgiim
sisteminin ¢aligma temeli diziistii bilgisayar webcam sensoriiniin sagladigi ¢ikiglarin renk verisi olarak
degerlendirilmesi ve grafiksel analizi esasina dayanmaktadir. Webcam tabanli olarak gelistirilen sistem
renk oranlarimi tespit edilmesinde ve yangin erken uyarisi amagli ticari dl¢lim sistemlerine alternatif
diisiikk maliyetli bir sistem olarak ongdriilmiis, tasarlanmig ve test edilmistir. Hem kontrol dis1 farkli
nedenlerden hem de insan kaynakli yanginlar can, mal ve ¢evre icin dnemli tehditler olusturmaktadir.
Bu nedenle 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli igyerleri i¢in daha basit teknoloji odakli etkili tedbirlerin
gelistirilmesi bu risklerin azaltilmasina biiyiik katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Webcam, Renk Olgiimii, Yangin Uyaris;, Labview, Tarim Makineleri
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SAC KAFES KESKIN KOSE TEMIZLEME ROBOT PROJESI
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Ozet

Bu bildiri, endiistriyel temizlikte Sac Kafes Keskin Kose Temizleme Robotu projesinin
gerceklestirilen kazanimlarini incelemektedir. Eski yontem olan Pnomatik spiral ile gerceklestirilen
capak temizleme isleminin yerine tercih edilen yeni yontem olan Sac Kafes Keskin Kose Temizleme
Robotu projesi tanitilmaktadir. Pndmatik spiral ile gerceklestirilen ¢apak temizleme islemi, etkili bir
yontem olmasina ragmen bazi 6nemli dezavantajlar1 ve sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu islem,
kalifiye personel gerektirirken, yiiksek giirtiltii diizeyi, islemi yapan operatdrde olusan yorgunluk ve
cevreye Sacilan sicak metal parcalari gibi sorunlar nedeniyle is yeri giivenligi ve ¢alisanlarin sagligi igin
ciddi riskler olusturabilir. Bu nedenle, isletmeler bu tiir islemleri gergeklestirmeden once uygun
onlemleri almali, personeli egitmelidir ve alternatif ¢capak temizleme yontemlerini degerlendirmelidir.
Sac Kafes Keskin Kose Temizleme Robotu projesiyle de bahsedilen sorunlari minimize etmek
hedeflenmistir. Projenin amaci, keskin kdseli Sac kafeslerin etkin ve giivenli bir sekilde temizlenmesini
saglamak, operasyonu standartlastirmak ve ISG (Is Saglig1 ve Giivenligi) risklerini ortadan kaldirmaktir.
Bu bildiri, proje siirecini ve elde edilen dnemli sonuglari detaylandirmakta ve bu teknolojinin endiistriyel
temizlikteki potansiyelini vurgulamaktadir. Proje kapsaminda bir Sac Kafes Keskin Kése Temizleme
Robotu tasarlanmis ve prototipi gelistirilmistir. Robot, keskin kdselerin yuvarlatilmasini saglayarak
capak olusumunu onlemek icin 6zel algoritmalar ve sensdrlerle donatilmistir. Ayrica robotun ¢aligma
ortaminda yiiksek giiriiltii seviyesinin engellenmesi igin 6zel onlemler alinmigtir. Bdylece 60 dB ¢alisma
ortami elde edilmistir. Bu proje ile elde edilen kazanimlar ise robotun otomatik ve programlanabilir
ozellikleri sayesinde tek bir operator farkl tezgahlardaki Sac kafeslerinin temizligini kolayca kontrol
edebilir. Robotun 6zel algoritmalari sayesinde keskin koseler yuvarlatilarak temizlik islemi sirasinda
capak olusumu engellenir ve Sac kafeslerin dmrii uzatilir. Robotun otomatik ¢alismasi sayesinde yetkin
personel gereksinimi azalir ve operasyon standart hale gelir. Bu durum harcanacak zamanin minimize
edilmesini saglar. Aym zamanda insan hatas1 riskini de azaltir. Is siiregleri daha da verimli hale gelir.
Etkili algoritma ve sensdrleri sayesinde her bir Sac kafesi temizleme iglemini sadece 80 saniye gibi kisa
bir siirede tamamlanabilir. Sonug olarak, Sac kafes keskin kdge temizleme robotu endiistriyel isletmeler
icin bircok avantaj sunmaktadir. Tek operator ile 2 farkli tezgah kontrolii, diisiik ses seviyesi, capak
olusumunun 6nlenmesi, yetkin personel gereksiniminin ortadan kalkmasi, hizli proses siiresi ve ISG
risklerinin kaldirilmasi gibi kazanimlar, igletmelerin verimliliklerini artirir maliyetleri diisiirmelerine
yardimci olur. Gelecekteki caligmalar, robotun 6zelliklerinin daha da gelistirilmesini ve endiistriyel
temizlik alanindaki etkisini artirmay1 hedeflemektedir. Sonug olarak, Sac kafes keskin kose temizleme
robotu endiistriyel isletmeler i¢in birgok avantaj sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Kafes Keskin Kose Pnomatik
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Ali FERDALY, Erkay OZGOR?, Banu Numan UYAL!

'fs Saglig1 ve Giivenligi Uluslararasi Kibris Universitesi
a.ferdal12@gmail.com

Ozet

KKTC sanayi mesleklerinde ¢alisan kisiler arasinda en 6nemli ve yaygin saglik sorunlari isitme
kayb1 ve kas-iskelet sistemi rahatsizliklart riskidir. KKTC de bulunan sanayi isletmelerinin
makinelerinde higbir standart olmamasi, kalibrasyonlarin eksik olmasi ve diizenli olarak sirketlerin
denetlenmemesi ve ¢aliganlarin her yil yapmasi gereken saglik kontrollerinin yapilmamasindan dolay1
kisiler yasadiklar1 saglik sorunlarinin Oniine gegemiyor. Yaptigimiz ¢alismada bu sorunlarin nerden
dolay1 olustugunu ve nasil 6nlemler alinmasi gerektigini vurguluyoruz. ISG kiiltiiriiniin artirilmasi igin
Mobilya sanayisi igerisinde farkli boliimlerinde calisanlarin igitme ve ergonomik olarak hangi
boliimlerinde daha fazla risk arz ettigini saptamak ve bu risklerini azaltmak icin firmalar1 ve ¢alisanlari
bilinglendirecek egitimler olusturmak hedefinde ¢alisma yapilmistir ve yaptigimiz ¢alisma KKTC'de bir
ilk olmustur. Bu ¢alismanin amaci KKTC’de bulunan mobilya iiretimi alanlarinda calisanlarda ISG
cercevesinde meslek hastaliklari, giiriiltii maruziyet durumlart ve ergonomik etmenlerinin incelenmesi,
Ol¢limlerinin yapilarak risk gruplarinin ve meslek hastaliklarinin belirlenmesidir. Caligmada, 6ncelikle
calisanlarin herhangi bir kalitsal hastalii veya gecmiste yasadiklar1 saglik problemlerinin olup
olmadigim detayl1 bir sekilde 6grenmek i¢in annamez formu verilerek birlikte doldurulmustur. Cornell
kas iskelet rahatsizliklart anketi verilerek doldurmalar1 talep edildi. Anketi doldurduktan sonra
calisanlar1 Rapid Entire Body Assessment (REBA) anketi kullanilarak calisanlar islem aninda
gozlemlenerek form dolduruldu. iki yontemin verileri kullanilarak analizler yapilmis ve risk diizeyleri
ile calisanlarin kas-iskelet sistemlerinde hissettikleri rahatsizliklar arasindaki iliski incelenmistir.
Calisanlarin giiriiltiiden etkilenip psikolojik problemlere neden olacagi ongoériilen tinnitus etkisini
belirlemek adina 25 soruluk tinnutus anketi uygulandi. Calismaya dahil edilme kriterleri: Tam zamanl
olarak calismak, Son 1 yildir ayn1 fabrikada ¢alistyor olmak,18-50 yas arasinda olmak. Caligmaya dahil
edilmeme kriterleri: Ayni fabrikada 1 yildan daha az siiredir ¢alisanlar, Yar1 zamanli olarak ¢aligan
isciler, mental veya psikolojik problemleri olmasi, otolojik yan etkisi olabilecek ilaglar kullanma ya da
daha 6nce kullanmis olmak ve gegirilmis kulak rahatsizliklar1 6ykiisii bulunmasi sonucunda galisma dist
kalmigtir. Analiz sonuglarina bakildiginda c¢alisanlarin  bilingsizligi ve kisisel koruyucular
kullanilmamasindan dolay1 mesleki hastaliklarinin bulundugu ve ilerledigi goriildii. Bu riskli durumlarin
calisan sagligini, psikolojilerini ve sosyal hayatlar listiinde yiiksek bir etkisi oldugu gézlenmistir. Bu
durum Kuzey Kibristaki mobilya sektorii icin ilk basta ¢aligma ortami risk degerlendirmesinin ardindan
en ¢cok ergonomik faktdrlerin ortadan kaldirilmasi i¢in dnleyici tedbirlerin alinmasi gerektigini, ardindan
calisanlarin dogru kigisel koruyucu donanima sahip olarak calisma siiresince dogru kullaniminin
saglanmasi ile ¢oziilebilecegini gostermistir.

Anahtar Kelimeler: isitme Kayb1, Ergonomi Rahatsizligi, Mesleki Hastalik
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Ozet

Bu c¢alismada atik kagit geri doniisiim fabrikalarinda ve yardimci tesislerindeki kimyasal risk
etmenleri ve alinabilecek onlemlere deginilmistir. Kagit iiretiminde hammadde ve hamur hazirlama ve
kagit makinesi siiresince dolgu, mukavemet arttirici, beyazlatma, temizlik ve boya gibi; enerji
iiretiminde suyun demineralizasyonu ve atik suyun aritilmasi siiregleri boyunca birgok farkli kimyasal
kullanilmaktadir. Bu kimyasallarin biiytik bir kisminin ortak 6zelligi asindirict ve zararl etkilere sahip
olmasidir. Kagit makinesinde bobin kesme, kalender, mal sarici1 gibi, enerji santralinde kazan, baca gazi
desiilfiirizasyon (FGD), kirici tiniteleri ve komiir stok sahasi alanlarinda komiir tozu ve kiil gibi tozlar
bulunmaktadir. Bu tozlar ise ciddi solunum sistemi hastaliklarina neden olabilmektedir. Bu kimyasal
etmenler ile c¢alisanlarin maruziyeti; Uretim prosesleri diginda bakim, montaj, demontaj,
doldurma/bosaltma ve temizlik gibi faaliyetler sirasinda da olugsmaktadir. Calisanlarin kimyasallara
kars1 maruziyeti 3 yolla ger¢eklesmektedir. Bunlar agiz yolu, solunum yolu ve deri emilim yolu iledir.
Caliganlarin kimyasallara maruziyeti sonrasinda is kazalar1 ve meslek hastaliklar ortaya ¢ikmaktadir.
Kimyasal risk etmenleri sebebiyle olusacak sorunlar, ¢alisanlarin maruziyeti ile sinirli kalmamaktadir.
Bununla birlikte tiretim, bakim, temizlik vs. gibi diger siireglerin i¢inde yer alan dogalgaz, nisasta, kagit
tozu, komiir tozu gibi etmenlerden kaynakli olarak; yangin, patlama (sivi, gaz veya toz) gibi olaylara
neden olabilecegi bilinmektedir. Bununla birlikte prosesler icerisinde kullanilan kati, sivi, gaz
formlarindaki kimyasallarin etrafa sizmasi ve atik alanlar1 diginda etrafa atilmasindan kaynakli olarak
cevre kirligi gibi sorunlara da neden olabilmektedir. Yasanabilecek kazalar, olaylar ve meslek
hastaliklar1; oncelikle igverenler tarafindan, risklerle miicadele ilkeleri gbz Oniinde bulundurularak
olusturulacak organizasyonel onlemler, ekipman ve sistemler iizerinde alinacak koruyucu onlemler,
toplu korumaya yonelik ve kisisel koruyucu donanimlarla alinacak 6nlemler ile 6niine gecilebilecektir.
Ayrica alinabilecek 6nlemlerin seviyesini belirleyen en énemli etkenler, isverenin imkanlar ve alinan
onlemlerin stirdiiriilebilirligi oldugu bilinmektedir. Sonug olarak, ¢alisma ortamindaki kimyasal risk
etmenlerinin dogru tespit edilmesi ve bu risklere karst dnlemlerin alinmasi ile kimyasal etmenlerden
kaynakli yasanabilecek is kazasi ve meslek hastaliklarinin 6niine gegilebilecektir.

Anahtar Kelimeler: Kagit, Fabrika, Kimyasal, Risk, Onlemler
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Ozet

Ogrencilerin is hayatina baslamadan 6nce 1SG Bilinci ve Kiiltiiriiniin olusmasi ve ilerde meydana
gelebilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin dniine gegmek icin iiniversite miifredatlarina Is Saglig
ve Glivenligi dersleri eklenmistir. Calisma hayatlar1 boyunca is saglig1 ve giivenligi risk ve tehlikeleriyle
kars1 karsiya gelecek olan &grencilerin tam bir bilgi ve donanmima sahip bir sekilde okuldan mezun
olabilmeleri 6nemlidir. Bu hedef ile Ege Universitesi, Ziraat Fakiiltesi 6grencilerine toplam 61 sorudan
olusan bir anket ¢alismasi uygulanmistir. Yapilan bu ¢alismanin amaci is saghigi ve giivenligi dersi alan
ogrencilerin ISG Kanunu ve yasal uygulamalar1 hakkinda sahip olduklar: bilgi seviyelerini 6lgmek,
iilkemizdeki isyeri giivenlik kiiltiirii bakis acilarim degerlendirmek ve ISG egitimi hakkindaki bakis
agilarini ortaya koymaktir. Bu amagcla, zorunlu ders olarak okutulan is sagligi ve giivenligi dersi alan
Ogrencilerin is sagligi ve glivenligi farkindaligi li¢ farkli anket grubu diizenlenerek 6l¢iilmiistiir. Bunun
icin dersi 2022-23 egitim 6gretim yilinda alan tiim simif 6grencileri (1, 2 ,3 ve 4) 6rneklem olarak
secilmistir. Anketlerde Ogrencilerin cinsiyeti, yasi, sinifi, daha once bir iste ¢alisip calismadiklari,
calistilarsa herhangi bir is kazasiyla karsi karsiya kaldiklar1 ve aldiklar1 ISG dersinin is saglig1 ve
giivenligi farkindaliginda bir farklilagmaya neden olup olmadig: gibi durumlar aragtirilmistir. Calismada
Ziraat Fakiiltesi 6grencilerinden 295 kisinin is saglig1 ve giivenligi farkindalik diizeyi iizerine bir anket
caligmasi yapilmistir. Uygulanan anket ¢alismasi demografik ve is saghigi ve giivenligi farkindalik
diizeyini 6lgmeye yonelik verileri igeren maddelerden olugsmaktadir. 100 tam puan %100 is sagligi ve
giivenligi farkindaligini ifade etmektedir Katilimeilarin % 38 kadin, % 62’si erkek ve yas ortalamalar
21dir. Ogrencilerin % 51’i daha dce bir iste ¢alismis ve bunlarm % 9’u bir is kazas1 gegirmistir.
Ogrencilerin % 48’1 ¢iftcilikle ugrasmakta ve bunlarmn %83’ii ¢alisma kosullarindan kaynaklanabilecek
meslek hastaliklar1 hakkinda bilgiye sahip olduklarini beyan etmektedir. Ogrencilerin % 44°ii Is saglig1
giivenligi ile ilgili daha 6nce egitim almis ve %65°1 bu egitimi yeterli bulmustur. Katilimcilarin % 80’1
6331 Sayili kanunu hakkinda bilgi sahibiyken bunlarin % 22’si bir is kazas1 yasadigimizda neler
yapilacagim bilmemektedir. Ayni zamanda % 72 oraninda tarimda ¢alisanlarin ISG konusundaki bilgi
diizeyleri yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Ogrencilerin % 84’ii pratik uygulamalar sirasinda is
giivenligi egitiminin etkisini ve faydasin1 gormislerdir. Analizler sonucunda arastirmaya katilan
ogrencilerin ISG farkindalik diizeyleri pozitif yonde etkilendigi goriilmiistiir. Bu calismadan elde edilen
verilerle Is Saghig1 ve Giivenligi dersinin dgrencilerin ISG Bilincinin olusmasinda énemli bir etken
oldugu sonucuna varilmistir. Boylece Ogrenciler is hayatina baslamadan 6nce is kazas1 ve meslek
hastaliklarin1 6grenmis ve ¢alisanlarin is kazasi ve meslek hastaliklarindaki roliiniin biiyiik oldugunun
farkina varmistir.

Anahtar Kelimeler: Is saghigi ve giivenligi, Ziraat Fakiiltesi, Ogrenci, Farkindalik

81

Lo


http://uek.org.tr/

BUYUK BALYA MAKINASI UZERINDE IoT UYGULAMASI

Esat UZSES !, Riimeysa Nur TEMIR %", Serhat TECIMEN 2, Yasemin Nur BAS 3

! Elektronik Teknolojisi Paksan Makina Sanayi ve Ticaret A.s
2 Elektrik-Elektronik Miihendisligi Paksan Makina
3 Elektronik Teknolojisi Paksan Makina Sanayi ve Ticaret A.s.
cigdem_temir99@hotmail.com

Ozet

Nesnelerin Interneti (I0T), fiziksel nesnelerin birbirine veya daha biiyiik sistemlere bagl oldugu
bir iletisim ag1 olarak da tanimlanabilir. Internet {izerinden diger cihazlara ve sistemlere baglanmak,
gozlemlemek ve veri aligverisi yapmak i¢in bilgi toplamaya yonelik sensorler ve karar verme yazilimlari
ve aktivasyon cihazlari, [oT teknolojilerinin temelini olugturmaktadir. Bu sistemlerin kullanilmasindaki
temel amag; gegmiste insanlar tarafindan yapilan iglemlerin, sistemi olusturan bilesenler tarafindan
yapilmasimi saglamaktir. IoT teknolojilerinin tarimsal {iretimde ve tarim makineleri sektoriinde
kullanimina ydnelik ¢aligmalar son 10 yil icinde yogunlasmaya baslamistir. Ilaglama dronlari ve akilli
tarrm robotlar1 bu uygulamalarin giincel rnekleridir. Ozellikle tarimsal {iretimde kdyden kente gog
sonucunda is¢i bulunamamasi nedeniyle insansiz tarima ilgi ve ihtiya¢ artmaktadir. Tarim makineleri
sektorii bu ihtiyact karsilamak ve makinelerin verimli ve sorunsuz ¢aligmalari i¢in [oT teknolojilerinden
yararlanmak zorundadir. IoT teknolojileri nesnelerin bir veriye dayali olarak birbirine sinyaller
gondererek calisma rejimini diizenlemeyi saglarken diger yandan bu sinyaller araciligi ile kestirimci
bakim ve servis uygulamalarina da onemli Olglide destek saglamaktadir. Bu ¢aligmada, PAKSAN
Makine San.ve Tic. AS. tarafindan biiyiik balya makineleri {izerinde pilot ¢aligma olarak baslatilan [oT
teknolojileri ve bu teknolojilerle elde edilen kazanimlar ele alinacaktir. PAKSAN tarafindan iiretilmekte
olan makinelere ait veriler; Paksan sunuculari ve cihaz arasinda kurulan Gateway sayesinde
depolanmaktadir. Biiyiik balya makinalarindaki en biiylik problem, cift¢ilerin tarim arazisinde ¢alisirken
makine kapasitesinin tstiinde ¢alistirma yapmasidir. Biiylik balya makine {izerine takili strain-gauge,
balya odasindaki nem sensorii ve makine ¢ikisindaki yiik hiicrelerinden alinan bilgiler sunuculara
aktarilmaktadir. Sunucularda toplanan bilgilerde bir asir1 yiik degerleri goriildiiglinde servislere -
kullanicilara veri aktarilarak olasi arizalarin 6niine gegilebilmektedir. Kullanict kendisine gelen mesaja
ragmen yiiksek miktarda balya yapmaya devam ettigi taktirde kritik esik degerleri asilmadan makinenin
calisma basinglarint normal degerlere dondiirmek miimkiin olabilmektedir. Biligsel ergonomi,
muhakeme, gbézlem, hafiza ve tepki gibi tiim zihinsel siirecleri kapsarken biligsel ergonomideki diger
onemli konular arasinda karar verme, is stres ve zihinsel is yiikii yer alir. Bu ¢alisma ile elde edilen
sistem sayesinde insanin karar verme mekanizmasindaki rolii minimize edildiginden zihinsel is yikii de
azaltilmis olacagi gibi makinenin daha giivenli olarak calismasi saglanarak is sagligi ve giivenligi
alaninda da katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Nesnelerin Interneti (IoT), Akilli Tarim, Tarim Makinalari,
Ergonomi
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Ozet

Agaglar ve elektrik hatlar1 toplum i¢in 6nemli unsurlardir. Agaclar erozyon, iklim ve hava
kalitesinde iyilestirme saglarken, elektrik hatlar1 aydinlatma, 1sinma donatilar1 ve cesitli cihazlar igin
elektrik saglar. Ne yazik ki, agaglar ve elektrik hatlar1 ¢ogu zaman ¢atigir. Hatlara dogru biiyiiyen agac
dallar1 enerji hatlarina temas ederek elektrik kesintilerine ya da yanginlara neden olabilmektedir. Daha
da kotisii her yil, ¢cocuklar, yetigkinler ya da dogadaki bazi canlilar, ¢esitli nedenlerle enerji hatlarina
yakin bir agacta, elektrik akimina kapilarak ciddi sekilde yaralaniyor veya 6liiyor. Ulkemizde faaliyet
gosteren 21 enerji dagitim sirketinin c¢alisanlari on binlerce kilometreyi bulan enerji hatlar1 boyunca
iletkenler ve agaclar arasindaki temasi engellemek ve giivenli bir mesafe olusturmak i¢in aga¢ kesme-
budama caligmalarini yil boyunca yapmaktadir. Bunu yapmalarinin iki temel nedeni bulunmaktadir:
kamu giivenligi ve kesintisiz gii¢c saglama. Enerji sirketleri daha emniyetli bir ¢alisma ortami1 saglanma,
operatorlerin ¢aligma alanina erisimini kolaylastirma, etkinlik ve verimlilikte potansiyel artiglar
nedeniyle bu islerde eklemli teleskopik platformlu araglar1 tercih etmektedir. Buna ragmen enerji
sirketlerinde kaza raporlar ve risk degerlendirme raporlarindaki risk skorlar1 incelendiginde platform
iizerinde yapilan budamalarda dort biiylik risk tespit edilmistir. Bunlar; elektrik akimina kapilma,
yliksekten diisme, aga¢ ya da dal parcalarinin ¢arpmasi ve testere ile temas sonucu ortaya ¢ikan
yaralanmalardir. Operatorler agir sonuglu bu risklerin yaninda orta ve diisiik diizeyde ¢esitli risklerle de
karsilasmaktadir. Bu ¢aligmada 6 farkli enerji dagitim sirketinde risk degerlendirme raporlari, giivenlik
denetim tutanaklari ve kaza tutanaklari incelenmis ve sahada yapilan uygulamalar izlenerek tespit ve
degerlendirmeler yapilmistir. Ulkemizde ve farkli iilkelerde konuyla ilgili standartlar ve rehberler de
incelenerek, teleskopik platformlar tizerinde yiiksekte yapilan budamalar i¢in ekipman, organizasyon ve
operasyon ana basliklarinda bir dizi giivenlik kontrol énlemi olusturulmustur. isverenler, sendikalar ve
politika yapicilar, ¢calisanlarin giivenligini artirmak i¢in egitim ve kisisel koruyucu donanimlarin uygun
sekilde kullanilmasin1 saglamak gibi ek adimlar atmalidir. Ekipman ve uygulamalardaki gelismelere
paralel olarak enerji sektdriindeki iyi uygulamalar belediye, karayollart ve peyzaj sektorleri igin de
tetikleyici olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Elektrik Hatlari, Budama, Saglik Giivenlik, Enerji Dagitim, Risk
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BiR ELEKTRIK DAGITIM SIRKETINDE iS GUVENLIGININ SAGLANMASINDA
YAPAY ZEKA UYGULAMASI

Muvaffak Osman ENGUR ¥, I. Yasin TUNCEL 2, Asim LACIN 2, Tayfun YILMAZ 2

! Orman Endiistrisi Miihendisligi Istanbul Universitesi-Cerrahpasa
2 1s Saghg ve Giivenligi Birimi Trakya Elektrik Dagitim A.S.
engur@iuc.edu.tr

Ozet

Trakya bolgesinde 20000 kilometrekarelik bir alanda 300 bin direk, 20 bin kilometre elektrik
hatti, 10 bini askin trafosu ile elektrik dagitimi yapan bir isletmede, kesintisiz ve kaliteli enerji saglamak
adina arizalara giivenli bir sekilde miidahale etmek biiyilk 6nem tagimaktadir. Bu amagcla iglendirilen
230 ariza- bakim- onarim sorumlusu is saglig1 ve giivenligi (ISG) konularinda diizenli olarak egitilmekte
ve denetlenmektedir. Fakat 24 saatlik siire i¢erisinde herhangi bir zaman diliminde ortaya ¢ikan elektrik
arizalarmi giderme sirasinda ¢alisanlar siirekli denetim ve gozetim altinda tutulamamaktadir. Tim
periyodik egitim ve denetimlere ragmen sahada calisanlar zaman zaman giivensiz davraniglar
sergileyebilmekte ve agir kazalar yaganmaktadir. Bu durum isletmede saha uygulamalarinda giivenli
davranisglar sergileme adina ¢alisanlar1 yonlendirme, hatalari, unutkanlig1 ve dikkatsizligi engellemek
icin calisma sirasinda giivensiz durumu ya da hareketi tespit edip ¢alisan1 uyaran bir yapay zeka
uygulamasi gelistirilerek kazalar minimize edilmistir. Elektrik dagitim sektoriindeki havai hatlarda is
giivenliginin saglanmasinda gelistirilen tam otonom ilk yapay zeka sistemi sayesinde, ¢ok genis bir
alanda enerjinin siirekli ve siirdiiriilebilir saglanmasi daha pratik ve ekonomik hale gelmistir. Elektrik
dagitim sirketlerinde, ariza-bakim-onarim ¢aligsanlari eklemli teleskopik platformlu araglarin yardimiyla
arizalara ulagmakta ve sorunu gidermektedir. Calisanlarin giivenligi yaninda ozellikle yerlesim
alanlaria yakin bolgelerde ¢evredeki insanlarin giivenligi de biiyiik 6nem tagimaktadir. Yapay zeka
uygulamasi ile platformlu aragta arizaya miidahale eden ¢alisani, ii¢ farkli noktaya yerlestirilen kamera
ile takip ederek, gilivensiz yapilan uygulamalarda (enerjiyi kesmeden ¢alisma, topraklama yapmama,
kisisel koruyucu kullanmama vb.) sesli olarak calisan1 uyaran bir program ile g¢alisganin giivenlik
performansinin ytikseltilmesi amaglanmaktadir. Ger¢ek zamanli izleme ve analiz yapma kabiliyetindeki
bu sistemin maliyeti her ara¢ i¢in ortalama 10000 dolar civarindadir. Gelistirilen bu proaktif sistem,
isletmenin sifir kaza hedefine ulasma, kaza bagina ortalama 8,5 giin olan is giinli kaybin1 (6liimlii ve
uzuv kayipli kazalar dahil) ortadan kaldirma gibi avantajlar saglamistir. Bu galisma, elektrik isleri gibi
cok tehlikeli islerde, gbézden uzak yerlerde, acik hava sartlarinda gece giindiiz ¢alisan ariza- bakim-
onarim calisanlarinin, daha giivenli ¢alismalarina olanak saglayan ve {ilkemizde faaliyet gosteren 21
elektrik dagitim sirketindeki 16000 ¢alisan1 dogrudan ilgilendiren giivenli bir alternatif olabilecegini
vurgulamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Elektrik, Yapay Zeka, Saglik Ve Giivenlik, Elektrik Dagitim, Sifir Kaza
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KRANK MIiLi VE MOTOR BLOK URETIMINDE BULANIK HATA TURU VE
ETKILERI ANALiZi UYGULAMASI

Bilgiil UNLU ¢, Aysu ISIK *, Nur Dilara ATLIHAN !, Hakan ALTUNAY ¥

! Endiistri Miihendisligi Siileyman Demirel Universitesi
hakanaltunay@sdu.edu.tr

Ozet

Is saghgn ve giivenligi; ¢alisanlarm, isletmenin ve {iretimin korunmasi amaciyla gerekli tiim
onlemlerin alinmasini zorunlu kilmaktadir. Giinlimiizde, geleneksel ‘reaktif’ giivenlik yaklasimlarinin
yerine, cagdas giivenlik anlayisi olarak adlandirilan proaktif yaklagimlarin giderek daha fazla 6nem
kazandigr = goriilmektedir. Proaktif yaklasimlar; tehlikelerin  siniflandirilmasma,  risklerin
degerlendirilmesine ve heniiz bir hata ortaya ¢ikmadan alinabilecek 6nlemlere odaklanmaktadir. Sistem
igerisindeki olasi hatalarin tespit edilmesi ve Onlenmesi, liretim kayiplarinin azaltilmasinin yaninda
meydana gelebilecek is kazalarinin da 6niine gegcebilmek agisindan olduk¢a dnemlidir. Bu ¢calismada da
modern risk analizi yontemlerinden birisi olan hata tiirii ve etkileri analizi (HTEA) yonteminin agirlikli
olarak krank mili ve motor blok {iretimi yapan bir isletmedeki uygulamasina yer verilmistir. HTEA
yontemi; Urlinlerde ve siireclerde ortaya cikabilecek hatalari onceden belirlemek ve bu hatalar
onceliklendirmek i¢in kullanilan risk degerlendirme yontemlerinden birisidir. Birgok sektdrde yaygin
sekilde kullanilan HTEA yoOnteminin en 6nemli dezavantajlarindan birisi; belirsizlik ortamindan
kaynakli olarak hatalarin degerlendirilmesi asamasinda karsilasilan giigliiktiir. Karmasik sistemlerde,
her bir hata ile iligkili degiskenlere kesin degerler atamak yerine yaklasik degerleri kullanmak daha
gercekei ve hizli sonuglar elde edilmesi agisindan onemlidir. Bu calismada da risk degerlendirmesi
stirecinde HTEA ve Bulanik Mantik yaklagimi birlikte kullanilarak belirsizlik ortaminda gergege daha
uygun sonuclarin elde edilmesi amaglanmaktadir. Bulanik mantik yaklagimi, belirsizlik iceren
problemlerde s6z konusu belirsiz bilginin islenmesine ve matematiksel olarak modellenmesine olanak
taniyan yapay zeka araglarindan birisidir. Caligmanin ilk asamasinda krank mili ve motor blok {iretim
hatlarindaki potansiyel hata tiirleri tamimlanmistir. Sonraki asamalarda ise bu hatalarin nedenleri ve
etkileri belirlenmis ve hata tiirlerine iliskin risk oncelik sayis1 (ROS) degerleri hesaplanmistir. Bu
asamada belirlenen hata tiirlerini degerlendirebilmek i¢in gerekli dilsel degiskenler ve bulanik kiimeler
tanimlanmistir. Calismanin son asamasinda ise ROS degerlerine gore onceliklendirilen hata tiirleri i¢in
gerekli diizeltici ve Onleyici tedbirler ortaya konulmustur. Elde edilen sonuglar, Bulanik HTEA
yonteminin risk analizi siirecinde etkin olarak kullanilabilecegini gdstermektedir. Bu galisma TUBITAK
2209-B Sanayiye Yonelik Lisans Aragtirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda
1139B412202571 Proje Numarasi ile Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK)
tarafindan desteklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Is Sagligi ve Giivenligi, Risk Analizi, Hata Tiirii ve Etkileri Analizi, Bulanik
Mantik
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MEDIiKAL LAZER KULLANIMININ iS SAGLIGI GUVENLiGi YONUNDEN
ARASTIRILMASI

Tugba ATALY

Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Batman Universitesi
tugba.atal@batman.edu.tr

Ozet

Saglik sektorii iilkemizde is kazalar1 agisindan riskli bir alandir. Is Sagligi ve Giivenligine iliskin
Tehlike Siniflar Listesi Teblig uyarinca saglik isletmelerinin is kazalar1 ve meslek hastaliklari agisindan
en riskli gruba dahil olmasi sebebiyle saglik isletmelerinde is saglig1 ve glivenliginin dnemini 6n plana
cikmaktadir. Hastanelerde sadece hastalar giivenlik riski altinda olmayip, ¢calisanlar da yiiksek diizeyde
tehlikelerle kars1 karsiyadir. Isyeri olarak Dis Hekimligi Fakiiltesi Klinikleri ve Laboratuvarlarindaki
ortam Ozellikleri (giiriiltii, toz, 1s1, aydinlatma) incelenmistir. Bu ¢alismada, Dis Hekimligi Fakiiltesi
Hastanesinde, teknolojik cihazlardan lazer cihazlarinin tedavide kullanimi sirasinda c¢alisan ve hasta
sagligimi ve giivenligini tehdit eden risk faktorlerini belirlemek ve galisan memnuniyet ve giivenligi
acisindan kurum isleyisinin arastirilmasini amaglamistir. Amaca ulasmak i¢in Dis Hekimligi
Fakiiltesinde Yapilan calismalar yerinde incelenmis, anket sonucuna yonelik dis hekimliginde lazer
kullanimu ile ilgili riskler arastirilmig ve lazer yaralanmalarinin énlenmesi igin klinikte uygulanabilecek
bazi lazer giivenlik protokolleri ve Onlemleri ve lazer kullanim alanlarinda alinan o6nlemlerin
gereksinimleri ve genellestirilmesi gergeklestirilmistir. Yapilan lazer uygulamalarinin birim ve kullanim
amac1 dogrultusunda analiz yapilmistir. Belirlenen riskler ve alinan tedbirlerin yeterliligi, son 5 yilda
gerceklesen i kazalarinin analiz edilmesi, is kazas1 yoksa alinan hangi 6nlemlerin bu anlamda yiiksek
onleyicilige sahip oldugu, is kazasi varsa dnlem alinip alinmadigi, alinmigsa aliman 6nlemin neden
yetersiz kaldig1 analiz edilmistir. Analiz edilen birimlerde fiziksel kosullar1 diizenlemek amaciyla
yapilan uygulamalarin incelenmesi ve saglik kuruluslari ig¢in yayginlagtirilmasina 1sik tutacak bir
diizenleme ve yerlestirme modelinin gelistirilerek 6nerilmesi, bu amagla kullanim alanlarinin mimari
yapist AUTOCAD ile ¢izilerek bu alanda olasi riskler ve alinabilecek dnlemler bu mimari projeye
islenmistir. Ankete katilan insanlarin ozellikleri ile ilgili durumlar Tablo 1’de gosterilmistir.
Anketlerden elde edilen veriler istatistik programi ile analiz edilmistir. Verilerin analizi SPSS 26.0 ile
yapilmigtir. Calismada Olgek puanlari hesaplanmis ve puanlarin normal dagilima uygunlugunun
belirlemesi i¢in basiklik ve carpiklik katsayilari incelenmistir. Olceklerden elde edilen basiklik ve
carpiklik degerlerinin +3 ile -3 arasinda olmasi normal dagilim icin yeterli goriilmektedir. Olgek
puaninin demografik ozelliklere gore farklilik gosterme durumunun analiz edilmesi igin t testi ve
ANOVA testi kullanilmustir.

Anahtar Kelimeler: Biyomedikal Lazer, Lazer Giivenlik, Lazer Tehlikeleri
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